
Du Lịch Cuba
La Habana - Cienfuegos - Trinidad - Cayo Cayo - Santa Clara (Trải Nghiệm

Homestay + Resort 5*)

Thời gian: 10 ngày 9 đêm
KH từ Hồ Chí Minh: 18/05/2019

Giá
Từ 78.900.000 VND

Khách 

ImageImage not found or type unknown

Đoàn tập trung tại sân bay Quốc tế Tân
Sơn Nhất làm thủ tục xuất cảnh đáp
chuyến bay SU 0293 10:55 đi Moscow. 

17:30 đoàn tới Moscow,Quý khách ăn

tối tại sân bay và nhận phòng khách
sạn trong khuôn viên sân bay nghỉ ngơi.

  

Ngày 1. HO CHI MINH - MOSCOW

Quý khách trả phòng sớm và tiếp tục
nối  chuyến bay SU 0150 lúc 07:40 đến
Havana.

13:45 Máy bay hạ cánh tại sân bay quốc
tế Jose Marti, Cuba.

16:00 Hoàn tất thủ tục Hải quan và lấy
hành lý. Xe và hướng dẫn viên địa
phương đón Quý khách nhận phòng
khách

sạn và tự do nghỉ ngơi sau chuyến bay
dài.

19:00 Qúy khách ăn tối tại nhà hàng
San Cristobal nơi cựu tổng thống Mỹ
Barack Obama từng ghé thăm. 

Qúy khách trở về Homestay nhận
phòng nghỉ ngơi.
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Ngày 2. MOSCOW - LA HABANA

Ngày 3. LA HABANA
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Ăn sáng tại Homestay. 

09:00 Qúy khách bắt đầu khám phá
thủ đô Havana, hòn đảo lớn nhất vùng
Caribbean, tìm hiểu sự đổi thay, phát
triển của Cuba tại Khu phố mới
(modern Havana): Quảng trường cách
mạng, Viện Đại học Havana…

Thưởng ngoạn Khu phố cổ (ancient
Havana): Lâu đài El Morro, Quảng 

trường Armas, Nhà hát lớn.

Ăn trưa tại nhà hàng địa phương.

Tham quan đê biển Malecon, biểu
tượng của thủ đô Havana, tham quan
khu thành phố hiện đại Vedado. 

Ăn tối tại nhà hàng tôm hùm nướng
Las Terrazas và  và xem bắn đại bác tại
Pháo đài Cabana.

Đoàn về Homestay nghỉ ngơi

Ngày 4. LA HABANA - CIENFUEGOS - TRINIDAD



Ăn sáng tại Homestay.

09:00 Tham quan Nhà Máy Sản Xuất Xì
Gà danh tiếng của Cuba xem quy trình
trồng trọt và sản xuất ra những điếu xì
gà danh tiếng mà giới sành sỏi mới có
thể thưởng thức được.

10:00 Khởi hành đi Cienfuegos, ngang
qua khu đầm lầy của bán đảo Zapata và
dọc theo Vịnh Con Lợn xinh đẹp, nơi đã
diễn ra cuộc đổ bộ thất bại của những
người Cuba lưu vong dưới sự hậu thuẫn
của CIA – Hoa Kỳ nhằm lật đổ chính
quyền Cộng sản của Fidel Castro vào
năm 1961.

Trên đường đi, dừng chân chiêm
ngưỡng

Bay of Pigs nơi năm 1961 được phát
hiện là vịnh biển đẹp nhất Cuba. 

13:00 đoàn ăn trưa tại thành phố 
Cienfuegos.

Đoàn tham quan thành phố
Cienfuegos: toà thị chính, trường San
Lorenzo, nhà hát lớn

Qúy khác khởi hành tới Trinidad - một
trong những thành phố được bảo tồn
tốt nhất Châu Mỹ tọa lạc giữa trung
tâm Cuba, là niềm tự hào của văn hóa
và người dân Cuba vì sự màu mỡ và trù
phú. 

Qúy khách ăn tối..

Trở về homestay nghỉ ngơi.
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Ngày 5. TRINIDAD - CAYO COCO
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Ăn sáng tại Homestay.

09:00 Đoàn dạo quanh “thành phố bảo
tàng Trinidad” và ngắm toàn bộ cảnh
quan   thành phố với những con đường
lát sỏi, những ngôi nhà nhiều màu kiểu
thuộc địa từ thế kỷ 19, những bảo tàng,
nhà thờ cổ, lâu đài và dinh thự xưa…

Quảng trường chính Plaza Mayor, Bảo
tàng Romantic, tháp chuông nhà thờ
Iglesia y Convento de San Francisco, …

12:00 ăn trưa tại nhà hàng địa phương.

Đoàn  khởi hành tới bãi biển Cayo Coco
-  Cayo được xem là thiên đường khu du
lịch và nghỉ dưỡng hàng đầu của đất
nước Cuba, thuộc miền Trung Cubu.
Đảo được nối với đất liền bằng tuyến
đường bộ dài 17km. Nơi đây có nhiều
khu nghỉ dưỡng sang trọng, cao cấp,
những bãi biển nước xanh, sạch đẹp là
địa điểm lặn biển hấp dẫn nhất thế giới.

Ăn tối và nhận phòng nghỉ ngơi tại
resort

  

Ngày 6. CAYO - COCO



Ăn sáng tại resort. Qúy khách tự do  tự
do khám phá, tắm biển hoặc tham

gia các hoạt động tại resort ( chi phí tự
túc)
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Ăn sáng tại khách sạn. Đoàn di chuyển
tới thành phố Santa Clara - Là nơi diễn
ra trận chiến thắng của cuộc Cách
mạng Cuba do Ernesto “Che” Guevara
và Camilo Cienfeugous lãnh đạo.

Đài kỷ niệm vinh danh Che Guevara –
vị anh hùng quốc gia của đất nước

Cuba. Lăng mộ chứa hài cốt của ông và
Bảo tàng lưu trữ các kỷ vật về cuộc đời
của Che.

Ăn trưa tại nhà hàng địa phương.

Đoàn khởi hành về thủ đô La Habana. 

Ăn tối và nghỉ ngơi tại Homestay

  

Ngày 7. CAYO COCO - SANTA CLARA - LA HABANA



Ăn sáng tại Homestay.

Tham quan thành phố bằng xe mui
trần.

Ăn trưa tại nhà hàng địa phương

Quý khách ăn sáng và khởi hành ra sân

bay đón chuyến bay SU151 lúc 15:35 về
lại Moscow.
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Ngày 8. LA HABANA - MOSCOW
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10:00 đoàn tới sân bay Moscow (quá
cảnh 09h45’)

19:45 đoàn nối chuyến bay SU0292 về
Việt Nam. 

Ngày 9. MOSCOW - TP.HCM

Ngày 10. TP.HCM



09:30 Máy bay hạ cánh tại sân bay Tân
Sơn Nhất. Kết thúc chuyến đi .

Mong sớm hẹn gặp lại quý khách trên

những hành trình tiếp theo.
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LƯU Ý

GIÁ TOUR BAO GỒM
Vé máy bay quốc tế khứ hồi theo chương trình.

Visa nhập cảnh Cuba

Thuế sân bay quốc tế hai nước và lệ phí an ninh Hàng không + phụ phí xăng dầu

1 đêm khách sạn khuôn viên sân bay Moscow.

4 đêm homestay

2 đêm Resort 5* Melia Cayo Coco hoặc tương đương

Chi phí ăn uống theo chương trình.

Phương tiện vận chuyển tham quan theo chương trình

Phí vào cổng các điểm tham quan theo chương trình

Nhà mày xì gà

Xem bắn đại bác  tại Pháo đài Cabana.

Thác nước  El Nicho.

Đi xe mui trần (2h)

Trưởng đoàn Việt nam và hướng dẫn viên địa phương  theo đoàn suốt tuyến. 

Bảo hiểm du lịch Quốc tế suốt tuyến. 

Quà tặng cuả Bến Thành



GIÁ TOUR KHÔNG BAO GỒM
Chi phí làm hộ chiếu (còn hạn trên 6 tháng tính từ   ngày kết thúc chuyến đi). 

Visa tái nhập Việt Nam (nếu khách mang hộ chiếu nước ngoài)

Chi phí cá nhân, hành lý quá cước, điện thoại, giặt ủi.

Phí tham quan ngoài chương trình.

Tiền TIPs cho hưỡng dẫn viên và tài xế (80EURO /1 khách/suốt tuyến)

Phụ thu phòng đơn (nếu có).

HỒ SƠ XIN VISA DU LỊCH CUBA
Hộ chiếu. Thời hạn hiệu lực của hộ chiếu đến thời điểm kết thúc thời hạn thị thực yêu cầu ít
nhất là 6 tháng.

02 ảnh 4 cm x6 cm chụp trên nền phông trắng, chụp 3 tháng gần nhất

Form điền thông tin  (theo mẫu do Benthanh Tourist cấp)

LƯU Ý
Khi đăng ký tour du lịch, Quý khách vui lòng đọc kỹ chương trình, giá tour, các khoản bao
gồm cũng như không bao gồm trong chương trình, các điều kiện hủy tour, đăt cọc....

Nếu yêu cầu ở phòng đơn, Quý khách vui lòng thanh toán tiền phụ thu.

Nếu Quý khách bị từ chối nhập cảnh/xuất cảnh vì lý do cá nhân, Bến Thành Tourist sẽ không
hoàn lại tiền tour và chi trả các chi phí phát sinh nếu có

Trường hợp chỉ có 1 khách (người lớn) đi với 1 bé (dưới 12 tuổi), quý khách vui lòng đóng tiền
tour cho Bé ngủ giường riêng. Khi đi tour vui lòng mang theo khai sinh cho bé. Trường hợp bé
không đi cùng cha mẹ, Quý khách vui lòng đem theo giấy ủy quyền có xác nhận của cơ quan
chức năng địa phương

Quý khách từ 70 tuổi đến dưới 75 tuổi yêu cầu ký cam kết sức khỏe với Công ty. Quý khách từ
75 tuổi trở lên yêu cầu phải có giấy xác nhận đầy đủ sức khoẻ để đi du lịch nước ngoài do bác
sĩ cấp và + giấy cam kết sức khỏe với Công ty. Yêu cầu phải có người thân dưới 60 tuổi (đầy đủ
sức khoẻ) đi theo. Ngoài ra, khách trên 75 tuổi khuyến khích đóng thêm phí bảo hiểm cao cấp
(phí thay đổi tùy theo tour). Không nhận khách từ 80 tuổi trở lên.

Quý khách mang thai xin vui lòng báo cho nhân viên bán tour ngay tại thời điểm đăng ký để
được tư vấn thêm thông tin.

Do tính chất là đoàn ghép khách lẻ, công ty có trách nhiệm thu nhận đủ khách (10 khách
người lớn trở lên) thì đoàn sẽ khởi hành đúng lịch trình. Nếu số lượng đoàn dưới 10 khách,
công ty có trách nhiệm thông báo cho khách trước ngày khởi hành 5 ngày và sẽ thỏa thuận lại
ngày khởi hành mới, hoặc hoàn trả lại toàn bộ số tiền cho khách đã đăng ký trước đó. 

Chương trình tour là du lịch trọn gói kết hợp tham quan mua sắm, khách hàng không tự ý
tách đoàn, các dịch vụ không sử dụng sẽ không được hoàn lại. Tùy vào trường hợp cần thiết
muốn tách đoàn khách phải báo trước với công ty và chịu phí $100/ngày/người ( phí sẽ không
được hoàn lại).



Trong trường hợp Quý khách không trực tiếp đến đăng ký tour mà do người khác đến đăng
ký thì Quý khách vui lòng tìm hiểu kỹ chương trình từ người đăng ký cho mình.

Do các chuyến bay phụ thuộc vào các hãng Hàng Không nên trong một số trường hợp giờ
bay có thể thay đổi mà không được báo trước.

Do chi phí xăng dầu có thể tăng vào thời điểm xuất vé mà không được báo trước. Chúng tôi sẽ
xuất trình công văn của hàng không về việc tăng phụ thu (nếu có) và xin đề nghị khách cho
tăng giá tương ứng. 

Tùy vào tình hình thực tế, thứ tự các điểm tham quan trong chương trình có thể thay đổi
nhưng vẫn đảm bảo đầy đủ các điểm tham quan như lúc đầu.

Các chi phí phát sinh do khách hàng tự thanh toán. Công ty sẽ không chịu trách nhiệm về
việc mất điểm tham quan/ viếng thăm trong các trường hợp: các điểm tham quan/ viếng
thăm bị đóng cửa mà không được báo trước, kẹt xe hoặc do Quý khách dừng lại một điểm
quá thời gian tham quan quy định. 

Hộ chiếu phải còn hạn trên 06 tháng so với ngày kết thúc tour và có đầy đủ chữ ký, dấu mộc
đỏ của cơ quan chức năng cấp hộ chiếu, hình ảnh không bị hư hỏng, mờ nhòe, thông tin đầy
đủ, dù còn hạn sử dụng nhưng nếu hình ảnh bị mờ nhòe, vẫn không được xuất hay nhập
cảnh ..... Đối với khách mang quốc tịch nước ngoài vui lòng mang theo Visa nhập cảnh Việt
nam còn hạn sử dụng tính đến ngày khởi hành và và những loại giấy tờ khác nếu có khi đăng
ký và đi tour. Nếu khách hàng làm visa tái nhập, ngày đi tour mang theo 2 tấm hình 4x6
phông trắng .Trường hợp khách quốc tịch nước ngoài có visa vào Việt Nam 1 lần, phí làm visa
tái nhập Việt Nam 1.480.000 VNĐ/khách.

Bến Thành tourist sẽ không chịu trách nhiệm bảo đảm các điểm tham quan trong trường hợp:

Xảy ra thiên tai: bão lụt, hạn hán, động đất…

Sự cố về an ninh: khủng bố, biểu tình

 Sự cố về hàng không: trục trặc kỹ thuật, an ninh, dời, hủy, hoãn chuyến bay.     

Nếu những trường hợp trên xảy ra, Bến Thành tourist sẽ xem xét để hoàn trả chi phí không
tham quan cho khách trong điều kiện có thể (sau khi đã trừ lại các dịch vụ đã thực hiện như
phí làm visa….và không chịu trách nhiệm bồi thường thêm bất kỳ chi phí nào khác).

Trường hợp khách bị LSQ từ chối cấp visa, công ty sẽ không hoàn lại phí visa là: 3.000.000 VND

ĐIỀU KIỆN HỦY PHẠT 
Nếu hủy hoặc hoãn tour sau khi đặt cọc: Chi phí là 100% tiền cọc tour.

Nếu hủy hoặc hoãn tour từ 15 - 20 ngày trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour là 50% giá tour.

Nếu hủy hoặc hoãn tour từ 12-14 ngày trước ngày khởi: Chi phí huỷ tour là 70% giá tour.

Nếu hủy hoặc hoãn tour ngay sau khi Đại Sứ Quán, Lãnh Sự Quán đã cấp visa: Chi phí huỷ tour
là 100% giá tour. 

Nếu hủy hoặc hoãn tour trong vòng từ 05-07 ngày trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour là
90% trên giá tour du lịch.



Nếu hủy hoặc hoãn tour từ 01-04 ngày trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour là 100% trên giá
tour du lịch.

(Thời gian hủy tour được tính cho ngày làm việc, không tính thứ Bảy, Chủ Nhật và các ngày Lễ,
Tết)

LƯU Ý KHI CHUYỂN/HỦY TOUR
Sau khi đóng tiền, nếu Quý khách muốn chuyển/huỷ tour xin vui lòng mang Biên nhận Du
Lịch đến văn phòng đăng ký tour để làm thủ tục chuyển/huỷ tour và chịu phạt theo quy định
của Ben Thanh Tourist. Không giải quyết các trường hợp liên hệ chuyển/huỷ tour qua điện
thoại.

Đối với những tour còn thời hạn hủy nhưng đã làm visa, Quý khách vui lòng thanh toán phí
visa.

Trong trường hợp BenThanh Tourist ko lên được đoàn vì lí do không đủ khách hoặc lí do
khách quan, sẽ hoàn trả lại chi phí đặt cọc sau khi đã trừ hết các khoản phát sinh thực tế (nếu
có) trong vòng 10 ngày.

Trong trường hợp quý khách đơn phương hủy tour hoặc không đạt kết quả visa, BenThanh
Tourist sẽ hoàn trả lại chi phí đặt cọc sau khi đã trừ hết các khoản thực tế phát sinh (nếu có)
trong vòng 20 ngày.

QUY TRÌNH ĐĂNG KÝ VÀ THANH TOÁN
Thanh toán bằng tiền mặt hoặc chuyển khoản:

Đợt 1: Đặt cọc 50% tiền tour/ khách khi đăng ký tour.

Đợt 2: Thanh toán số tiền tour  còn lại trước 15 ngày so với thời gian khởi hành.
 


