BenThanh
Tourist 2

journey to your heart

Du Lich ba Lat
Hoa San Dién Trang - Ca Phé F Canh Bong Hoa - Thac Datanla Ks 3*(Mung 2
Tét)

Thdi gian: 4 ngay 3 dém Gia VND
KH ti H6 Chi Minh: 06/02/2019  TU 4.490.00 Khach

Ngay 1. TP.HCM - DA 14T

IFRGE: found or type unknown tuc dén ba Lat va nhan phong khach

san.

® 05h30: Quy khach tap trung tai dia chi :
82 - 84 Calmette, phudng Nguyén Thai o V, A . R i
Binh, quan 1. Khai hanh di Da Lat theo Trac Lam - Ngam toan canh ho Tuyén

LAm va nudi doéi gita dai ngan rung

Chiéu: Khai hanh tham quan: Thién vién

dudng cao téc Sai Gon - Long Thanh - N

D4u Giady. An sang tai Long Thanh. thong.

®*T6i: An t6i tai nha hang dia
phudng. Quy khach tu do dao phd va

ngdm canh H6 Xuan Huong. Nghi dém

Trén xe quy khach sé& dudc hudng dan
vién gidi thiéu vé cac danh thiang nhu
lang bé ca trén séng La Nga, da chéng
Pinh Quan, khu du lich sinh thai tai khach san.
Madagui.

® Trua: An trua tai Tp.Bao Léc. Tiep

Ngay 2. DA TIT- CAC THANG CANH



Sang: An sang tai khach san. Quy khach
khai hanh tham quan:Hoa Son Dién
Trang - la khu du lich mdgi, thu hut
nhiéu khach tham quan hién nay. NGi
cé : Ban tay khoéng 16 dugc nhiéu du
khach chup hinh check in. Ngoai ra con
c6 : khu Hoa Anh Dao Nhat, cdnh dong
hoa Tam Giac Mach, nha go trén cay,......

Nha thd Domain - mét trong nhing
céng trinh kién truc tiéu biéu cla Pa Lat

Trua: An trua tai nha hang dia phuacng.

Chiéu: Tiép tuc tham quan:Nha ga xe
lua - moét trong nhuihg ga xe lua coé dep
nhat béng Dudng

Chua Linh Phudc - hay chua Ve Chai -

Ngay 3. DA 1IT- CAC THANG CANH

mot cong trinh kién trdc Phat Gido dac
sac dudc trang tri chu yéu bang cac loai
gém su

Dinh | - an tugng bgdi 16i dan vao Dinh 1
la con dudng trai nhua véi 2 hang tram
c6 thu than trang cao vut, khung canh
l&ang man, ém dém nhu tai hién lai
khung cdnh cua nudc Phap xinh dep.

T6i° An t6i tai nha hang dia
phudng. Quy "khaé¢h co”thé’tham gia
chudng trinh giao luu van hoa Cbéng
Chiéng, an thit nuchg, udng rucu can
VvGi' nguai dan toc (chi phitu tu¢). Nghi
dém tai khach san.

Image




Image ngudng vé dep cua dai hoa xd6n xanh,
noi day con cé céac loai nhu luu ly, hong
ri, cdnh budm....(chi phi uéng ca phé tu

tuc)

® Quang trudng Lam Vién - day an tugng
v8i khéng gian rong I8n, thodng mat
hudng ra hé Xuadn Huong cung céng
trinh nghé thuat khéi bong hoa da quy
va khéi nu hoa Atiso khéng 16 dudc
thiét k& bang kinh mau rat dep mat.

* T6i: An t&i tai nha hang dia phudng.
Nghi dém tai khach san.

* Sang: An sang tai khach san. Quy khach
khai’hanh tham quan:RUNng hoa say kho
Pat Lat - showroom trung bay cac san
pham hoa khé Pa Lat dudc san xuat
theo cong nghé hoa say khoé hién dai
cua Nhat Ban

® Vudn dau tady - Quy khach dén tham
quan, trai nghiém hai va mua dau tai
nha vuan.

® Trua: An trua tai nha hang dia phudng.

® Chiéu: Xe dua quy khach tham
quan:Cafe F Canh déng hoa - chiém

Ngay 4. DA 4T- TP.HCHU




* Sang: An sang tai khach san. LAm thu ® Trua: Dén Bao LAc thudng thuc dac san

tuc tra phong.Xe dua quy khach tham trd va ca phé. An trua tai nha hang dia

quan va mua sam tai phién chg sém Dba phuadng.

sl * Chiéu: Dén Tp. HCM. Xe va HDV dua quy
®* Khdi hanh vé TP.H6 Chi Minh.Trén khach vé diém dén ban dau. Két thuc

dudng ghé tham quan tha¢ Datanla chudng trinh. Hen gap lai quy khach.

(chi phi manhg truct tu tud)

Image

GIA VE BAO GOM

® Xe ddi madi cé may lanh (16,29,33,45 tuy theo s6 Tudng khac¢h dang ky), dua dén khach di theo
chuang trinh trong tour.

An udng gém 3 biia trong ngay, sang, trua, téi dudc déi mén thudng xuyén theo am thuc dia
phuadng.

® 4 b0ta sdng + 7 b{ta chinh

Khach san tiéu chuan 2-3 khach/phong, tivi, td lanh, dién thoai, nudc néng vé sinh riéng.
Khach di I1é 1 minh ngu ghép chung phong véi khach khac hoac phu thu phong don dé 13y 1
phong riéng.

HDV thuyét minh va phuc vu doan suét tuyén.

Vé vao cua cac thang canh.

Qua tang nén du lich.

®* Khan lanh, nudc uéng trén dusdng (01 khan, 02 chai/ ngay).

®* Bao hiém du lich tron tour: muc béi thudng téi da 100.000.000d/khach/trudng hdp, boi
thudng theo quy tac va ti 1é thuong tat clia céng ty BH Hang Khéng

®* Thué VAT



GIA VE KHONG BAO GOM

Chi phi an uéng ngoai chuong trinh, vui chgi giai tri cd nhan.
Chi phi uéng ca phé, mang truct tai tha¢ Datanla va 'giao luu van hoa Céng Chiéng

Tién bbi dudng cho HDV va tai xé.

GIA VE TRE EM

Tré em tU 11 tudi trad Ién mua 01 vé nhu ngugi I18n.

Tré em tU 05 dén dugdi 11 tudi mua % vé tour. Hai ngudi I8n chi dugc kém 01 tré em tu 5 tudi
dén dudi 11 tudi, t em th 02 trd di phai mua suat giudng daon (Tiéu chuan 1/2 vé: dudc 01 suat
an + 01 ghé ngdi trén xe va ngu ghép chung phong véi bé me).

Tré em dudi 05 tudi : Khdng tinh vé, gia dinh tu lo cho bé. Nhung 02 ngugi I8n chi dudc kem 01
tré em dugi 5 tudi, ti em thd 02 trd Ién phai mua 1/2 vé va phu thu phong don. (Tiéu chuan 1/2
vé: dugc 01 suat an + 01 ghé ngdi trén xe va ngu ghép chung phong véi bé me).

MOT SO PIEM CAN LUU Y

Trudc khi dang ky tour xin Quy khach vui long doc ky chudng trinh, gia tour, cac khoan bao
gom va khéng bao gém.

Quy khach tu 70 tudi trd Ién, Quy khach la ngugdi khuyét tat khi tham gia tour, dé nghi phai cé
than nhan di kém va cam két bao dam du suc khde dé tham gia tour du lich

Thu tu cac diém tham quan trong chuadng trinh cé thé thay déi tuy tinh hinh thuc té nhung
van bao dam tham quan day du nhu trong chuong trinh.

Gid nhan phong khach san: sau 14:00 gid va tra phong trudc 12:00 gid (tru cac trudng hgp dac
biét, Cong ty sé théng bao trudc cho Quy khach)

Trong trudng hgp bat kha khang do thgi tiét, thién tai, dinh céng, bao déng, pha hoai, chién
tranh, dich bénh, chuyén bay bi tri hodn hay bi hdy do thgi tiét hodc do ky thuat...dan dén
tour khéng thé thuc hién ti€p tuc dudc, Céng ty sé hoan tra lai tién tour cho quy khach sau
khi da tru lai cac chi phi dich vu da thuc hién (phi lién quan dén vé may bay, dat coc dich vu...)
Va khoéng chiu trach nhiém baéi thudng thém bat ky chi phi nao khac.

Theo quy dinh cla hdng hang khéng, Céng ty khéng nhan hanh khach mang thai tu 32 tuan
tré 1én tham gia cac tour du lich bang dudng hang khéng trong nudc.

Luu y tham gia tour du lich bang dudng hang khéng:

Khi dang ky tour Quy khach vui long cung cap tén chinh xac, day du, dung tung ky tu trén
CMND/Hb chiéu/Giay khai sinh. Néu cung cap sai Quy khach vui Idng chiu phi hoan vé va phai
mua lai vé mdi theo quy dinh clia Hdng Hang khéng (néu chuyén bay con ché).

Cac chuyén bay phu thudéc vao hdng hang khéng nén mét sé trudng hgp gid bay sé thay doi
ma khéng dugc bao trudc.

Quy khach vui long tap trung tai sdn bay trudc 120 phut.

Sau khi lam thu tuc hang khéng, nhan thé Ién may bay, dé nghi Quy khach gil thé va luu y
[én may bay dung gid. Céng ty khéng chiu trach nhiém trudng hgp khach lam mat thé 1én
may bay va khéng |1én may bay dung theo gid quy dinh.



®* Hanh ly ky gui & Luu y khi gui hanh ly:

O

[¢]

o

Quy khach nén ghi tén va dia chi cia minh vao thé nhan dang hanh ly.

Khi gui hanh ly luu y nhé nhan cuéng thé tu nhan vién la thu tuc.

Pé dam bao an toan cho hanh ly ky gui, dé nghi Quy khach luu y: Khéng nén dé nhing vat
dung quy nhu tién, trang suc, ki loai quy, tai liéu va vat au quan trong... trong hanh ly.
Hanh ly nén dugc bao géi chac chan va cé khoa.

Khéng dudc dé nhiing vat dung dé v8 nhu dé su, hang dién td, chai lo...bén trong hanh ly.
Nhing d6 cé dac tinh gdy mui khé chiu nhu nudc mam, trai sau riéng..khéng dugc phép
van chuyén.

Giay ta3 can thiét khi di du lich:

Quy khach mang theo ban chinh: H6 chiéu/ Gidy CMND (Ap dung hanh khach tu 14 tudi
tré 1&n)/ Gidy phép lai xe 6t6, 6td. D6i v8i Quy khach 1a Viét kiéu, qudc té€ nhap canh Viét
Nam bang visa rdi, vui Idng mang theo visa khi dang ky va khi di tour.

Tré em dudi 14 tudi mang theo giay khai sinh/ hé chiéu.

Trudng hgp tré em dudi 1thang tudi chua cé gidy khai sinh thi phai cé gidy ching sinh.

Dai vai tré em dugc cac tdé chuc xa hoéi dua vé nudi dudng phai cé gidy xac nhan cua to
chuc xa hoi dé.

Trudng hdp tré em khdng cé cha/me di cung, ngoai cac gidy td theo quy dinh can phai cé
gidy cam két cla ngugi dai dién theo phap luat (Gidy Uy quyén cla cha me dé va cé xac
nhan clda co quan céng an dia phuong).

Giay t8 cua hanh khach s dung khi di may bay phai da bao cac diéu kién sau: Con gia tri
s’ dung, cé anh déng dau giap lai, tru gidy khai sinh, gidy chidng sinh cua tré em.

PIEU KIEN HUY TOUR DU LICH TRONG NUGC
* Da&i véi ngay thudng:

o

o

O

O

o

Huay vé 5-7 ngay trudc ngay khai hanh : phi hdy 40% tién tour
HUay vé 3-4 ngay trudc ngay khdi hanh : phi hdy 60% tién tour
Huay vé 2 ngay trudc ngay khai hanh : phi hdy 70% tién tour

Huy vé 1 ngay trudc ngay khai hanh : phi hdy 100% tién tour.

Trudng hop quy khach dén tré gid khdi hanh dudc tinh 13 hdy ngay trong ngay : phi phat
100% tién tour.

* P&i v8i ngay L&, Tét: (Ap dung cho céac tour cé thdi gian dién ra rdi vao cac ngay L&, Tét theo

O

o

o

o

quy dinh)
Huy vé 6-10 ngay trudc ngay khai hanh : phi hdy 50% tién tour
Huy vé 4-5 ngay trudc ngay khdi hanh : phi hldy 70% tién tour
Huay vé 3 ngay trudc ngay khai hanh : phi hdy 80% tién tour
Huay vé 2 ngay trudc ngay khai hanh : phi hdy 100% tién tour.

O

Trudng hop quy khach dén tré gid khadi hanh dudgc tinh 1a hdy ngay trong ngay : phi phat
100% tién tour.

* **_yu y khi chuyén/huay tour

o

Thai gian hdy chuyén du lich dudc tinh cho ngay lam viéc, khéng tinh Thi Bay, Chu Nhat &
cac ngay Lé, Tét

© Sau khi déng tién, néu Quy khach muén chuyén/huy tour xin vui ldbng mang Vé Tham

Quan Du lich dén van phong dang ky tour dé 1am thu tuc chuyén/huy tour va chiu phat
theo quy dinh cla BenThanh Tourist. Khéng giai quyét cac trudng hdp lién hé chuyén/huy



tour qua dién thoai.



