BenThanh - '3y
Tourist 2

journey to your heart

Du Lich bong Thap
Chg Ma Binh Yén - Chua La Sen - Khu Di Tich Go Thap Bong Thap Mudi
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~ Ngay 1. TPHCM - CHUA 1 SEN - CHO MA DINH YEN DONG THAP -

* Dén TP Sa Déc, quy khach nhan phong,

lm@@@t found or type unknown .
nghi nggi.
» 06:30 sang, Quy khach tap trung tai tai

diém hen. HDV BenThanh Tourist dén Quy > Chiéu: Bén gid hen quy khach tham

khach khai hanh chuyén tham quan Péng quan:
Thap 2 ngay 1 dem. ®* Pinh Pinh Yén - tham quan dinh, trai
* Quy khach dung bia sang tai nha hang nghiém nghé dét chiéu truyén thoéng,
Mekong Rest Stop Tién Giang. thudng thic nghé thuat. Ngoai ra, Quy

khach cé thé tham gia tro choi dan
gian, thudng thuc dac san am thuc Lap
Vo (chi phi tu tuc). Dac biét quy khach

HDV sé thuyét minh cac diém di qua va
hoat ndo vui trén xe.

Quy khach tiép tuc di chuyén dén béng
Thap. Trén dudng di, doan ghé tham
guan:Xudng san xuat socola “Ong Gia
Socola” tham quan, thudng thuc socola
va tim hiéu vé cay cacao.

®* Chua Phuéc Kién ngudi dan trong
vung van thudng goi chla bang cai tén
dan da “Chua la sen” bdi trong ao chua
trong loai sen vua cé 14 to khong 16. Quy
khach cé thé didng trén |a sen dé chup
hinh luu niém.

» Trua: Dung b{a trua tai nha hang.

thudng thuic show thuc canh tai hién
“Chg ma” - budi dién tai hién lai khéong
khi hop chd mua ban chiéu vao luc nlda
dém, dién ra trong khéng gian trén bd
va dudi rach Nga Cay trudc dinh BPinh
Yén.

Quy khach dung bla &n nhe vao budi
chiéu (banh mi hodc banh bao)

» Toi: Doan quay vé khach san nghi ngai.
Nghi dém tai Péng Thap.

— Ngay 2. KHU D1 TICH GO THAP DONG THAP MUDT - TP.HCM ——



» Sang: Quy khach dung diém tam sang va khang chién chéng Phap, chéng My

lam thu tuc tra phong. cung nhiéu tang van héa dan gian.
»
» Trua: Dung b{a trua tai khu du lich trong
* Pén gid hen doan ghé tham quan: mot khung canh thién nhién “chéi 18" miét
° Khu du lich Péng Sen - quy khach vudn bang cdc mdn dia phudng nhu: Ca

ty do ngdm nhin va chup anh luu Léc dong nudng la Sen, Cém 14 Sen.

niém giia canh trai thién nhién dep » Chiéu: Khadi hanh vé Tp. H6 Chi Minh.
an yén, cam nhan hudng vi dac
trung cua vung dat DBéng Thap
Mugi. (chi phi chéo xuéng tu tuc)

®* Vé dén Tp. H6 Chi Minh. Xe dua Quy
khach vé diém dén ban dau. Két thuc
chudng trinh, hen gap lai quy khach!

° Khu di tich Go Thap - quan thé di
tich cla Vuong quéc Phu Nam cach
day hon 1.500 nam va di tich 2 thdi

Ky

Image

GIA TOUR BAO GOM:

® Xe van chuyén dgi méi, may lanh phuc vu sudt hanh trinh.
* Khach san tiéu chuan 3 sao: 02 - 03 khach/phong.

Hudng dan vién BenThanh Tourist chuyén nghiép, nhiét tinh, am hiéu dia Phuagng, chu déo
phuc vu doan suét hanh trinh.

® Cac blta an theo chuong trinh:

© 02 bta sang: 01 b{ta tai nha hang, 01 b{fa tai khach san
© 02 bta chinh set menu tai nha hang
© 01 b{ta an nhe (banh mi hoac banh bao, ...

Vé vao cdng cac diém tham quan theo chuadng trinh.
Qua tang nén du lich.

* Khan lanh, nudc uéng trén dudng (01 khan, 01 chai/ ngay)



* Bao hiém muc bdi thudng téi da 100.000.000

vnd/ngugdi. Béi thudng theo cdc nguyén tac va ti 1& thuong tat cua cdng ty bao hiém Hang
Khéng

®* Thué VAT
GIA TOUR KHONG BAO GOM:
® Chi phi cd nhan: an uéng ngoai chuong trinh, vui chgi giai tri, giat Ui tai khach san...
* Tién bdi dudng danh cho tai xé va hudng dan vién.
® Cac chi phi khéng cé trong muc bao gom.
GIA TOUR TRE EM:
* Tré em tU 11 tudi trd Ién mua 01 vé nhu ngudi I8n.
* Tré em tU 05 dén 10 tudi mua 50% gia tour. Hai ngudi 18n chi dudc kém 01 tré em tu 5 tudi

dén 10 tudi, t em th 02 trd di phai mua suat giudng don (Tiéu chuan 1/2 vé: dugc 01 suat an +
01 ghé ngdi trén xe va ngu ghép chung phong vai bé me).

* Tré em duéi 05 tudi: Khdng tinh vé tour, gia dinh tu lo cho bé va thanh todn cac chi phi phat
sinh (&n uéng, céc chi phi vé tham quan / dich vu tinh theo chiéu cao,..). Nhung 02 ngugi I8n
chi dugc kém 01 tré em dudi 5 tudi, ti em thu 02 trd 1én phai mua vé nhu qui dinh cho d6 tudi
05 - 10 tudi va phu thu giudng don (néu co)

MOT sO PIEM CAN LUU Y:

® Trudc khi dang ky tour xin Quy khach vui long doc ky chuadng trinh, gia tour, cdc khoan bao
gom va khéng bao gém.

® Quy khach tu 70 tudi trd Ién, Quy khach la ngudi khuyét tat khi tham gia tour, dé nghi phai cé
than nhan di kém va cam két bao dam du suc khde dé tham gia tour du lich.

Thu tu cac diém tham quan trong chuang trinh cé thé thay déi tuy tinh hinh thuc té nhung
van bao dam tham quan day du nhu trong chuong trinh.

® GiG nhan phong khach san: sau 14:00 gid va tra phong trudc 12:00 gid (tru cac trudng hdp dac
biét, Cong ty sé théng bao trudc cho Quy khach)

Trong trudng hgp bat kha khang do thgi tiét, thién tai, dinh céng, bao déng, pha hoai, chién
tranh, dich bénh, chuyén bay bi tri hodn hay bi huy do thdgi tiét hoac do ky thuat....dan dén
tour khéng thé thuc hién ti€p tuc dudc, Céng ty sé hoan tra lai tién tour cho quy khach sau
khi da tru lai cac chi phi dich vu da thuc hién (phi lién quan dén vé may bay, dat coc dich vu...)
Va khéng chiu trach nhiém baéi thudng thém bat ky chi phi nao khac.

Theo quy dinh clia hdng hang khéng, Céng ty khéng nhan hanh khach mang thai tu 32 tuan
tré 1én tham gia cac tour du lich bang dudng hang khéng trong nudc.
LUU Y KHI THAM GIA TOUR DU LICH BANG DUGNG HANG KHONG:

* Khi dang ky tour Quy khach vui long cung cap tén chinh xac, day du, ddng tung ky tu trén

CMND/H6 chiéu/Gidy khai sinh. Néu cung cap sai Quy khach vui Idng chiu phi hoan vé va phai
mua lai vé mdi theo quy dinh cla Hdng Hang khéng (néu chuyén bay con ché).



Cac chuyén bay phu thudéc vao hang hang khéng nén mét sé trudng hgp gid bay sé thay doi
ma khéng dudc bao trudc.

Quy khach vui long tap trung tai san bay trudc 120 phut.

Sau khi lam thu tuc hang khéng, nhan thé 1én may bay, dé nghi Quy khach git thé va luu y
[én may bay dung gid. Cong ty khdng chiu trach nhiém trudng hgp khach lam mat thé Ién
may bay va khéng |én may bay dung theo gid quy dinh.

HANH LY KY GU1 & LUU Y KHI GUI HANH LY:

Quy khach nén ghi tén va dia chi cia minh vao thé nhan dang hanh ly.
Khi gui hanh ly luu y nhd nhan cuéng thé tu nhan vién la thu tuc

Pé dam bao an toan cho hanh ly ky gui, dé nghi Quy khach luu y: Khdng nén dé nhing vat
dung quy nhu tién, trang suc, ki loai quy, tai liéu va vat du quan trong... trong hanh ly. Hanh ly
nén dudc bao géi chac chan va cé khoa.

Khéng dudc dé nhiing vat dung dé v8 nhu dé su, hang dién td, chai lo...bén trong hanh ly.

Nh{ing d6 cé dac tinh gdy mui khé chiu nhu nudc mam, trai sau riéng...khéng dudc phép van
chuyén.

GIAY TG CAN THIET KHI Bl DU LICH:

Quy khach mang theo ban chinh: Hé chiéu/ Gidy CMND (Ap dung hanh khach tu 14 tudi trd
I&én)/ Gidy phép lai xe 6td, 6td. Pbi v8i Quy khach 1a Viét kiéu, quéc té€ nhap canh Viét Nam
bang visa rdi, vui Idng mang theo visa khi dang ky va khi di tour.

Tré em dudi 14 tudi mang theo giay khai sinh/ hé chiéu.

Trudng hgp tré em dudi 1thang tudi chua cé gidy khai sinh thi phai cé gidy ching sinh.

Pai véi tré em dudc cac té chic xa hdi dua vé nudi dudng phai cé gidy xac nhan cula té chuc
xa hai dé.

Trudng hdp tré em khéng cé cha/me di cung, ngoai cac gidy t3 theo quy dinh can phai cé gidy

cam két cla ngudi dai dién theo phap luat (Gidy Uy quyén cla cha me dé va cé xac nhan cua
cd quan cong an dia phuadng).

Giay t8 cua hanh khach st dung khi di may bay phai da bao cac diéu kién sau: Con gia tri su
dung, c6é anh déng dau giap lai, tru giay khai sinh, gidy ching sinh cua tré em.

LUU Y KHI CHUYEN/HUY TOUR:

Thai gian hudy chuyén du lich dudc tinh cho ngay lam viéc, khéng tinh Thd Bay, Chd Nhat &
cac ngay Lé, Tét

Sau khi déng tién, néu Quy khach mudn chuyén/huy tour xin vui lobng mang Vé Tham Quan
Du lich dén van phong dang ky tour dé lam thu tuc chuyén/huy tour va déng phi theo quy
dinh cla BenThanh Tourist. Khéng giai quyét cac trudng hdp lién hé chuyén/huy tour qua
dién thoai.

QUY TRINH PANG KY VA THANH TOAN:

Thanh toan bang tién mat hoac chuyén khoan.



* Dot 1: Bat coc 50% tién tour / khach khi dang ky tour. Thanh todn bang tién mat hodc chuyén
khoan.

® Dot 2: Thanh toan sé tién tour con lai trudc 07 ngay so véi thai gian khai hanh.
PIEU KIEN HUY PHAT:
® Chi phi chuyén/huay tour sau khi da coc: 50% tién tour
® Trudc 30 ngay so v3i ngay khdi hanh tour, chi phi chuyén/hudy tour: 50% tién tour
* TU 30 ngay - 15 ngay so v8i hgay khdai hanh tour, chi phi chuyén/huy tour: 60% tién tour
®* TU 07 - 14 ngay so véi ngay khai hanh tour, chi phi chuyén/huy tour: 80% tién tour

* TU 01 - 07 ngay so v3éi ngay khai hanh tour, chi phi chuyén/hay tour: 100% tién tour



