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Ngay 1. TP HO CHT MINH - DUBAT

IrRage: ound or - . Mot trong bay tiéu qudc cua Cac Tiéu
ound or type unknown . .
vuang qudéc A Rap Théng nhat (UAE).

®* 21:00 Hudng dan vién dén Quy khach Quy khach an t&i trén may bay.

tai 1au 2, ga di quéc té€ san bay Tan San
Nhat [am thd tuc dap chuyén bay EK393
khdi hanh Iuc 23:55 di Dubai -

Ngay 2. DUBAT




® 04:15 Dén Dubai, sau khi lam thu tuc
nhap canh, xe va hudng dan vién dia
phuong sé dua doan di an sang.

08:00 Tham quan thanh phé Dubai:Khu
phé Van héa va Lich sU Al Fahidi - con
cé tén Bastakiya, tung la ngi tu hop sam
uat cua cac thuang nhan cudi thé ky 19,
tham quan nhing can nha truyén
théng bang san ho, thach cao va da voi
nay da dugc tu bdé va bién thanh bao
tang, phong trién 1am, nha hang va cua
hang.

Bao tang Dubai - ngi ma3 canh cla cho
du khach budc vao thé gidi di san va
van héa dan toc A rap thudc UAE, di
ngugc dong lich si dén véi cudc séng
cla ngudi dan dia phuadng trén sa mac.

Dbi Abra-thuyén may cla ngudgi dan
Dubai sang Gold Souk (Chg nif trang) -
mot trong nhing trung tdm kinh
doanh vang, kim cudng va da quy Ién
nhat thé gidi. Quy khach cé dip chiém
ngudng nhing kiét tac kim hoan.

vd s6 huaong liéu va gia vi du mau sac
nhu tram huong, dan hudng, nhua
thom, ca ri vang, nhuc qué, nghé tay,
cha la...

12:30 Quy khach dung b{a trua tai nha
hang Hoa. Sau b#a trua doan ti€p tuc
hanh trinh tham quan:Dubai Mall -
dudc xem la moét trong nhing trung
tdm mua sam I8n nhat thé gidi, du suc
giai con khat mua sam cua bat ky du
khach sanh diéu nao. Ngoai la trung
tdm mua sam, Dubai Mall con dudc
thiét k€ nhu mot dia diém giai tri hap
dan cho du khach gia dinh.

Chup anh bén ngoai Burj Khalifa - toa
thap cao nhat thé gidi, néi bat trén bau

tr&i Dubai véi chiéu cao 828m

Dubai Fountain Show - chudng trinh
biéu dién nhac nudc day sdi déng.

19:30 Doan dung bla téi tai nha hang
dia phuong.

Xe dua doan vé khach san, nhan phong
nghi ngdi.

® Spice Souk (Chg gia vi) - trung bay
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®* Quy khach dung b{a sang tai khach
san, doan khdi hanh tham quan:Palm
Island (P3ao Co) - céng trinh |an bién
Itng danh, |Ia hon dao nhan tao I8n nhat
thé gidi cé hinh ddang nhu mdt cay co
khéng 16, méi bén tdm nhanh, dudc bao
boc chung quanh bang mét vanh cung
hinh trang Iudi liém. Quy khach sé
chiém ngudng dao Co tu trén cao bang
hé théng tau dién trén khéng hién dai.

Burj Al Arab - khach san 7 sao dau tién
trén thé gidi cao 32Im. V4&i hinh dang
nhu Mot cdnh budém no gié vusn minh
ra vinh Persian (vinh Ba Tu).

The Miracle Garden: vudn hoa day mau
sac trén sa mac (Péi véi cac doan khdi
hanh trong giai doan tu 01/11/2019 dén
05/05/2020)

12:30 boan dung bla trua. Sau dé xe
dua doan vé khach san nghi ngai.
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15:00 Xe chuyén dung Land Cruiser dén
doan tai khach san, bat dadu hanh trinh
khdm pha sa mac dic sac nhat
Dubai:Tan hudng cam gidac manh dua
xe Land Cruiser chinh phuc con cat. Ghi
lai cdnh hoang hén sa mac ruc ré kho
quén.

Trai nghiém nhing thu vui cua ngudi
ban dia: Cugi lac da, hut shisha, vé
henna, khoac [én minh bd trang phuc
truyén théng....

D3Am minh trong am nhac va vii diéu A
rap v8i cac vi cbng nhiét tinh, diéu
luyén va thudng thic mua bung Belly
Dance trong dém sa mac huyén bi.

An t&i v8i mén nudng BBQ tai khu trai
trén sa mac.

Trd vé khach san nghi ngai, Quy khach
tu do kham pha Dubai vé dém.




®* Quy khach dung b{a sang tai khach
san, doan di chuyén dén Abu - Dhabi
tham quan:Pai Thanh dudng Hoéi gidao
Sheikh Zayed niém tu hao cua Cac Tiéu
vusng quéc A Rap Théng nhat. Pay 1a
thanh dudng xa hoa nhat thé gidi, vai
nhing vat liéu xa xi nhu da cam thach
trang, pha lé mau Swarovski, thAm Ba
Tu.. Ca thanh dudng cé dén 82 mai
vOm va 1.048 chiéc cot bén ngoai coé
hinh cay cha la - loai cay dac trung cua
Trung Béng. Ngoai ra thanh dudng con
c6 suUc chua dang kinh ngac v38i hon
40.000 tin dé cau nguyén cung mat ldc.
Con dudéng ven bién Corniche.

Tham quan Lang cé Heritage Village
Ndi tai hién lai cuéc séng cla ngudi dan
ban dia xua va la ndi luu gitt cac gia tri
truyén théng.

“thién dudng 7 sao trén mat dat” va dat
dd nhat hanh tinh véi 40 tan vang dugc
dung dé trang tri (chup hinh bén
ngoai).

An trua tai nha hang dia phuong.Tham
quan d3o Yas Island - hon dao xinh dep
va hién dai v3i Céng vién gia tri Ferrari
World (chup anh bén ngoai). Céng vién
dugc md phdng theo hinh dang cua
hang xe dua nai tiéng Ferrari.

Dates Market - khu chgd ndéng san, ngi
trung bay va ban céc san vat dac trung
cla vung nhu cha I3, ngl céc...

CUa hang tham Ba Tu - v3i nhiing tam
tham hoa tiét lam tU Vang 22-24K.

Xe dua doan quay vé lai Dubai.

Quy khach dung b{a té6i tai nha hang
dia phuong. Nghi dém tai Dubai.

® Chup anh Khach san Emirates Palace -
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® 19:25 Poan vé dén san bay Tan San
Nhat, Quy khach lam thu tuc nhap canh
va nhan lai hanh ly ca nhan. Hen gap lai
quy khach!
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® 06:00 tra phong.

® 06:30 Xe doan ra san bay.

® 07:00 Poan lam thu tuc chuyén bay
EK392 khdi hanh Idc 09:40 vé Viét Nam.

GIA TOUR BAO GOM

® Vé may bay khu héi theo doan.
® Visa nhap canh.

Phi san bay quéc t&, phu thu an ninh, phu thu xang dau.
Van chuyén va vé tham quan theo chuadng trinh

Khach san 4 sao tiéu chuan 2 ngudgi I8n 1 phong.

® Cac blta an theo chuong trinh.

Qua tang cua Bén Thanh.

Bao hiém du lich nudc ngoai.

®* Hudng dan vién B&n Thanh va dia phuong phuc vu suét tuyén.

GIA TOUR KHONG BAO GOM

® Chi philam hd chiéu (con han trén 6 thang tinh tu ngay két thic chuyén di).

®* Hanh ly qua cudc.

® Cac khoan chi phi ca nhan: dién thoai, giat ui, an uéng trong phong cua khach san.

® Visa tai nhap Viét Nam cho khach mang quéc tich nudc ngoai.



Phu phi phong don (Trong trudng hdp khach hang Ié nam hoac |é n{t hodc khach yéu cau
rieng moét phong) — 6.500.000 sudt tuyén.

Tién “TIP" cho hudng dan va tai xé nudc ngoai: 35USD/khach/tour.

MOT SO PIEM CAN LUU Y:

Tuy tUng trudng hgp, trong qua trinh xét duyét hé sg, Pai su quan/lanh su quan cé thé yéu
cau quy khach bé sung thém gidy t8 néu thay can thiét.

Cac chi phi phat sinh do khach hang tu thanh toan. Céng ty sé khoéng chiu trach nhiém vé
viéc mat diém tham quan/ viéng tham trong cac trudng hop: cac diém tham quan/ viéng
tham bi déng clla ma khéng dudc bao trudc, ket xe hoac do Quy khach dung lai mét diém
qua thdgi gian tham quan quy dinh.

Hanh trinh chuyén di c6 thé thay déi tuy theo tinh hinh thuc t& nhung van dam bao day du
diém tham quan cho du khach.

Coéng ty sé khéng chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong trudng hagp:

© Xay ra thién tai: bdo lut, han han, déng dat...
© Su c6 vé an ninh: khung bé, biéu tinh...
© Su c6 vé hang khéng: truc trac ky thuat, an ninh, dgi, hdy, hoan chuyén bay.

Néu nhiing trudng hgp trén xay ra, cong ty sé xem xét dé hoan tra chi phi khéng tham gquan
cho khach trong diéu kién cé thé (sau khi da tru lai cac dich vu d3 thuc hién nhu phi lam
visa...va khéng chiu trach nhiém boi thudng thém bat ky chi phi nao khac).

Trudng hagp chi cé 1 khach (ngugi I18n) di v8i 1 bé (dudi 12 tudi), quy khach vui long déong tién
tour cho Bé ngu giudng riéng. Khi di tour vui long mang theo khai sinh cho bé. Truéng hdp bé
khéng di cung cha me, Quy khach vui long dem theo giay Uy quyén cé xac nhan cula cd quan
chldc nang dia phuong.

Do chi phi xang dau cé thé tang vao thai diém xuat vé ma khéng dugc bdo trudc. Chung toi sé
Xuat trinh céng van clda hang khéng vé viéc tang phu thu (néu cd) va xin dé nghi khach cho
tang gid tuong uUng.

Quy khach tu 70 tudi trd Ién yéu cau phai cé gidy xac nhan day du stc khoé dé di du lich nudc
ngoai do bac si cap va gidy cam két sitic khde. Yéu cau phai cé ngudi than dudi 60 tudi day du
sUc khoé di theo. Ngoai ra, khach trén 70 tudi yéu cau déng thém phi bado hiém cao cap (phi
thay déi tuy theo tour). Khéng nhan khach tu 80 tudi trd 1én.

Quy khach mang thai xin vui long bao cho nhan vién ban tour ngay tai thdi diém dang ky dé
dudc tu van thém théng tin.

H6 chiéu phai con han trén 06 thang so véi ngay két thuc tour va cé day du chi ky, dau méc
do cua cd quan chidc nang cap hd chiéu, hinh anh khéng bi hu hédng, ma nhoe, théng tin day
dud, du con han st dung nhung néu hinh anh bi ma nhoe, van khéng dudc xuat hay nhap
canh ... Khach cé thé Apec vui long dem theo khi dang ky va di tour.

DaGi véi khach mang quéc tich nudc ngoai vui long mang theo Visa nhap canh Viét nam con
han s dung tinh dén ngay khai hanh va va nhiing loai giay t8 khac néu cé khi dang ky va di
tour. Néu khach hang |am visa tai nhap, ngay di tour mang theo 2 tam hinh 4x6 phéng trang.



Néu khach hang bi cd quan xuat nhap canh tu chéi xuat cdnh hoac nhap canh vi li do cad nhan
hay nhan than, cong ty sé khong chiu trach nhiém.

Do cac chuyén bay phu thudc vao cac hang Hang Khéng nén trong moét sé trudng hgp gid
bay cé thé thay déi ma khéng dudc théng bao trudc.

PIEU KIEN HUY PHAT:

Né&u huy hodc hoédn tour sau khi dat coc: Chi phi la 100% tién coc tour.
Néu huy hodc hoédn tour tu 15 - 20 ngay trudc ngay khai hanh: Chi phi huy tour la 50% gia tour.
Né&u huy hoac hoan tour tu 12-14 ngay trudc ngay khai: Chi phi huy tour |a 70% gia tour.

NEu huy hodc hoan tour ngay sau khi Dai SU Quan, Ldnh Su Quan da cap visa: Chi phi huy tour
la 100% gia tour.

Néu huy hodc hoan tour trong vong tu 05-07 ngay trudc ngay khai hanh: Chi phi huy tour la
90% trén gia tour du lich.

N&u huy hodc hoan tour tU 01-04 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour la 100% trén gia
tour du lich.

Thai gian hay tour dugc tinh cho ngay lam viéc, khéng tinh thG Bay, Chu Nhat va cac ngay L&,
Tét.

LUU Y KHI CHUYEN/HUY TOUR:

Sau khi déng tién, néu Quy khach muén chuyén/huy tour xin vui 1dng mang Bién nhan Du
Lich d&n van phdng dang ky tour dé lam thu tuc chuyén/huy tour va chiu phat theo quy dinh
cla BenThanh Tourist. Khéng giai quyét cac trudng hop lién hé chuyén/huy tour qua dién
thoai.

® Trong trudng hdp BenThanh Tourist khéng Ién dudc doan vi |i do khéng du khach hoac li do

khach quan, sé hoan tra lai chi phi dat coc sau khi da tri hét cac khoan phat sinh thuc té (néu
co6) trong vong 10 ngay.

®* Trong trudng hop quy khach don phucdng chuyén tour hoac khéng dat két qua visa,

BenThanh Tourist sé hoan tra lai chi phi dat coc sau khi da tri hét cac khoan thuc té phat sinh
(néu cd) trong vong 20 ngay.

QUY TRINH DANG KY VA THANH TOAN:

®* Thanh toan bang tién mat hodc chuyén khoan

° Pot 1: DAt coc 50% tién tour/ khach khi dang ky tour.
© Pgt 2: Thanh toan sé tién tour con lai trudc 07 ngay khai hanh tour.



