BenThanh ).
Tourist 2

journey to your heart

Du Lich Ha Noi

Bai Binh - Trang An - Ha Long - Yén Td 3N2D

Thdi gian: 3 ngay 2 dém Gia 2 VND
rgrscnmmanon 1 Lred D000  ucn

Ngay 1. DON SAN BAY - HA NOT CITY TOUR

banh ¢é6m Hang Than, kem Trang Tién
ARG found or type unknown 9 9

- Nét van héa am thuc dic trung rat
* HDV doén quy khach tai san bay Néi Bai riéng cla Ha Noi.

(Doén cac chuyén bay ha canh tu 9h30 -
11h30), xe va HDV dén quy khach vé Ha
NoGi nhan phong, an trua.

Quy khach xem show dién dic sic gidi
thiéu vé quang canh va dgi séng cua
vung déng bang Bac bd qua show “Ré&i

* Doan di tham quan H6 Tay, chua Tran nudc ". An t6i blta buffet dic sac. Xe
Qudc ngdi chua cé lich sd 1au dsi nhat dua khach vé khach san nghi nggi hoic
Ha No&i, ngam H6 Gudm, tham bén tu do kham pha Ha Thanh vé dém.

Ngoc San, cau Thé Huc, chup hinh tai
Nha Thé Lén, Nha Hat Lén Thanh Phé.
Dac biét Quy khach dugc thudng thuc

Ngay 2. Hd NOT - TRANG 7N - BAT DINH - Hyf TONG

® Sau khi an sang va tra phong khach chua I8n ndi ti€éng Mién Bac, lam Ié cau
san, xe va HDV dén ddan di tham quan phuc lanh.
KDL Trang An - Ninh Binh [a mét vung .

Quy khach r&i Ninh Binh, theo Quéc Lo
10 di Ha Long trén dudng di quy khach
sé dudc cdm nhan cudc séng, phong

non nudc, may trdihoa quyén. Day
nudc trong xanh soi béng nhing
vach nui da trung diép. Ngi day coé tai 31
hoé, dam nudc dudc ndéi théng bai 48
hang, d6ng da dudgc phat hién trong dé

canh dac trung cta Péng Bang Bac Bd
véi canh lang qué thanh binh qua céac
tinh Nam Dinh, Thai Binh, Hai Phong.

c6 nhing hang xuyén thuy dai 2km Dén Ha Longinh ik s dieh.

nhu hang bia Linh, hang Sinh Dudc,
hang May... ®* Poan tu do di dao chgd dém Ha Long,
5 . ngam canh thanh phé vé dém. Nghi
* An trua véi dac san Cém Chay Dé Nui. A .
dém tai Ha Long.

®* Poan tham quan Chua Bai Binh - ngdi

Image



— Ngay 3. HA TONG - YEN TU - TIEN SAN BAY HANOT —

Image Quy khach di cap treo, tham quan Vudn
Thap T6, chua Hoa Yén. Sau d6 khdi
hanh vé Ha Nai, trén dudng dung chan
thudng thldc dac san banh dau xanh
Hai Dudng. Vé Ha Noéi an toi véi dac san
Ha Noi: Bun cha va Nem Ha Néi tai nha
hang. Sau dé, nhan phong, nghi nggi

®* Xe dua quy khach di San Bay Noéi Bai.
(Chuyén bay cat canh Idc 21h00).

®* Poan an sang va tham quan vinh Ha
Long - di san thién nhién thé gidi dugc
UNESSCO céng nhan, chiém ngudng vé
dep huyén bi cia hang ngan dao da va
cadc hang déng ky thd. Tham quan déng
Thién Cung, ngam canh Lang Chai, hon
Am, hon Rua, hon Dinh Hudng, hon Ché
P4, hdn ga Choi..An trua.

®* Tham quan khu danh thang dat Phat
Yén Tu - dat tdé cua Thién Phai Trdc
Lam.

*Tiéu chuan phuc vu

BAO GOM

Xe ddi mdi cé may lanh, dua dén khach di theo chudng trinh trong tour.

Vé tham quan theo chudng trinh tour:

© Thuyén tham quan vinh Ha Long, thuyén tham KDL Trang An
© Vé xem RG&i nudc
© Vé cap treoYén TU

Qua tang: 01 kem que Trang Tién + 01 BAanh Cém Hang Than.
An udng theo chudng trinh, dudc déi mén thudng xuyén theo am thuc dia phuang.

Khach san tiéu chuan 2-3 khach/phong, tivi, td lanh, dién thoai, nudc néng vé sinh riéng.



© Tai Ha Long: Khach san Sea Star, Bdo Han, Bluesky, Dién Luc, ... (3%
© Tai Ha Noi: Khach san Santa Barbara, First Eden , Demantoid, ...(3*)

HDV thuyét minh va phuc vu doan suét tuyén. Vé vao cla cac thang canh. Qua tdng nén du
lich.

Khan lanh, nudc uéng trén dudng (01 khan, 01 chai/ ngay).

Bao hiém du lich tron tour: muic bdi thudng téi da 100.000.000d/khach/trudng hdp, bdi
thudng theo quy tac va ti |é thuong tat ctia cdng ty BH Hang Khéng

Thué VAT

KHONG BAO GOM

Vé may bay khi hdi SGN-HAN-SGN.
Chi phi an uéng ngoai chuong trinh, vui chdgi giai tri ca nhan.
Tién bbi dudng cho HDV va tai xé.

Phu thu khach nudc ngoai 200,000vnd

GIA VE TRE EM:

Tré em tU 11 tudi trad Ién mua 01 vé nhu ngugi I18n.

Tré em tU 05 dén 10 tudi mua Y% vé tour. Hai ngudi I8n chi dudc kém 01 tré em tU 5 tudi dén 10
tudi, t em thu 02 trd di phai mua suat giudng don (Tiéu chuan 1/2 vé: dudc 01 suat an + 01 ghé
ngdi trén xe va ngu ghép chung phong véi bé me).

Tré em dudi 05 tudi : Khdng tinh vé, gia dinh tu lo cho bé. Nhung 02 ngugi I8n chi dudc kem 01
tré em dudi 5 tudi, t em th 02 trd Ién phai mua 1/2 vé..

MOT SO PIEM CAN LUU Y:

Trudc khi dang ky tour xin Quy khach vui long doc ky chugng trinh, gia tour, cac khoan bao
gom va khéng bao gém.

Quy khach tu 70 tudi trd 1én, Quy khach |a ngudi khuyét tat khi tham gia tour, dé nghi phai cé
than nhan di kém va cam két bao dam du suc khde dé tham gia tour du lich .

Thu tu cac diém tham quan trong chudng trinh cé thé thay déi tuy tinh hinh thuc té nhung
van bao dam tham quan day du nhu trong chuong trinh.

Gid nhan phong khach san: sau 14:00 gid va trd phong trudc 12:00 gid (tru cac trudng hgp dac
biét, Cong ty sé théng bao trudc cho Quy khach)

Trong trudng hgp bat kha khang do thgi tiét, thién tai, dinh céng, bao déng, pha hoai, chién
tranh, dich bénh, chuyé&n bay bi tri hodn hay bi hiy do thdi tiét hoac do ky thuat....dan dén
tour khéng thé thuc hién ti€p tuc dudc, Céng ty sé hoan tra lai tién tour cho quy khach sau
khi da tru lai cac chi phi dich vu da thuc hién (phi lién quan dén vé may bay, dat coc dich vu...)
Va khéng chiu trach nhiém béi thudng thém bat ky chi phi nao khac.

Theo quy dinh cda hdng hang khéng, Céng ty khéng nhan hanh khach mang thai tu 32 tuan
tré 1én tham gia céac tour du lich bang dudng hang khéng trong nudc.



LUU Y KHI DI TOUR PUGNG HANG KHONG:

Khi dang ky tour Quy khach vui long cung cap tén chinh xac, day du, dung tung ky tu trén
CMND/Hb chiéu/Giay khai sinh. Néu cung cap sai Quy khach vui Idng chiu phi hoan vé va phai
mua lai vé mdi theo quy dinh clia Hdng Hang khéng (né€u chuyén bay con chd).

Cac chuyén bay phu thudéc vao hang hang khéng nén mét sé trudng hgp gid bay sé thay doi
ma khéng dugc bao trudc.

Quy khach vui long tap trung tai sdn bay trudc 120 phut.

Sau khi lam thu tuc hang khéng, nhan thé Ién may bay, dé nghi Quy khach gil thé va luu y
[én may bay dung gid. Cong ty khdng chiu trach nhiém trudng hgp khach lam mat thé Ién
may bay va khéng |én may bay dung theo gid quy dinh.

HANH LY Ki GUI VA LUU Y KHI GUI HANH LY:

Quy khach nén ghi tén va dia chi cia minh vao thé nhan dang hanh ly.
Khi gti hanh ly luu y nhéd nhan cuéng thé ti nhan vién la thu tuc.

Pé dam bao an toan cho hanh ly ky gui, dé nghi Quy khach luu y: Khédng nén dé nhiing vat
dung quy nhu tién, trang suc, ki loai quy, tai liéu va vat du quan trong... trong hanh ly. Hanh ly
nén dugc bao gbi chac chan va cé khéa.

Khéng dudc dé nhiing vat dung dé v8 nhu dé su, hang dién td, chai lo..bén trong hanh ly.

Nhing dé cé dic tinh gdy mui khé chiu nhu nudc mam, trai sau riéng..khédng dugc phép van
chuyén.

GIAY TG CAN THIET KHI I DU LICH:

Quy khach mang theo ban chinh: Hé chiéu/ Gidy CMND (Ap dung hanh khach tu 14 tudi trd
I&én)/ Gidy phép lai xe 6td, 6td. Pdi véi Quy khach Ia Viét kiéu, quéc té nhap canh Viét Nam
bang visa rdi, vui lbng mang theo visa khi dang ky va khi di tour.

Tré em dudi 14 tudi mang theo giay khai sinh/ hé chiéu.

Trudng hagp tré em dudi 1thang tudi chua cé giady khai sinh thi phai cé giay ching sinh.

Pai véi tré em dudc cac té chuc xa hdi dua vé nudi dudng phai cé gidy xac nhan cula té chuc
xa hdi dé.

Trudng hdp tré em khéng cé cha/me di cung, ngoai cac gidy t3 theo quy dinh can phai cé gidy
cam két cua ngudi dai dién theo phap luat (Gidy Uy quyén cua cha me dé va cé xac nhan cua
cd quan cong an dia phuadng).

Giay t3 clua hanh khach st dung khi di may bay phai da bao cac diéu kién sau: Con gia tri su
dung, cé anh déng dau giap lai, tru giay khai sinh, gidy ching sinh cua tré em.

LUU Y KHI CHUYEN HUY TOUR:

PIEU KIEN HUY TOUR DU LICH TRONG NUGC:
Poi véi ngay thusng:



® Huy vé 5-7 ngay trudc ngay khai hanh : phi haly 40% tién tour

® Huy vé 3-4 ngay trudc ngay khai hanh : phi hily 60% tién tour
® Huay vé 2 ngay trudc ngay khai hanh : phi hdy 70% tién tour
® Huy vé 1 ngay trudc ngay khai hanh : phi hdy 100% tién tour.

* Trudng hop quy khach dén tré gid khdi hanh dudc tinh 13 hdy ngay trong ngay : phi phat 100%
tién tour.

Poi v8i ngay Lé, Tét: (Ap dung cho céac tour cé thdi gian dién ra rdi vao cac ngay L&, Tét theo quy
dinh)

® Huy vé 6-10 ngay trudc ngay khdi hanh  : phi hdy 50% tién tour

® Huy vé 4-5 ngay trudc ngay khdi hanh : phi hdy 70% tién tour
® Huy vé 3 ngay trudc ngay khai hanh : phi hay 80% tién tour
® Huy vé 2 ngay trudc ngay khai hanh : phi hdy 100% tién tour.

®* Trudng hop quy khach dén tré gis khdi hanh dudc tinh 1a hdy ngay trong ngay : phi phat 100%
tién tour.

LUU Y:

® Thai gian huy chuyén du lich dugc tinh cho ngay lam viéc, khéng tinh Thd Bay, Chu Nhat &
cac ngay L&, Tét

® Sau khi déng tién, néu Quy khach mudn chuyén/huy tour xin vui Ildng mang Vé Tham Quan
Du lich dén van phong dang ky tour dé lam thud tuc chuyén/huy tour va chiu phat theo quy
dinh cua BenThanh Tourist. Khéng giai quyét cac trudng hgp lién hé chuyén/huy tour qua
dién thoai.



