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» 13:30 Quy khach tap trung tai ga di quéc
té sdn bay Pa Nang, HDV BenThanh Tourist
ho trg lam tha tuc check in dap chuyén bay
Hang BambooAirways khai hanh

» Quy khach dung b{a sang tai khach san.
Sau d6, khdi hanh tham quan va mua sdm
tai:

» D3do Nami, hon ddo lang man va tinh tu,
ndi dugdc chon la béi canh chinh ghi hinh
b6 phim "Ban tinh ca mua déng".

» Trai nghiém khu trugt tuyét Ski Resort
(chi phi tu tuc)

» Doan dung com trua tai nha hang dia
phuadng.

» Xe dua Quy khach quay vé trung tam thu
doé Seoul. Sau doé tiép tuc hanh trinh tham
quan:

» Thap truyén hinh Namsan, toa lac gita
trung tam thu dé Seoul. Bay khéng chi

Ngay 1. DA NANG - SEOUT_

Ngay 2. SEOUL- DAO NAMT

Ngay 3. SEOUT- THE PAINTERS SHOW

[Gc 16:10 di Han Quéc.
» Quy khach an téi trén may bay.

» DEn san bay Inchoen xe va hudng dan
dua quy khach vé khach san nghi ngai.

la diém tham quan danh cho du khach ma
con la nai ho hen cua cac cap déi ban dia
bdi khéng gian ldng man cuda nhiing chiéc
cau hay hanh lang dudc gan day nhing
chiéc 6 khdéa tinh yéu. Namsan cing la
diém ngdm toan canh thanh phé dep nhat
Seoul. (Khéng bao gom chi phi lén thap)

» Quy khach dung bla téi tai nha hang dia
phuadng.

» Xe dua quy khach vé khach san nhan
phong, nghi ngai.

» Quy khach tu do kham pha Seoul vé
dém.
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» Quy khach dung ba sang tai khach san.
Sau d6, khdi hanh tham quan va mua sdm
tai:

» CuUa hang nhan sam chinh phud: Quy
khach dugc gidi thiéu quy trinh tréong, thu
thap, céng dung va cach su dung nhan
sam.

» Clda hang my pham néi dia Han Quéc:
NGi trung bay va gidi thiéu cac loai my
pham néi tiéng cua Han Qudc.

» Quy khach dung cdm trua tai nha hang
dia phudng.

» Budi chiéu, quy khach tham quan:

» Chup hinh luu niém bén ngoai Blue
House (Nha Xanh hay con goi la Phu Téng
Théng). Pay la ngi sinh séng va lam viéc
cla Téng Théng dudng nhiém Han Qudc.
Nha Xanh dudc xay dung trén moét khudn
vién réong 18n véi kién trdc truyén théng
Han Quéc két hdp yéu té hién dai. (chup
hinh bén ngoai)

» Cung dién Gyeongbok (Canh Phuc Cung)
cung dién hoang gia nam phia bac cua

thu dé Seoul, dugc xay dung vao nam 1395
dugi trieu vua Taejo thudc trieu dai Joseon.

» Bao tang dan téc dan gian Han Quéc
truyén théng dan gian Qudéc Gia Triéu Tién
- Ngi luu giti va bao ton cac di san van hoéa
cua Triéu Tién véi trén 10.000 mau vat phan
anh cac nghi I&, tén gido, cach bai tri nha
clUa va cac do vat trong gia dinh Triéu Tién
truyén théng.

» Con dudng lat da Deoksung Palace - la
con dudng nam ngay bén canh cung dién
Deoksu, dudc lat d3a, ndi bat trong mua thu
ld vang - 1d4 dé chen ngan

» Quy khach dung bla téi tai nha hang dia
phuacng.

» Quy khach thudng thuc chudng trinh
biéu dién nghé thuat The Painters Show,
show biéu dién két hdp gilta cdc nghé si
giai tri va cac hoa si néi tieng Han Quaéc.

» Quy khach nghi dém tai Seoul.
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Ngay 4. TOTTE WORTD - BANPO HAN RIVER PARK



» Doan an sang tai khach san. Sau dé khdai
hanh tham quan va mua sam tai:

» CuUa hang tinh dau théng do: Ngi gidi
thiéu va bay ban cac san pham chiét xuat
tU cdy théng doé cé tac dung chlia tiéu
dudng, ma3 trong maul...

» Cla hang sam tuai, dac san ndi tiéng xu
Nnhan sam.

» Quy khach dung com trua tai nha hang
dia phucng. Budi chiéu, quy khach khdi
hanh tham quan:

» Cong vién gidi tri Lotte World |a moét thé
gidi thu nhé mang dadm phong cach chau u
bao géom khu céng vién giai tri phiéu luu
mao hiém Lotte World, khu vui chai ngoai
tr8i Magic Island, tro chagi cam gidac manh
nhu roi tu do véi téc dé

Ngay 5. SEOUT- DA NANG

cao, chiém ngudng 650 loai sinh vat bién
trong ho thuy sinh I8n nhat thé gidi.

» Quy khach tham gia khéa hoc lam kim
chi va mac trang phuc Hanbok truyén
théng Han Quadc.

» Quy khach dung bla téi tai nha hang dia
phuong. Sau dé dao chadi:

» Cong vién Banpo Han River Park nam
ven sébng Han, ndi cé cdy cau Banpo dudc
thap sang va déi mau theo cac bai nhac
khac nhau, tao nén mét khéng gian huyén
ao.

» Doan vé khach san. Quy khach nghi nggi
hodc tu do kham pha Seoul vé dém.
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» Quy khach dung cdm trua tai nha hang
dia phudng.

Image

» Budi chiéu quy khach mua sam tu do tai
khu mua sam téng hdp Bdéng Pai Mén
(Dongdaemun).

» Siéu thi gia dung, nadi bay ban hang gia
dung va do luu niém dac trung Han Quéc.

» 15:00 Quy khach khdi hanh ra san bay va
dung bla téi nhe.

» Quy khach lam thu tuc dap chuyén bay
Bamboo khdi hanh ltc 23:35 vé lai Da Nang

» 02:15 Quy khach vé dén san bay Da Nang.

HDV BenThanh Tourist tam biét doan. Hen
» Quy khach dung diém tam sang tai g3p lai Quy khach trén nhiing chuyén hanh
khach san. trinh ti€p theo.

» Quy khach tham quan va mua sam tai:

» Siéu thi mién thué&, noi bay ban cac mat
hang mién thué nhu my pham, thdi trang,
hang dién tu giad phai chang.

> Quang truéng trung tam
Gwanghwamun, toa lac ngay dai |6 Sejong,
nci dat tudgng vi vua vi dai cua Triéu Tién -
vua Sejong Dai D& va tudng Yi Sun Shin -
ngudi cé cdng danh dudi quan xam lugc
Nhat Ban.

» Sudbi nhan tao Cheonggye - con sudi
dudgc hinh thanh trén nén cua dudng cao
téc thanh phé Seoul, nham viéc giam nhiét

cho thanh phé nay vao mua he.

MOT SO LUU Y:
Khi dang ky tour du lich, Quy khach vui long doc ky chuadng trinh, gia tour, cac khoan bao gém
cling nhu khéng bao gém trong chudng trinh, cac diéu kién huy tour, dat coc....

Né&u Quy khach bi ti chéi nhap canh/xuat canh vi ly do cad nhan, BenThanh Tourist sé khéng hoan
lai tién tour va chi tra cac chi phi phat sinh néu cé.

LUU V:



néu khach quy dang ki tour di cung vé&i 1 ngudi, ma 1 ngugi dé bi Dai SU Quan Han Quodc tu choi
visa, thi bén phia céng ty BenThanh Toursit sé& chi hoan lai phi tru phi visa cho ngugi dé. Con
ngugi di cung cdé két qua visa phai ti€p tuc tham gia tour, khéng dugc hoan coc vai bat cu li do gi.

Do tinh chat |a doan ghép khach Ié, cong ty cé trach nhiém thu nhan du khach (10 khach ngugi
I8n trd Ién) thi doan sé khai hanh dung lich trinh. Néu sé lugng doan dudi 10 khach, cong ty cé
trach nhiém thoéng bao cho khach truéc ngay khdi hanh 5 ngay va sé thda thuan lai ngay khadi
hanh madi, hodc hoan tra lai toan bd so tién cho khach da dang ky trudc dé.

Gia tour chi dp dung cho khach mang quéc tich Viét Nam, khach mang quéc tich nudc khac sé
phu thu 2,300,000 ~ 3,450,000 VND/khach. Quy Khach vui long lién hé v8i nhan vién kinh doanh
dé biét thém chi tiét.

Chuang trinh tour 1a du lich tron géi két hdp tham quan mua sdm, khach hang khéng tu y tach
doan, cac dich vu khéng st dung sé khéng dugc hoan lai. Tuy vao trudng hop can thiét muén
tdch doan khach phai bdo trudc v8i céng ty va chiu phi 200USD - 250USD/ngay/ngusi (phi sé
khéng dudc hoan lai).

Pai vai tung trudng hdp vu thé, Quy khach cé thé dudc yéu cau dat coc tu 5,000 USD - 10,000
USD/ ngudi trudc chuyén tham quan (sau khi quay vé Viét Nam, Quy Khlch sé& nhan lai day du sé
tién da dat coc). Sau khi cé két qua visa, néu Quy khach khéng dong y véi diéu kién trén thi Quy
Khéach sé bi hly visa, déng thdi chiu muic phat theo quy dinh & trén.

Pai véi nhiing khach da cé visa ma huay tour thi muic phat dugc ap dung la 100% téng gia tri tour
va Coéng ty BenThanhTourist sé gilt H6 chi€u cla khach hang 03 thang (Ung vaéi thai gian hiéu luc
cUa visa Han Quoéc) hoac déng dau huy visa.

Trudng hdp Quy khach bi tUu choéi khéng dudc cdp visa Han Quoéc thi sé chiu khoang phi |a
3,000,000 VND/ khach (bao gém cac chi phi ma phia céng ty BenThanh Tourist da chi tra nhu
dich thuat, thu bao lanh, 1& phi ndp visa...)

Cac chi phi phat sinh do khach hang tu thanh toan. Cong ty sé khéng chiu trach nhiém vé viéc
mat diém tham quan/ viéng thdm trong cac trudng hdp: cac diém tham quan/ viéng tham bi
déng clla ma khoéng dudc bao trudc, ket xe hodac do Quy khach dung lai mdt diém qua thdi gian
tham quan quy dinh.

Hanh trinh chuyén di cé thé thay déi tuy theo tinh hinh thuc t&, nhung van dam bao day du diém
tham quan cho du khach.

Coéng ty sé khdng chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong trudng hagp:
Xay ra thién tai: bdo lut, han han, dong dat...

Su c6 vé an ninh: khing bg, biéu tinh

Su c6 vé hang khong: truc trac ky thuat, an ninh, dgi, hdy, hoan chuyén bay.

Néu nhiing trudng hgp trén xay ra, cdng ty sé& xem xét dé hoan tra chi phi khéng tham guan cho
khach trong diéu kién c6 thé (sau khi da tru lai cac dich vu da thuc hién nhu phi lam visa... va
khéng chiu trach nhiém boéi thudng thém bat ky chi phi nao khac).

Trudng hgp chi cé 1 khach (ngugi I8n) di véi 1 bé (dudi 12 tudi), quy khach vui long déng tién tour
cho Bé ngu giudng riéng. Khi di tour vui long mang theo khai sinh cho bé. Trudng hop bé khéng
di cung cha me, Quy khach vui long dem theo gidy Uy quyén cé xac nhan cuda ca quan chulc nang



dia phuong.

Do chi phi xang dau cé thé tang vao thdi diém xuat vé ma khéng dudc bdo trudc. Chdng téi sé
xuat trinh céng van clda hang khdng vé viéc tang phu thu (néu cd) va xin dé nghi khach cho tdng
gia tuong ung.

Quy khach tu 70 tudi tré Ién yéu cau phai cé gidy xac nhan day du suc khoé dé di du lich nudc
ngoai do bac si cap va gidy cam két stc khoe. Yéu cau phai cé ngudi than dugi 60 tudi day du suc
khoé di theo. Ngoai ra, khach trén 70 tudi yéu cau déng thém phi bao hiém cao cap (phi thay déi
tuy theo tour). Khéng nhan khach tu 80 tudi trd 1én.

Quy khach mang thai xin vui ldng bao cho nhan vién ban tour ngay tai thai diém dang ky dé duac
tu van thém théng tin.

Ho chiéu phai con han trén 06 thang so v3i ngay két thdc tour va cé day du chi ky, ddu mdc doé
cUa cd quan chuic nang cap hé chiéu, hinh anh khéng bi hu hdng, ma nhoe, théng tin day du, du
con han sd dung nhung néu hinh anh bi m& nhoe, van khéng dudc xuat hay nhap canh... Khach
cé thé Apec vui long dem theo khi dang ky va di tour.

DaGi v8i khach mang quéc tich nudc ngoai vui long mang theo Visa nhap canh Viét nam con han
st dung tinh dén ngay khdi hanh va va nhiing loai gidy t3 khac néu cé khi dang ky va di tour. Néu
khach hang lam visa tai nhap, ngay di tour mang theo 2 tam hinh 4x6 phéng trang.

Do cac chuyén bay phu thuéc vao cac hang Hang Khdng nén trong moét sé trudng hagp gid bay cé
thé thay dé6i ma khéng dugc théng béao trudc.

Trudng hdp khach bi LSQ tU chdi cap visa, cong ty sé khong hoan lai phi visa la: 4.000.000
VND.

GIA TOUR BAO GOM

Visa nhap canh Han Quoc.
Vé may bay khu héi (07kg xach tay va 15kg ky gui)
Thué phi trudng 2 nudc, phi an ninh, phu thu xang dau.
Khach san tiéu chuan Quéc té 3 sao (2 ngugi I8n/phong).
Chi phi an uéng, phudng tién van chuyén, phi vao céng cac diém tham theo chuaong trinh.
Bao hiém du lich Quéc té subt tuyén.
Trudng doan tu Viét Nam theo suét tuyén.
HDV dia phuong suét tuyén.
Nudc udéng: 1 chai/ ngugi/ ngay.
GIA TOUR KHONG BAO GOM
Chi phi lam hd chi€u (con han trén 6 thang ké tU ngay veé).
Visa tai nhap Viét Nam (néu khach mang hé chiéu nudc ngoai).
Chi phi ca nhan, hanh ly qua cudc, dién thoai, giat ui.
Phi tham gquan ngoai chudng trinh.
Phu thu phéng don: 4.000.000 VND/ khach



Tién TIP cho tai x& & huéng dan vién dia phudng (30USD/khéach/tour).

LUU Y KHI CHUYEN/HUY TOUR:
Sau khi déng tién, néu Quy khach mudén chuyén/huy tour xin vui lbng mang bién nhan dén van
phong dang ky tour dé 1am thu tuc chuyén/huy tour va chiu phat theo quy dinh cda BenThanh
Tourist. Khéng giai quyét cac trudng hop lién hé chuyén/huy tour qua dién thoai.

DaGi v8i nhiing tour con thai han hdy nhung da lam visa, Quy khach vui long thanh toan phi visa.

Trong trudng hop BenThanh Tourist khéng 1én dudc doan vi |i do khéng dd khach hoac |i do
khach quan, sé hoan tra lai chi phi dat coc sau khi da tru hét cac khoan phat sinh thuc té (néu cé)
trong vong 10 ngay.

Trong trudng hdp quy khach don phuong chuyén tour hodc khéng dat két qua visa, BenThanh
Tourist s& hoan tra lai chi phi dat coc sau khi da tri hét cac khoan thuc té phat sinh (néu cd) trong
vong 20 ngay.

QUY TRINH BDANG KY VA THANH TOAN:
Thanh toan bang tién mat hodc chuyén khoan
Dot 1: Bat coc 70% tién tour/ khach khi dang ky tour.

Dgt 2: Thanh todn 30% con lai sau khi da dudc LSQ cap visa.

PIEU KIEN HUY PHAT:

Néu hly hodc hoan tour sau khi dat coc: Chi phi la 100% tién coc tour.
Néu hly hodc hoan tour tlf 15 - 20 ngay trudc ngay khai hanh: Chi phi huy tour la 50% gia tour.
Néu huy hodc hoédn tour tu 12-14 ngay trudc ngay khdi: Chi phi huy tour la 70% gia tour.

N&u huy hoac hoan tour ngay sau khi Pai SU Quan, Ldnh Su Quan da cap visa: Chi phi huy tour la
100% gia tour.

Néu huy hodc hoan tour trong vong ti 05-07 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour Ia 90%
trén gia tour du lich.

N&u huy hoac hoan tour tu 01-04 ngay trudc ngay khai hanh: Chi phi huy tour la 100% trén gia
tour du lich.(Thgi gian huy tour dugc tinh cho ngay lam viéc, khéng tinh thi Bay, Chu Nhat va cac
ngay Lé, Tét)



