BenThanh. =\ )y
Tourist 7/

journey to your

Du Lich Lao

Vientiane - Luang Prabang - Vang Vien

10.990.000 ..
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» 13:00 Quy khach tap trung tai san bay Tan
Son Nhat dén chuyén bay cat canh 1Uc16:00
di Viéng Chan, Lao.

» 17:45 Dén Viéng Chan. Quy khach lam
thu tuc nhap canh. Xe va HDV don doan

» 05:30 Dung diém tdm sang tai khach san.
Khdi hanh ra ga tau cao téc di phd cb
Luang Prabang (Gid tau du kién: 07:30 -
09:25).

» 09:25 Dén Luang Prabang. Xe dua doan
tham quan:

* Thac Kuang Si - Bugc danh gia la tha¢
dep nhat nudc Lao.

» 12:00 Quy khach dung bla trua tai thac
v8i nhiing moén dan da cua ngudi Lao dia
phuong nhu: Ca 'nudhg mudi, x6i ga ban
nuodig, thit heo ban nudig...

Ngay 2. VIENG CHAN - {UANG PRABANG

Ngay 3. TUANG PRABANG - VANG VIEN

tai sdn bay Wattay, vé kha¢h san nhan
phong.

» Quy khach dung bUa téi. Tu do kham
pha chd dém Viéng Chan.

» Nghi dém tai Viéng Chan.

» Xe dua Quy khach khach san nhan
phong nghi ngai.

» 15:00 Khdi hanh tham quan:

®* Viéng Chua Xieng Thong - Mot trong
nhiing ngdi chua c6 nhat Luang
Prabang.
» Quy khach dung bita &n téi trén du
thuyéh via ngam hoang hén trén séng
Mekong.

» 19:00 Vé lai khach san. Tu do kham pha
chg dém Luang Prabang.

» Nghi dém tai Luang Prabang.
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» 05:30 Doan lam thu tuc tra phong khach
san (d6 an sang mang theo xe), xe dua
doan di Cung Duéng (Tac-Bat) - Mot nét
van héa dac trung cla ngugi Lao.

» Luu y: D6 cung cho Su quy khach tuy
mua va tuy tam.

» Sau dé doan ti€p tuc tham quan:

®* Chg Sang - Chg dia phudng cua ngugi
Lao. Tai day chung ta cé thé thudng
thdc cac mén an dia phudng dudgc bay
ban ngay trong chd hodc dung do6 an
sang mang theo tu khach san.

VieEng Chua Chomphet trén dinh
Phousi - Piém ngam toan canh cé doé
Luang Prabang tuyét dep.

* Bao Tang Qudc Gia - NGi trung bay mét
s6 cac do vat cad nhan cua céac thanh
vién trong Hoang téc.

» 10:00 Xe dua doan ra ga tau cao t6¢

Nacy 4. VANG VIENG - VIENTIANE

vé'thanh phd Vang Vieng (Gid tau du kién:
11:48-12:49).

» 12:50 Dén Vang Vieng, dung com trua va
ti€ép tuc tham quan:

®* bong Nang Pha (Pong c6 Tién). Quy
khach cé thé tu do kham pha hang
dbéng hoac chai zipline kham pha riung
Nnui' Thugng Lao. Tu tdc cac tro chai nhu:
chéo thuyén Kayak doc séng Nam
Song, trai nghém canh dep ring nui
thugng Lao bang kinh khi cau,
Motorsky...

» 18:00 Quy kha¢h nhan phohg khac¢h san
va'dung b(a téi tai nha hanhg dia phuadng.
Tu do tham quan, kham pha chgd dém hoac
pho Tay tai Vang Vieng.

» Nghi dém tai Vang Vieng.




» 07:00 Dung diém tam sang tai khach san
va lam thu tuc trd phong. Poan di chuyén
vé'thu 'd6é Viéng Chan bang duachg cao toc.
Tham quan:
® Chua Si Mudng - Ngdbi Chua linh thiéng
nhat tai thu'dé Viéng Chan ngi dan Lao
thudng dén dé cau an, cau phuc va'cau
binh yén. Quy khach viéng tham, danh
|6 Phat va budc chi tay chuc phuc
truyén théng cua ngudi ngudi dan Lao.

» 11:30 Quy khach dung b{ia trua va ti€p tuc
tham quan:

* Tugng dai chién thang Patuxay - biéu
tugng cua thu’dé Viéng Chan, toa lac
trén bai 16 Lanxang (Triéu Voi) va dudc
xdy dung dua theo kiéh

trdc cua Khai Hoan Mén & Phap, mang
dam nét van héa Lao.

* Thap That Ludng - mét céng trinh kiéh
trué¢ tén gido dac trung sidu sac nhat
cla Lao va cling la biéu tugng cua dat
nudc Lao.

» 15:00 Doan tham qua mua sam CuUa hang
bac Lao Chitana.

» 16:00 HDV tiéh doah ra san bay vé TP. HO
Chi Minh.

» Chuyén bay cat canh ldc 18:45 vé lai TP
HCM. 20:45 Doan dén san bay Tan Sdn
Nhat. (An tdi tu tuc tai san bay).

» K&t thuc chuong trinh. Chia tay va hen
gap lai Quy khach trong nhiing dudng tour
sau.
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GIA TOUR BAO GOM:

®* Vé may bay khu héi theo cung doan (TP.HCM - THAILAND - TP.HCM): Vietjet Air.

* Hanh ly: 07kg xach tay + 20kg ky gUui.

Phi an ninh, Thué san bay Quéc T€, Phi xang dau.

Xe may lanh phuc vu theo chugng trinh theo sé lugng khach.

Vé tau cao toc Viéng Chan (Vientiane) - Luang Prabang; Luang Prabang - Vang Vien.



Hudng DAan Vién nhiét tinh di theo doan.

Vé tham quan cac nai theo nhu chudng trinh.

Khach san tiéu chuan 03 sao tai Lao (2 ngudgi I8n/phong hodc 3 ngudi I8n/phong).
Cac b{ia an theo nhu chudng trinh.

Nudc sudi, khan lanh.

Bao hiém du lich.

GIA TOUR KHONG BAO GOM:

H6 chiéu con hiéu luc trén 06 thang ké tu ngay veé.

Hanh ly ca nhan qua trong lugng.

Cac khoan chi phi ca nhan: dién thoai, giat Ui, an uéng trong phong cua khach san...

Chi phi dai ngay, déi chang, ndng hang vé may bay. Trudng hdp Quy khach khéng su dung

chang di cua vé doan theo tour, cac chang ndi dia va qudc té con lai sé bi hily do diéu kién cua
hang Hang Khéng.

Visa tai nhap Viét Nam cho khach mang quéc tich nudc ngoai.

Phi xin Visa nhap canh Lao va&i khach quéc tich nudc ngoai.

Phu phi phong don suét tuyén 1,600,000 VND /phong/tour.

Tién “TIP” cho Hudng dan vién dia phucng va Tai xé nudc ngoai3 USD/khach/ngay.

Khi dang ky tour du lich, Quy khach vui long doc ky chuong trinh, gid tour, cac khoan bao
gom cling nhu khéng bao gom trong chuang trinh, cac diéu kién huay tour, dat coc....

P&i v8i du khach 13 Viét Kiéu, khach Quéc té nhap canh Viét Nam bang visa rdi, vui long
mang theo t& khai hai quan va visa khi di tour.

Nhap canh Viét Nam bang hé chi€u nao thi xuat canh khdi Viét Nam bang hé chiéu dé.
Trudng hdp Quy khach cé 02 hd chiéu, nén mang theo ca hai.

Néu Quy khach bi tU chéi nhap canh/xuat canh vi ly do ca nhan, BenThanh Tourist sé khéng
hoan lai tién tour va chi tra cac chi phi phat sinh néu cé.

Do tinh chat la doan ghép khach &, cdng ty cé trach nhiém thu nhan du khach (10 khach
Ngudi I8n trd 1én) thi doan sé khai hanh dung lich trinh. Néu s6 lugng doan dudi 10 khach,
cong ty co trach nhiém thong bdo cho khach trudc ngay khdi hanh 5 ngay va sé thoa thuan lai
ngay khdi hanh madi, hoac hoan tra lai toan bd sé tién cho khach da dang ky trudc dé.

Cac chi phi phat sinh do khach hang tu thanh toan. Céng ty sé khoéng chiu trach nhiém vé
viéc mat diém tham quan/ viéng thdm trong cac trudng hgp: cac diém tham quan/ viéng
tham bi déng clta ma khéng dudc bao trudc, ket xe hodc do Quy khach dung lai mét diém
qua thai gian tham quan quy dinh.

Hanh trinh chuyén di c6 thé thay déi tuy theo tinh hinh thuc t& nhung van dam bao day du
diém tham quan cho du khach.

Cong ty sé khdng chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong trudng hagp:

© Xay ra thién tai: bdo lut, han han, déng dat...



© Su c6 vé an ninh: khung bé, biéu tinh

© Su cb vé hang khéng: truc trac ky thuat, an ninh, dgi, hdy, hodn chuyén bay.

° Néu nhing trudng hgp trén xay ra, cong ty sé xem xét dé hoan tra chi phi khéng tham
quan cho khach trong diéu kién cé thé (sau khi da tru lai cac dich vu da thuc hién nhu phi
lam visa.... va khong chiu trach nhiém béi thudng thém bat ky chi phi nao khac).

® Trudng hdp chi cé 1 khach (ngugi I8n) di véi 1 bé (dudi 12 tudi), quy khach vui long déng tién
tour cho Bé ngu giudng riéng. Khi di tour vui long mang theo giay t8 phu hgdp cho bé. Trudng
hdp bé khéng di cung cha me, Quy khach vui long dem theo gidy Uy quyén cé xac nhan cua
cd quan chuc nang dia phudng.

Quy khach tu 70 tudi tré Ién yéu cau phai cé gidy xac nhan day du stc khoé dé di du lich nudc
ngoai do bac si cap va gidy cam két suc khde. Yéu cau phai cé ngudi than dugi 60 tudi day du
sUc khoé di theo. Ngoai ra, khach trén 70 tudi yéu cau déng thém phi bao hiém cao cap (phi
thay doi tuy theo tour). Khéng nhan khach tu 80 tudi trd lén.

Quy khach mang thai xin vui ldng bao cho nhan vién ban tour ngay tai thdi diém dang ky dé
dudc tu van thém théng tin.

H6 chiéu phai con han trén 06 thang so véi ngay két thuc tour va cé day du chi ky, dau méc
do cua ca quan chidc nang cap hd chiéu, hinh anh khéng bi hu hédng, ma nhoe, théng tin day
dud, du con han st dung nhung néu hinh anh bi m& nhoe, van khéng dudc xuat hay nhap
canh ... B&i véi khach mang quéc tich nudc ngoai vui ldong théng bdo cho nhan vién dé dugc
tu van hé sa phu haop.

Do cac chuyén bay phu thudc vao cac hang Hang Khéng nén trong moét sé trudng hgp gid
bay cé thé thay d6i ma khéng dudc théng bao trudc.
LUU Y KHI CHUYEN/HUY TOUR:

* Sau khi déng tién, néu Quy khach mudén chuyén/huy tour xin vui lbng mang Bién nhan du lich
dén van phong dang ky tour dé lam thu tuc chuyén/huy tour va chiu phat theo quy dinh cua
BenThanh Tourist. Khdng giai quyét cac trudng hagp lién hé chuyén/huy tour qua dién thoai.
DaGi v8i nhiing tour con thai han huy nhung da lam visa, Quy khach vui long thanh toan phi
visa.

® Trong trudng hgp BenThanh Tourist khong |én dugdc doan vi li do khéng du khach hoac li do
khach quan, sé hoan tra lai chi phi dat coc sau khi da tru hét cac khoan phat sinh thuc té (néu
c0) trong vong 10 ngay.

Trong trudng hdp quy khach don phudng chuyén tour hodac khéng dat két qua visa,
BenThanh Tourist sé hoan tra lai chi phi dat coc sau khi da tri hét cac khoan thuc té phat sinh
(néu cd) trong vong 20 ngay.

QUY TRINH DANG KY VA THANH TOAN:
Thanh toan bang tién mat hodc chuyén khoan
* Ddt 1: bat coc 50% khi dang ky tour

®* Dot 2: Thanh toan sé tién tour con lai sau khi cé két qua visa hoac 07 ngay truéc ngay khai
hanh.

PIEU KIEN HUY PHAT:



Né&u huy hoac hoéan tour sau khi dat coc: Chi phi la 100% tién coc tour
Né&u huy hoac hoan tour tu 15 - 20 ngay trudc ngay khai hanh: Chi phi huy tour la 50% gia tour.
Né&u huy hodc hodn tour tu 12-14 ngay trudc ngay khai: Chi phi huy tour |a 70% gia tour.

Né&u huy hoac hoan tour ngay sau khi Dai S& Quan, Ldnh Su Quan da cap visa: Chi phi huy tour
la 100% gia tour.

Néu huy hodac hoan tour trong vong tu 05-11 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour la
90% trén gia tour du lich.

Néu huy hodc hoédn tour tU 01-04 ngay trudc ngay khadi hanh: Chi phi huy tour la 100% trén gia
tour du lich.

(Thai gian hdy tour dudc tinh cho ngay Iam viéc, khdng tinh thi Bay, Chld Nhat va cic ngay Lé,
Tét).



