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 18:30 Quý khách tập trung tại sân bay
Tân Sơn Nhất. HDV BenThanh Tourist đón
và cùng Quý khách làm thủ tục đáp
chuyến bay TK163 của hãng hàng không

Turkish Airlines đi Istanbul cất cánh lúc
21:25.

 Qúy khách nghỉ đêm trên máy bay.

Ngày 1. TP.HCM – ISTANBUL

 04:15 Đoàn đáp sân bay Istanbul, Quý
khách làm thủ tục chuyển tiếp chuyến bay
TK1761 đi Helsinki (Thủ đô của Phần Lan)
cất cánh lúc 08:20.

 12:05 Đến Helsinki, đoàn làm thủ tục
nhập cảnh Helsinki. 

 13:30 Xe đón quý khách tham quan thủ
đô Helsinki, nơi được biết đến là thành phố
văn hóa Âu Châu quyến rũ với những cánh
rừng bạch dương bạt ngàn cùng những
kiến trúc độc đáo kết hợp với tiếng sóng
biển dạt dào tạo nên những bản tình ca bất
hủ.

Chụp hình lưu niệm cùng Tượng Mỹ
nhân ngữ Amanda . 

Tượng tướng Mannerheim Bức tượng
cưỡi

ngựa vinh danh tổng thống và nhà lãnh
đạo quân sự Phần Lan.

Nhà thờ Temppeliaukio (Rock): Nhà
thờ bằng đá nằm ở trung tâm của
Helsinki. Duy trì tính chất ban đầu của
hình vuông là khái niệm chính của
Helsinki. 

Nhà thờ Helsinki là nhà thờ Tin Lành
Lutheran Phần Lan của Giáo phận
Helsinki.

Tự do tham quan, mua sắm tại Quảng
trường thượng viện Helsinki. 

 Xe đưa đoàn dùng cơm tối. Quý khách về
khách sạn nhận phòng nghỉ ngơi.

 Đoàn nghỉ đêm tại Helsinki.

Image

Ngày 2. ISTANBUL - HELSINKI
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 Sau bữa sáng tại khách sạn. Quý khách
làm thủ tục trả phòng và khởi hành tham
quan:

Công viên và đài tưởng niệm Sibelius:
Được xây dựng để tôn vinh nhà soạn
nhạc người Phần Lan Jean Sibelius
(1865-1957).

Nhà thờ Uspenski: Ðây là nhà thờ
Chánh Thống Giáo theo giáo hội ở Nga.

Nhà Nguyện Kamppi Chapel of Silence:
Hay còn được gọi là "Nhà Nguyện Của
Sự Im Lặng" vì nó được dự định là một
nơi để tĩnh tâm và có giây phút tĩnh

lặng tại một trong những khu vực sầm
uất nhất ở Phần Lan.

Bảo Tàng Nghệ Thuật : Nằm ngay đối
diện Ga Trung tâm Helsinki, đây là bộ
sưu tập nghệ thuật cổ điển lớn nhất
của Phần Lan.

17:00 Quý khách lên du thuyền Tallink
Silja Line (https://www.tallink.com )  khởi
hành đi Stockholm - thủ đô vương quốc
Thụy Điển, thành phố được mệnh danh là
Venice của phương Bắc. 

 Đoàn ăn tối và nghỉ đêm trên du thuyền.

Ngày 3. HELSINKI - STOCKHOLM

Ngày 4. STOCKHOLM



 Quý khách dùng bữa sáng trên du
thuyền.

 Đến Stockholm, thủ đô của Thụy Điển,
Quý khách khởi hành tham quan: 

Gamla Stan, thị trấn cổ Gamla Stan:
Nằm ở vị trí trung tâm của Thụy Điển,
Gamla Stan luôn giữ được sự quyến rũ
của mình bởi mê cung những con hẻm
hẹp, những tòa nhà bằng đá từ thế kỷ
17, 18. 

Riddarholm Church - nhà thờ
Riddarholm, là một trong những tòa
nhà cổ nhất ở Stockholm nằm trên đảo
Riddarholmen 

Cung điện Hoàng gia Stockholm

Parliament House, tòa nhà quốc hội.

Chụp hình bên ngoài Nobel Museum,
bảo tàng Nobel: Một trong những điều
thú vị nhất khi đến bảo tàng là khách

tham quan được hướng dẫn các nghi
thức và thử đóng vai một người được
nhận giải Nobel. 

Quảng Trường Gustav Adolfs.

Chụp hình bên ngoài Hội Trường Hòa
Nhạc.

Tham quan bên trong Tòa thị chính
Stockholm. Tòa nhà này nổi tiếng với
Sảnh vàng, nơi trưng bày đồ chạm,
khảm bằng vàng và pha lê; Sảnh xanh –
nơi hàng năm vẫn diễn ra lễ trao giải
Nobel danh giá của các hạng mục còn
lại với sự hiện diện của đức Vua Thụy
Điển.

 Đoàn dùng bữa tối tại nhà hàng địa
phương.

 Đoàn nghỉ đêm tại Stockholm.
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Ngày 5. STOCKHOLM – BERGEN
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 Sau bữa sáng tại khách sạn, Quý khách
làm thủ tục trả phòng. 

 Xe đón quý khách khởi hành ra sân bay
đáp chuyến bay lúc 12:40 đi Bergen - là
thành phố du lịch nổi tiếng của Châu Âu.
Thành phố được biết đến có nhiều đồi núi,
bao quanh những ngôi nhà mái ngói độc
đáo, cổ kính, mang đậm màu sắc của Bắc
Âu. 

 Đến nơi, xe đón đoàn khởi hành tham
quan:

Trải nghiệm xe cáp kéo Floibanen
Funicular lên núi Floyen mountain,
điểm ngắm cảnh Bergen nổi tiếng đẹp
độc bởi cảnh quang thành phố hòa
nguyện thiên nhiên, bên vịnh bên
thung lũng, bên núi hữu tình.

Pháo đài Bergenhus.

Khu cảng cổ Bryggen.

Khu cầu tàu neo đậu thuyền cá.

Tự do thưởng thức tách café & tham
quan phố cảng Bergen, chiêm ngưỡng
vẻ đẹp duyên dáng của cảng cổ đẹp
như tranh vẽ.

Tự do trải nghiệm chợ hải sản Bergen
fish-Torget (Thứ 7 mở cửa 10:00-22:00)
rất nhiều hải sản tươi tụ tập về đây
phục vụ du khách như thịt cá voi, cá
Tuyết, cua kingcrab, cua đá…

 Đoàn ăn tối tại nhà hàng địa phương.
Sau đó về khách sạn nhận phòng nghỉ
ngơi.

 Đoàn nghỉ đêm tại Bergen

Ngày 6. BERGEN - GEILO



 Quý khách dùng bữa sáng tại khách sạn.
Sau bữa sáng, đoàn khởi hành tham quan: 

Quý khách trải nghiệm tàu điện Flam
Railways ngắm cảnh trên đoạn đường
20km, được coi là một trong 20 tuyến
tàu ngắm cảnh đẹp nhất thế giới. Hành
trình xuyên qua núi cao, ngang qua
những phong cảnh thiên nhiên đa
dạng ngoạn mục… thác nước, núi đồi,
thung lũng làng mạc duyên dáng.

Tham quan chụp ảnh tại làng Flam
Village cảnh quan thung lũng với núi
đồi hùng vĩ bao quanh. Mua sắm đồ lưu

niệm đặc trưng tại Mall of Norway.

Du thuyền trên vịnh hẹp đẹp nhất
hành tinh, Naeroyfjord & Aurlands
Fjord, di sản thế giới UNESCO, thuyền
đi qua thung lũng, núi đồi hùng vĩ, thác
nước, cảnh con suối chảy dài từ trên núi
cao xuống như dải lụa...đẹp như tiên
cảnh. 

Chụp hình lưu niệm tại thung lũng
Làng Gudvangen.

 Xe đón đoàn khởi hành đi Geilo. Đến nơi,
Quý khách dùng bữa tối, sau đó nhận
phòng khách sạn nghỉ ngơi.

 Đoàn nghỉ đêm tại Geilo.

Image

Ngày 7. GEILO - OSLO - COPENHAGEN
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 Đoàn ăn sáng tại khách sạn, sau đó khởi
hành tham quan:

Tòa thị chính Radhus City Hall, tòa nhà
nổi tiếng nhất Oslo với kiến trúc đặc
trưng được thiết kế bởi Arnstein
Arneberg và Magnus Poulsson. 

Công viên Vigeland, công viên điêu
khắc lớn hàng đầu thế giới về quy mô
và kỹ thuật.

Bảo tàng thuyền Viking, nơi trưng bày
ba chiếc chiến thuyền của người Viking.

Lâu đài Akershus, được xây dựng từ
năm 1299 và là nơi cư trú của hoàng gia
Na Uy, công trình gồm một đại sảnh,
nhà thờ Akershus và Lăng hoàng gia 

Thánh đường Oslo, công trình tôn giáo
lớn và đẹp nhất tại Oslo.

Chụp hình bên ngoài Royal Palace,
Cung điện hoàng gia: Nơi ở chính thức
của Quốc Vương Na Uy, được xây dựng

năm 1825. Du khách có thể tự do đi
tham quan các căn cứ và khu vườn
hoàng gia hoặc xem nghi thức đổi ca
của lính gác hoàng gia đầy trang
nghiêm.

Chụp hình bên ngoài Nhà hát quốc gia
National Theatre – Nhà hát Opera Oslo,
là trung tâm văn hóa lớn nhất nước
được xây dựng tại Na Uy từ đầu thế kỷ
thứ 14.

Chụp hình bên ngoài Tòa Nhà Quốc
Hội Oslo, được xây dựng vào năm 1866
bởi kiến trúc sư Thụy Điển Emil Victor
Langle, mang nét kiến trúc Romance
độc đáo của thế kỷ 19.

15:00 Quý khách lên du thuyền DFDS
(https://www.dfds.com/en ) khởi hành
đi Copenhagen, thủ đô của Đan Mạch,
được ví như nàng công chúa xinh đẹp
của biển Baltic

Quý khách dùng bữa tối và nghỉ đêm
trên du thuyền.

Ngày 8. COPENHAGEN



 Quý khách dùng bữa sáng tại khách sạn.
Sau đó, khởi hành tham quan:

Gefion Fountain, đài phun nước Gefion
là đài kỷ niệm lớn nhất Copenhagen.
Đài phun nước còn là điểm thăm quan
thu hút khách du lịch, mọi người
thường ném tiền xu xuống nước và cầu
nguyện. 

Little Mermaid, nàng tiên cá là biểu
tượng thế kỷ tiêu biểu của thành
Copenhagen, là biểu tượng văn hóa của
đất nước và người dân Đan Mạch. 

Trải nghiệm cảm giác đi trên cây cầu
huyền thoại Oresund, 'biến mất kỳ diệu'
khi đi xuyên qua một đường hầm dưới
biển nối liền thủ đô Copenhagen của
Đan Mạch và thành phố Malmo của
Thụy Điển (quý khách ngồi trên xe).

Chụp hình bên ngoài Cung điện 

Amalienborg Palace, cung điện mùa
đông nổi tiếng và là nơi ở chính thức
của hoàng gia Đan Mạch

Christiansborg Palace, cung điện
Christiansborg: đây là trụ sở quốc hội
và cũng là văn phòng của thủ tướng
Đan Mạch. 

Tự do dạo phố cảng mới Nyhavn
waterfront, bến cảng Nyhavn, hay còn
gọi là khu Cảng Mới của thủ đô
Copenhagen có niên đại từ thế kỷ 17. 

Dừng chân nghỉ ngơi tại xưởng bia
Carlsberg nổi tiếng của Đan Mạnh.
Được thành lập vào năm 1847 tại
Copenhagen.

Quý khách dùng bữa tối tại nhà hàng
địa phương. Sau bữa tối, đoàn nhận
phòng khách sạn và nghỉ ngơi. 

Đoàn nghỉ đêm tại Copenhagen.
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Ngày 9. COPENHAGEN - ISTANBUL
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 Quý khách dùng bữa sáng tại khách sạn.
Sau đó khởi hành tham quan: 

City Hall Square, quảng trường thành
phố, nằm ngay trung tâm Copenhagen,
là địa điểm thường xuyên được chọn để
tổ chức các sự kiện quan trọng, các lễ
hội và lễ kỉ niệm của thành
Copenhagen. 

Bức tượng Hans Christian Andersen
nhà văn danh tiếng nhất của Đan Mạch,
ông vua của truyện cổ tích Nàng Tiên
Cá. 

Chụp hình bên ngoài Stock Exchange,
sở giao dịch chứng khoáng nằm trên
đường tham quan lâu đài Rosenborg. 

Quý khách tự do mua sắm tại các trung
tâm thương mại

14:00 Xe đưa đoàn ra sân bay làm thủ tục
xuất cảnh và lên chuyến bay TK1786 cất
cánh lúc 19:25 đi Istanbul. 

23:40 Đến Istanbul, đoàn làm thủ tục nối
chuyến bay TK162 cất cánh lúc 02:50 về
TPHCM.

Ngày 10. ISTANBUL - TP. HỒ CHÍ MINH



17:05 Đến TP.HCM, Quý khách làm thủ
tục nhập cảnh, lấy hành lý. HDV BenThanh 

Tourist chia tay đoàn và hẹn gặp lại quý
khách trong những chương trình sau.

Image

LƯU Ý

GIÁ TOUR BAO GỒM:

Vé máy bay khứ hồi theo đoàn các chặng quốc tế.

Hành lý: 7kg xách tay + 30kg ký gửi

Thuế, phụ phí xăng dầu, phí an ninh, phí sân bay các quốc gia.

Phí tư vấn hồ sơ và lệ phí nộp cho Lãnh sự quán nhập cảnh các quốc gia theo lịch trình.

Xe vận chuyển đời mới, máy lạnh đưa đón và phục vụ tham quan theo chương trình.

Khách sạn 5 sao (4 sao ở Geilo ) đầy đủ tiện nghi, tiêu chuẩn phòng đôi. Trong trường hợp cần
thiết vì lý do giới tính, phòng ba sẽ được bố trí. 

2 đêm trên ngủ trên du thuyền 5 sao :
  - Helsinki – Stockholm: du thuyền Tallink Silja Line (https://www.tallink.com )  
  - Oslo – Copenhagen: du thuyền DFDS (https://www.dfds.com/en )

HDV BenThanh Tourist am hiểu kiến thức và phục vụ nhiệt tình, chu đáo theo đoàn suốt
tuyến.

Ăn uống theo chương trình (không bao gồm đồ uống trong bữa ăn tại nhà hàng). 

Nước uống hàng ngày trên xe 01 chai/người/ngày.

Vé vào cổng các điểm tham quan theo chương trình.

Quà tặng lưu niệm BenThanh Tourist.

Bảo hiểm du lịch quốc tế AAA với mức đền bù lên tới 50.0000 USD

GIÁ TOUR KHÔNG BAO GỒM:

https://www.tallink.com
https://www.dfds.com/en


Chí phí cá nhân, hành lý quá cước và các chi phí phát sinh ngoài chương trình.

Tiền tips cho hướng dẫn viên và tài xế địa phương: 75 EURO/người/tour.

Chi phí dời ngày, đổi hành trình (đổi chặng), nâng hạng vé máy bay.

Phụ phí phòng đơn 16.900.000 VND.

Các chi phí không có trong mục bao gồm.

LƯU Ý

Quy trình duyệt hồ sơ và cấp Visa sẽ do Đại sứ quán của nước sở tại cung cấp, BenThanh
Tourist sẽ hỗ trợ tư vấn quý khách làm thủ tục xin cấp xét duyệt visa và phản hồi lại ngay khi
có kết quả từ Đại sứ quán. Các chi phí làm thủ tục sẽ được nộp cho Đại sứ quán theo quy định
hiện hành.

Do tính chất là đoàn ghép khách lẻ, công ty có trách nhiệm thu nhận đủ khách (10 khách
người lớn trở lên) thì đoàn sẽ khởi hành đúng lịch trình. Nếu số lượng đoàn dưới 10 khách,
công ty có trách nhiệm thông báo cho khách trước ngày khởi hành 05 ngày và sẽ thỏa thuận
lại ngày khởi hành mới, hoặc hoàn trả lại toàn bộ số tiền cho khách đã đăng ký trước đó. 

Khi đăng ký tour du lịch, Quý khách vui lòng đọc kỹ chương trình, giá tour, các khoản bao
gồm cũng như không bao gồm trong chương trình, các điều kiện hủy tour, đăt cọc....

Nếu Quý khách bị từ chối nhập cảnh/xuất cảnh vì lý do cá nhân, BenThanh Tourist sẽ không
hoàn lại tiền tour và chi trả các chi phí phát sinh nếu có.

Các chi phí phát sinh do khách hàng tự thanh toán. Công ty sẽ không chịu trách nhiệm về
việc mất điểm tham quan/ viếng thăm trong các trường hợp: Các điểm tham quan/ viếng
thăm bị đóng cửa mà không được báo trước, kẹt xe hoặc do Quý khách dừng lại một điểm
quá thời gian tham quan quy định. 

Hành trình chuyến đi có thể thay đổi tùy theo tình hình thực tế, nhưng vẫn đảm bảo đầy đủ
điểm tham quan cho du khách.

Công ty sẽ không chịu trách nhiệm bảo đảm các điểm tham quan trong trường hợp sau:
(Tuy nhiên, BenThanh Tourist sẽ có trách nhiệm hỗ trợ toàn bộ du khách nếu có trường hợp
bất khả kháng xảy ra.) 

Xảy ra thiên tai: bão lụt, hạn hán, động đất…
Sự cố về an ninh: khủng bố, biểu tình.
Sự cố về hàng không: trục trặc kỹ thuật, an ninh, dời, hủy, hoãn chuyến bay.

Nếu những trường hợp trên xảy ra, công ty sẽ xem xét để hoàn trả chi phí không tham quan
cho khách trong điều kiện có thể (sau khi đã trừ lại các dịch vụ đã thực hiện như phí làm visa…
và không chịu trách nhiệm bồi thường thêm bất kỳ chi phí nào khác).

Trường hợp chỉ có 1 khách (người lớn) đi với 1 bé (dưới 12 tuổi), quý khách vui lòng đóng tiền
tour cho Bé ngủ giường riêng. Khi đi tour vui lòng mang theo khai sinh cho bé. Trường hợp bé
không đi cùng cha mẹ, Quý khách vui lòng đem theo giấy ủy quyền có xác nhận của cơ quan
chức năng địa phương. 

Quý khách từ 70 tuổi trở lên yêu cầu phải có giấy xác nhận đầy đủ sức khoẻ để đi du lịch nước
ngoài do bác sĩ cấp và giấy cam kết sức khỏe. Yêu cầu phải có người thân dưới 60 tuổi đầy đủ



sức khoẻ đi theo. Ngoài ra, khách trên 70 tuổi yêu cầu đóng thêm phí bảo hiểm cao cấp (phí
thay đổi tùy theo tour). Không nhận khách từ 80 tuổi trở lên. 

Quý khách mang thai xin vui lòng báo cho nhân viên bán tour ngay tại thời điểm đăng ký để
được tư vấn thêm thông tin. 

Hộ chiếu phải còn hạn trên 06 tháng so với ngày kết thúc tour và có đầy đủ chữ ký, dấu mộc
đỏ của cơ quan chức năng cấp hộ chiếu, hình ảnh không bị hư hỏng, mờ nhòe, thông tin đầy
đủ, dù còn hạn sử dụng nhưng nếu hình ảnh bị mờ nhòe, vẫn không được xuất hay nhập
cảnh ..... Đối với khách mang quốc tịch nước ngoài vui lòng mang theo Visa nhập cảnh Việt
nam còn hạn sử dụng tính đến ngày khởi hành và và những loại giấy tờ khác nếu có khi đăng
ký và đi tour. Nếu khách hàng làm visa tái nhập, ngày đi tour mang theo 2 tấm hình 4x6
phông trắng để làm hồ sơ nộp cho Đại sứ quán theo quy định.

Do các chuyến bay phụ thuộc vào các hãng Hàng Không nên trong một số trường hợp giờ
bay có thể thay đổi mà không được thông báo trước.

Trường hợp khách bị LSQ từ chối cấp visa, công ty sẽ không hoàn lại lệ phí hồ sơ đã nộp
cho Lãnh sự quán là: 4.000.000 VND

LƯU Ý KHI CHUYỂN/HUỶ TOUR:

Sau khi đóng tiền, nếu Quý khách muốn chuyển/huỷ tour xin vui lòng mang biên nhận du lịch
đến văn phòng đăng ký tour để làm thủ tục chuyển/huỷ tour và chịu phạt theo quy định của
BenThanh Tourist. Không giải quyết các trường hợp liên hệ chuyển/huỷ tour qua điện thoại.

Đối với những tour còn thời hạn hủy nhưng đã làm visa, Quý khách vui lòng thanh toán lệ phí
hồ sơ đã nộp cho Lãnh sự.

Trong trường hợp BenThanh Tourist không lên được đoàn vì lí do không đủ khách hoặc lí do
khách quan, sẽ hoàn trả lại chi phí đặt cọc sau khi đã trừ hết các khoản phát sinh thực tế (nếu
có) trong vòng 10 ngày.

Trong trường hợp quý khách đơn phương chuyển tour hoặc không được Lãnh sự quán cấp
visa, BenThanh Tourist sẽ hoàn trả lại chi phí đặt cọc sau khi đã trừ hết các khoản thực tế phát
sinh (nếu có) trong vòng 20 ngày.

QUY TRÌNH ĐĂNG KÝ VÀ THANH TOÁN:

Thanh toán bằng tiền mặt hoặc chuyển khoản

Đợt 1: Đặt cọc 50% tiền tour/ khách khi đăng ký tour.

Đợt 2: Thanh toán số tiền tour còn lại trước 15 ngày so với thời gian khởi hành.

ĐIỀU KIỆN HUỶ PHẠT:

Nếu hủy hoặc hoãn tour sau khi đặt cọc: Chi phí là 100% tiền cọc tour.

Nếu hủy hoặc hoãn tour từ 15 - 20 ngày trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour là 50% giá tour.

Nếu hủy hoặc hoãn tour từ 12-14 ngày trước ngày khởi: Chi phí huỷ tour là 70% giá tour.

Nếu hủy hoặc hoãn tour ngay sau khi Đại Sứ Quán/Lãnh Sự Quán đã cấp visa: Chi phí huỷ tour
là 100% giá tour. 

Nếu hủy hoặc hoãn tour trong vòng từ 05 -07 ngày trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour là
90% trên giá tour du lịch.



Nếu hủy hoặc hoãn tour từ 01-04 ngày trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour là 100% trên giá
tour du lịch.

(Thời gian hủy tour được tính cho ngày làm việc, không tính thứ Bảy, Chủ Nhật và các ngày Lễ,
Tết).


