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Ngay 1. HO CHT MINH - MOSCOW

®* boan dén san bay Moscow. Xe dua
ARG found or type unknown R . . R y . . A
doan di an t6i. boan vé khach san nhan

®* Dboan tap trung tai san bay Tan Son phong va nghi ngdi tai Moscow.

Nhat, HDV dén va hé tré Quy khach lam

thd tuc dén chuyén bay SU293 di
Moscow.

Ngay 2. HOSCOW




» An sang tai khach san, doan ti€p tuc
hanh trinh kham pha thanh phé Moscow.

Sau khi an sdang quy khach check out
khach san, tham du Moscow City Tour
bao gém cac diém:

Quang trudng doé (Hong trudng) : La
quang trudng ndi tiéng nhat cda Nga
dugc UNESCO cbéng nhan la di san thé
gidi nam 1991. M&i cbéng trinh trong
quang trudng Do déu dudc coi la moét
huyén thoai trong nhan dan Nga.

Lang mod Lénin (tham quan bén ngoai): |
a ndi bdo quan va luu git thi hai cua
Vladimir llyich Lenin, qua ddi vao nam
1924. Lang la céng trinh xay dung mdi
nhat tai trung tdm Quang trudng Do tai
thu d6 Moskva cuia Nga.

Nha thé thanh Basil (tham quan bén
ngoai) : Nha thd dugc xay dung tU nam
1555 trong 11 nam mdi dugc hoan thanh.
Kién trdc ndi tiéng véi tdm ngdi thap
chép hinh cu hanh tugng trung cho
tam Ian chién thang quan Méng .

Ngay 3. HOSCOW

Cla hang bach héa quéc gia GUM -
mdt trong nhiing trung tdm mua sam
I8n nhat tai nudc Nga. Pay cling la mot
cdng trinh kién trdc bat hu mang tam
liéen bang, la thanh phan quan trong
trong kién truc téng thé cua Quang
Trudng Do ngay tu khi ra dsi. Tai day
ngoai mat hang thgi trang cao cap, do
trang sulc, d6 gia dung, déng ho, may
anh..Quy khach cé thé dudc thudng
thdc nhing cay kem thédm ngon dam
chat Nga véi du cac hudng vi.

Vudén Alexandrovsky.

An trua. Sau khi dn trua doan ti€p tuc
tham quan:

Cung dién Kremlin - Kremlin I3 t6 hgp
phao dai lich st nhin ra Quang trudng
Do tai Moscow, gom cung dién
Kremlin, nha thd Kremlin, tuéng thanh
Kremlin va thap Kremlin.

Cung chiém ngudng khau than céng
Vua, chiéc chuéng Vua trén khu vuc
dién Kremlin.

An t8i va nghi ngai tai khach san
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* An sdng tai khach san, doan tiép tuc
khai hanh tham quan:

Quang trudng Chién Thang - Chup anh
luu niém tai Khai Hoan Mén véi nhiing
bldc hinh va phu diéu tinh xdo. Céng
trinh dudc xay dung nham ki niém
chién thang lay IUng cua Pai tudng
Kutuzov trudc dai quan cua Naponeol
nam 1812.

Tham Bao tang Lich su chién tranh vé
quéc Vi dai - Bao tang nay ghi céng
chién thang cua quan dan Nga trudc
cudéc xam lugc cua phat-xit Buc trong
Thé chién I, Ia ngi ton vinh chu nghia
anh hung va tinh than didng cam cua
hang triéu ngudi dan Lién X6 trong
cudc chién tranh vé quodc Vi dai do.

An trua tai nha hang dia phuaong.

Poan khdi hanh tham quan Déi Chim
sé (Sparrow Hills) - |a nhiing ngon doi
3 phia bén phai clia sdng Moskva. Bay

Ngciy 4. MOSCOW - SAINT. PETERSBURG

la mét trong nhiing dia diém cao nhat 3
Moscow. Ngon déi cé d6 cao 220 mét so
véi mat dat. D6 cao nay da dem dén
mot cai nhin toan canh tuyét vai vé
thanh pho.

Pai hoc Quéc Gia Lomonosop (MGU)
(tham quan bén ngoai)- day la mot
trong nhiing trudng dai hoc danh tiéng
vao hang bac nhat cda nudc Nga hién
nay.

Hé théng tau dién ngam (Metro) hon
80 nam tudi - La cung dién dugi long
dat va8i nbéi that trang tri la dén chum,
da cam thach, tranh tudng I8n va
nhiing buc tugng déng tao nén su Iéng
I3y trang trong. Du khach 1an dau tién
budc xuéng Metro Moscow sé cam thay
kinh ngac vi ho chua ting thay cac nha
ga dep nhu vay & bat cld nai nao khac.

Poan dung com toi tai nha hang, sau
dé di chuyén vé khach san nghi dém tai
Moscow.




®* Dung b{a sang tai khach san, doan
khai hanh di tham quan:

Quy khach ra ga di chuyén tau cao téc
Sapsan khd&i hanh tU Moscow di St.
Petersburg.

DEén naoi Quy khach dung ba trua tai
nha hang dia phudng. Sau bUa trua
doan tham quan:

Quang trudng Cung Dinh - Quang
trudng rong I8n va quan trong nhat cua
St. Petersburg.

Cung dién Mua Péng (Bao Tang nghé
thuat Hermitage) - Bao tang s3 hiiu b
suUu tap giau cé khoang ba triéu tac
pham nghé thuat va di san cda van hoéa
thé gidi. Tranh vé&, do hoa, tudng diéu
khac, cac san pham nghé thuat my

nghé thuc dung, hién vat phat kién
khao cé hoc... Trong sé dé cé khong it
nhing kiét tac thuc su mang tam cd
thé gidi.

Poan dao thuyén trén sdng Neva - Quy
khach cé thgi gian thu thai dao thuyén
trén sébng Neva dé ngdm nhin thanh
phé Saint Petersburg la cé d6 cua xu
Bach Dudng theo géc nhin hoan toan
m3di - S6ng Neva la con séng dai 74 km
3 nudc Nga, chay tu ho Ladoga qua eo
dat Karelia va thanh phé St. Petersburg
vao vinh Phan Lan. Poan chay qua St.
Petersburg dai 28 km.

An t8i vd nhan phong khach san nghi
Nngai.
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Ngay 5. ST.PETERSBURG - THANH PHO PUSHKIN
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An sang tai khach san.

Sau khi an sang doan khai hanh dén
thanh phé Puskin, tham thanh phd véi
Cung DPién Ekaterina - cén dudc goi la
Cung Pién Mua Thu - La niém tu hao
mudn dadi cla kién trdc Nga, biéu tugng
cho su xa hoa cua ché dé Nga hoang -
dudgc xép hang la mét trong nhiing
cung dién 16ng lay va nguy nga nhat
trén thé gidi va la ki quan thd tdm cua
nhan loai.

Poan an trua tai nha hang. Quy khach
trd vé St.Petersburg tham quan:

Bén trong Thanh budng Kazan, ndi c6
lang md cua dai nguyén soai tai ba
Kutuzov trong lich st nudc Nga.

Nha thé Chua clu thé trén mau do
(tham quan bén ngoai) - la mét trong
nh{ng céng trinh ki€n trdc néi bat

tai Saint Petersburg. Nha thd dugc xay
bang gach dd véi nhiing mai vom tron
"cl hanh". Céng trinh nay la su két hop
cla su gian don cua da cudi véi nhiéu
loai da quy khac. Chinh su pha trén nay
da tao nén nét dep tuong phan rat noi
bat.

Nha thé thanh Isaak (tham quan bén
ngoai) : La nha thd Chanh toa cua gido
héi Chinh théng gido véi kién trdc déc
dao la su két hgp gilta ki€n trdc Tan co
dién mudn va kién trdc Byzantine.

Chup hinh tai Chién ham Rang Poéng -
Biéu tugng cla cach mang Thang 10
Nga vi dai.

An t8i va nhan phdong khach san nghi
Nngai.

Ngay 6. ST.PETERSBURG - THANH PHO PETERHOT



* An sang tai khach san. Poan tham dinh thu nguy nga, vudn thugng uyén
quan: rong Ién, vé6 sé cac buc tugng dong,

. . ; ha 3¢, voi phun.
® Cung dién mua hé - Peterhof Palace - ARSI e S RIS

Pbudc xay dung hoan thanh vao nam * An trua tai nha hang dia phudng.
1725 dudi thgi Peter Dai dé. Budgc lay

. i R 5 f . * Free time shopping tai trung tam
cam hudng tu cung dién Versailles cua

) ] thuong mai Galeria Mall.
Phap, Peterhof dudgc vi la "Versailles cua

nudc Nga" véi rat nhiéu nhiing * An t6i va nhan phong khach san nghi
Ngai.
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Ngay 7. ST.PETERSBURG - UOSCOW



Image & Paul, ndi chdén cat cac Sa hoang tu

Peter | dén Alexander lIl.

®* Poan khai hanh ra san bay, |Ién may bay
[Uc 14:20 vé Moscow (an trua nhe tai
san bay)

®* Doan t8i sdn bay Moscow, Quy khach

néi chuyén bay lic 19:45 vé HO6 Chi
Minh.

* An sang tai khach san. Sau d6 doan
khai hanh di tham quan:

®* Phao dai Peter and Paul - bugc Peter
Dai dé xay dung vao nam 1703 bén bg
Bic séng Neva nham bdo vé 1anh dia
trudc kha nang tan céng cua quan doi
va thuy quan Thuy Dién ldc bay gis.
Chinh gitta phao dai la nha thd Peter

Ngay 8. MOSCOW - HO CHT MINH

® 9:20 Doan dén san bay Tan Son Nhat tay va hen gap lai doan.
két thdc chuang trinh tham quan. Chia

Image




LUU Y:

Khi dang ky tour du lich, Quy khach vui long doc ky chuang trinh, gid tour, cac khoan bao
gom cling nhu khéng bao gom trong chudng trinh, cac diéu kién huy tour, dat coc....

Néu Quy khach bi tU chéi nhap canh/xuat canh vi ly do cad nhan, BEn Thanh Tourist sé khéng
hoan lai tién tour va chi tra cac chi phi phat sinh néu cé

Do tinh chat la doan ghép khach 1€, cdng ty cé trach nhiém thu nhan du khach (10 khach
Ngugi I8n tra lén) thi doan sé khdi hanh dung lich trinh. Néu sé lugng doan dudi 10 khach,
cong ty co trach nhiém théng bédo cho khach truéc ngay khdi hanh 5 ngay va sé thoa thuan lai
ngay khdi hanh mgi, hoac hoan tra lai toan b sé tién cho khach da dang ky trudc dé.

Chuong trinh tour la du lich tron géi két hgp tham quan mua sam, khach hang khéng tu y
tach doan, cac dich vu khéng st dung sé khéng dudc hoan lai. Tuy vao trudng hop can thiét
mudn tach doan khach phai bao trudc v3i céng ty va chiu phi $100/ngay/ngusi ( phi sé& khéng
dugc hoan lai)

Céac chi phi phat sinh do khach hang tu thanh toan. Céng ty sé khong chiu trach nhiém vé
viéc mat diém tham quan/ viéng tham trong cac trudng hop: cac diém tham quan/ viéng
tham bi déng cla ma khéng dudc bao trudc, ket xe hodc do Quy khach dung lai mét diém
qua thdgi gian tham quan quy dinh.

Hanh trinh chuyén di cé thé thay déi tuy theo tinh hinh thuc t& nhung van dam bao day du
diém tham quan cho du khach.

Coéng ty sé khdng chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong trudng hagp:
Xay ra thién tai: bao lut, han han, déng dat...

Su c6 vé an ninh: khing bg, biéu tinh

Su c6 vé hang khéng: truc trac ky thuat, an ninh, dgi, hly, hodn chuyén bay.

Néu nhiing trudng hgp trén xay ra, cong ty sé xem xét dé hoan tra chi phi khéng tham quan
cho khach trong diéu kién cé thé (sau khi da tru lai cac dich vu da thuc hién nhu phi lam
visa...va khéng chiu trach nhiém baéi thudng thém bat ky chi phi nao khac).

Trudng hagp chi cé 1 khach (ngugi I18n) di v8i 1 bé (dudi 12 tudi), quy khach vui long déng tién
tour cho Bé ngu giudng riéng. Khi di tour vui long mang theo khai sinh cho bé. Truéng hgp bé
khéng di cung cha me, Quy khach vui long dem theo gidy Uy quyén cé xac nhan cua cd quan
chlc nang dia phuaong.

Do chi phi xang dau cé thé tang vao thai diém xuat vé ma khéng dugc bdo trudc. Chung toi sé
Xuat trinh céng van cua hang khéng vé viéc tang phu thu (néu cd) va xin dé nghi khach cho
tang gia tucong Ung.

Quy khach tu 70 tudi trd 1én yéu cau phai cé gidy xac nhan day du sdc khoé dé di du lich nudc
ngoai do bac si cap va gidy cam két suc khde. Yéu cau phai cé ngudi than dudi 60 tudi day du
sUc khoé di theo. Ngoai ra, khach trén 70 tudi yéu cau déng thém phi bao hiém cao cap (phi
thay daéi tuy theo tour). Khéng nhan khach tu 80 tudi trd 1én.

Quy khach mang thai xin vui long bdo cho nhan vién ban tour ngay tai thadi diéem dang ky dé
dudc tu van thém théng tin.



® HO6 chiéu phai con han trén 06 thang so véi ngay két thuc tour va cé day du chi ky, dau méc
dd cua co quan chulic nang cap ho chiéu, hinh anh khéng bi hu hdng, ma nhoe, théng tin day
dud, du con han st dung nhung néu hinh anh bi m& nhoe, van khéng dudc xuat hay nhap
canh .... Baéi v8i khach mang qudc tich nudc ngoai vui long mang theo Visa nhap canh Viét
nam con han si dung tinh dén ngay khdi hanh va va nhiing loai giay t8 khac néu cé khi dang
ky va di tour. Néu khach hang lam visa tai nhap, ngay di tour mang theo 2 tam hinh 4x6
phdng trang .

®* Do cac chuyén bay phu thudc vao cac hang Hang Khéng nén trong moét sé trudng hgp gid
bay c6 thé thay déi ma khéng dudc théng bao trudc.

® Trudng hdp khach bi LSQ tuU chéi cap visa, cdong ty sé khéng hoan lai phi visa |2 3.000.000
VND

*Luu y khi chuyén/huy tour

* Sau khi déng tién, néu Quy khach muén chuyén/huy tour xin vui 1dng mang Bién nhan Du
Lich d&n van phong dang ky tour dé lam thu tuc chuyén/huy tour va chiu phat theo quy dinh
cua Ben Thanh Tourist. Khdng giai quyét cac trudng hop lién hé chuyén/huy tour qua dién
thoai.

® Dai v8i nhiing tour con thai han hdy nhung da lam visa, Quy khach vui long thanh toan phi
visa.

® Trong trudng hop BenThanh Tourist khéng |én dugc doan vi li do khéng du khach hoac li do
khach quan, sé hoan tra lai chi phi dat coc sau khi da tri hét cac khoan phat sinh thuc té (néu
co6) trong vong 10 ngay.

®* Trong trudng hgp quy khach don phuong chuyén tour hodac khdéng dat két qua visa,
BenThanh Tourist sé hoan tra lai chi phi dat coc sau khi da tru hét cac khoan thuc té phat
sinh (néu cd) trong vong 20 ngay

* Thu tuc Visa:
®* H6 chiéu ban chinh.
® 2tam hinh 4*6 phéng nén trang chup khéng qua 6 thang.
®* Form dién théng tin xin visa.
*Quy trinh dang ky va thanh toan
* Pot 1: Bat coc 50% tién tour/ khach khi dang ky tour.
® Pot 2: Thanh todn sé tién tour con lai trudc 15 ngay so véi thai gian khdi hanh
*Piéu kién huy phat
®* Né&u huy hoac hoan tour sau khi dat coc: Chi phi la 100% tién coc tour.
®* Né&u huy hoac hoéan tour tu 15 - 20 ngay trudc ngay khai hanh: Chi phi huy tour la 50% gia tour.
®* Néu huy hoac hoén tour tuU 12-14 ngay trudc ngay khai: Chi phi huy tour la 70% gia tour.

®* Néu huy hoac hoan tour ngay sau khi Dai S& Quan, Lanh Su Quan da cap visa: Chi phi huy tour
la 100% gia tour.



®* Néu huy hodc hoan tour trong vong tu 05-07 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour I|a
90% trén gia tour du lich.

®* Néu huy hodc hoén tour tu 01-04 ngay trudc ngay khai hanh: Chi phi huy tour la 100% trén gia
tour du lich.

* (Thai gian huy tour dudgc tinh cho ngay l1am viéc, khéng tinh tha Bay, Chd Nhat va cac ngay Lé,
Tét).



