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Ngam Bac Cuc Quang - Mosco - Murmansk

Thai gian: 8 ngay 7 dém Gia
KH td H6 Chi Minh: 04/04/2019 Tu
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08:00 boan tap trung tai cot 12, ga di
quoéc té san bay Tan Son Nhat, HDV dén
va ho trég Quy khach lam thu tuc dén
chuyén bay SU293 |uc 11:00 di Moscow.

17:55 DBoan ha canh tai san bay

07:00 An sang tai khach san.

Xe dua doan tham quan thanh phé
Moscow:Quang trudng do (Hong
trudng): La quang trudng ndi tiéng
nhat cda Nga dudc UNESCO céng
nhan 13 di san thé gidi nam 1991. Mai
codng trinh trong quang trudng Do déu
dudc coi 1a moét huyén thoai trong nhan
dan Nga.

Chup anh Nha thd thanh Basil: Nha thg
dugc xay dung tu nam 1555 trong T1
nam mdi dudc hoan thanh. Kién trudc
ndi tiéng vai tdm ngdi thap chép tugng
trung cho tdm |an chién thang quan
Mdng Cé.

Cla hang bach héa quéc gia GUM -
mot

Ngay 1. TP. HO CHT MINH - MOSCO

Ngay 2. HOSCOW - HURMANSHK

56.900.000 ...

qudc té Sheremetrevo - Nga. Doan lam
thu tuc nhdp canh.

® 20:00 Xe don doan di an toi

® 22:00 Quy khach nhan phong khach

san nghi ngai.

trong nhing trung tdm mua sdm I3n
nhat tai nudc Nga.

Chup anh Cung dién Kremlin - dugc
xdy vao khoang nam 1475, trai tim
quyén luc cla nudc Nga.

An trua tai nha hang dia phuong.Tham
quan hé théng ga Tau Pién Ngam tai
thi d6 Moscow - niém tu hao cua
nudc Nga.

Poan khai hanh ra san bay dap chuyén

bay SU1492 luc 18:00 t8i thanh phé
Murmansk.

An t8i vd nhan phong khach san nghi
nggi

Image



Ngay 3. TERIBERKA - MURMANSH

e
Image An trua

Poan trd vé thanh phé Murmansk.
Tu do mua sdm tai shopping mall.

* An t6i.Quy khaéh tham gia chudng
trinh “san Bac Cuc Quang”. Quy khach
tdn mat chiém ngudng hién tugdng
thién nhién ky 3o véi nhiing dai lua anh
sdng chuyén dong trén bau tr&i dém.
(Xac suat thay cuc quang tuy vao diéu
kién thdgi thiét, sé kiém tra du bao
truéc vé kha nang xuat hién cua cuc
quang).

® Poan trd vé khach san nghi ngai.

* An sang tai khach san.Doan tham quan
bai bién Barents - mét phan cua Bac
Bang Ducng nam & phia bac Na Uy va
Nga. Khoang cach khoang 120km tu
trung tam Murmansk chay trén con
dudng mua déng bao phu day dac
bang tuyét. Poan sé& chay qua cao
nguyén nui cao & ldng gié dé dén véi
lang Teriberka nam trén bd bién
Barents.

Pén nai quy khach di xe mdé to6 trugt
tuyét ra bd bién ngdm khu vuc bién véi
dong hai luu néng khéng bao gid bi
dong bang mac du nam tai Bac Béang
Duong.

Ngcy 4 MURMANSK




* An sang tai khach san. Boan khai hanh
téi trang trai ché Husky Siberia. Quy
khach sé dudc chao dén vdi tra néng va
banh nudng truyén théng va tim hiéu
nhiing cau chuyén tuyét vai cla cubc
dua cho "Siberian Husky".

Trai nghiém di chuyén bang xe do
nhing chd Ché Husky kéo va tim hiéu
vé déng vat 3 phia Bac nudc Nga. (3 day
nhing chu Ché sé& kéo xe thay cho
nhing chu Tuan L&c). Chup anh va lam
qguen v@i cac chu ché Husky vung Siberi
rat than thién.

Ngay 5. SNOW VIUAGE - KHU DU MUC SAAMT

An trua tai nha hang dia phudng.

Sau bUa trua Quy khach kha&i hanh di
tham quan:Tugng dai Alesha (tugng
dai cao nhat 8 Nga sau tugng dai
Motherland).

Nha thd cua Spas-naVodah va ngon
hai dang thap hinh luc gidc dudc xay
dung dé tudng nhd cac thuy thdy da hi
sinh trong thgi binh.

Quy khach trdi nghiém cadm giac tam
x6ng hdi Sauna truyén théng cua Nga.

An t8i va nhan phdng khach san nghi
Ngai.
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Image Saami (Saami Settlement) - tham quan
va tim hiéu cubc séng cla ngudi Saami
trén ban dao Kola. Toan bd cudc dsi
cla Saami c6 dai dugc gan bd Vvdi

nhing chu tuan léc.

Mac thu trang phuc truyén théng ngudgi
Sami, tdn mat thdy dugc cbéng viéc
hang ngay cua ngudi Sami nhu danh
bat ca ven bién, bay déng vat, hay chan
cuu.

* An trua theo kiéu truyén théng cua

Nngudi Saami.

* An sang tai khach san.Sau ba sang,
doan khgi hanh dén Lang Tuyét (Snow
Village) 3 thanh phd Kirovsk.

Snow Village - Cong trinh nghé thuat
v3i nhing tac pham trong mé cung
dudc diéu khac ddc ddo dudc lam toan
bang Bang & Tuyét bdi cdc nghé nhan
xuat sac. Poan cé thdi gian chiém
ngudng nghé thuat tao hinh bang bang
tuyét nay va chup anh cung tham gia
Mot s6 hoat déng vui chdi tai day.

* An truaboan khdi hanh di khu du muc

Ngcy 6. SK1 RESORT



* An sang tai khach san.Quy khach tu
minh trai nghiém lai xe moto trudt
tuyét bang qua bat ngan canh déng
tuyét trang. Quy khach sé dugc trang bi
gang tay, gidy va md bao hiém cho

nghiém chudng trinh cau ca trén bang
- nét van hoa cua ngudi dan vung cuc.
Cau ca trén bang la mdét nét van hoa
cla ngudi Nga ndi riéeng cling nhu
ngudi dan tai cac vung cuc ndi chung.

chugng trinh nay. * Poan &n téi. QUy khach nhan phéng

* An trua tai nha hang dia phudng.Trai khach san nghi ngai.

Image

— Ngay 7. MURMANSE - MOSCOW - TP. HO CHT MINH

Image Gl

®* Di chuyén ra san bay dap chuyén bay
SU1321 Iuc 13:10 vé Moscow.

® 15h25 dén san bay Sheremetyevo, nai
chuyén bay SU292 Iic 19h55 vé TP.HCM.

* An sang tai khach san.

®* Poan khdi hanh tham quan Con tau
pha bang nguyén tu dau tién mang
tén “Lenin” - con tau trcé thanh Bad tang
vélich suchinh phuc Baé



Ngay 8. TP. HO CHT MINH

®* 09h30 may bay ha canh tai san bay Tan lich Nga san bac cuc quang.
Son Nhat. Két thuc chuang trinh du

Image

GIA TOUR BAO GOM:

®* Khach san tiéu chuan 4*

® Cac blra an dia phudng theo chuadng trinh (an sang tai khach san + 5 lunch + 6 dinner)
* Hudng dan vién dia phudng (English speaking guide)

Vé vao cac diém tham quan theo chuadng trinh.

® Vé tham quan khu vuc quang trudng va nha thdg dién Kremlin + Metro tour.

11an san cuc quang

Lai xe moto trugt tuyét

11an x6ng hadi Sauna Nga

Cau ca trén bang, cudi chdé Husky.
® 1FOC for TL in twin Sharing

®* Thu mgi visa

* 1chai nudc/1 khach/1 ngay

GIA TOUR KHONG BAO GOM

* Vé may bay

® Phivisa



Phithué xe va guide thém di sdn Bac Cuc Quang: 50USD/1 khach/11an.

Cac chi phi khac

LUUY

Khi dang ky tour du lich, Quy khach vui long doc ky chuong trinh, gid tour, cac khoan bao
gom cling nhu khéng bao gom trong chuang trinh, cac diéu kién huay tour, dat coc....

Néu Quy khach bi tU chéi nhap canh/xuat canh vi ly do ca nhan, BEn Thanh Tourist sé khdéng
hoan lai tién tour va chi tra cac chi phi phat sinh néu cé

Do tinh chat |a doan ghép khach 1é, céng ty cé trach nhiém thu nhan du khach (10 khach
Ngudi I8n trd I1én) thi doan sé khai hanh dudng lich trinh. Néu s6 lugng doan dudi 10 khach,
cong ty co trach nhiém thong bdo cho khach trudc ngay khdi hanh 5 ngay va sé thoéa thuan lai
ngay khdi hanh madi, hoac hoan tra lai toan bd sé tién cho khach da dang ky trudc dé.

Cac chi phi phat sinh do khach hang tu thanh toan. Céng ty sé khoéng chiu trach nhiém vé
viéc mat diém tham quan/ viéng tham trong cac trudng hop: cac diém tham quan/ viéng
tham bi déng clla ma khéng dudc bao trudc, ket xe hoac do Quy khach dung lai mét diém
qua thdgi gian tham quan quy dinh.

Hanh trinh chuyén di cé thé thay déi tuy theo tinh hinh thuc t& nhung van dam bao day du
diém tham quan cho du khach.

Coéng ty sé khéng chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong trudng hagp:
Xay ra thién tai: bdo lut, han han, dong dat...

Su cé vé an ninh: khing bg, biéu tinh

Su c6 vé hang khong: truc trac ky thuat, an ninh, dgi, hdy, hoan chuyén bay.

Néu nhiing trudng hgp trén xay ra, cong ty sé xem xét dé hoan tra chi phi khéng tham quan
cho khach trong diéu kién cé thé (sau khi da tru lai cac dich vu d3 thuc hién nhu phi lam
visa...va khéng chiu trach nhiém boi thusng thém bat ky chi phi nao khac).

Trudng hagp chi cé 1 khach (ngudi I18n) di v8i 1 bé (dudi 12 tudi), quy khach vui long dong tién
tour cho Bé ngu giudng riéng. Khi di tour vui long mang theo khai sinh cho bé. Truéng hdp bé
khéng di cung cha me, Quy khach vui long dem theo giay Uy quyén cé xac nhan cula cd quan
chldc nang dia phuong.

Do chi phi xang dau cé thé tang vao thdi diém xuat vé ma khéng dugc bdo trudc. Chung toi sé
Xuat trinh céng van cla hang khéng vé viéc tang phu thu (néu cd) va xin dé nghi khach cho
tang gid tuong uUng.

Quy khach tu 70 tudi trd Ién yéu cau phai cé gidy xac nhan day du suc khoé dé di du lich nudc
ngoai do bac si cap va gidy cam két slic khde. Yéu cau phai cé ngudi than dudi 60 tudi day du
sUc khoé di theo. Ngoai ra, khach trén 70 tudi yéu cau déng thém phi bado hiém cao cap (phi
thay déi tuy theo tour). Khéng nhan khach tu 80 tudi trd 1én.

Quy khach mang thai xin vui long bao cho nhan vién ban tour ngay tai thdi diém dang ky dé
dudc tu van thém théng tin.



H6 chiéu phai con han trén 06 thang so véi ngay két thuc tour va cé day du chi ky, dau méc
dd cua co quan chulic nang cap ho chiéu, hinh anh khéng bi hu hdng, ma nhoe, théng tin day
dud, du con han st dung nhung néu hinh anh bi m& nhoe, van khéng dudc xuat hay nhap

DaGi véi khach mang quéc tich nudc ngoai vui Ilong mang theo Visa nhap canh Viét nam con
han si dung tinh dén ngay khai hanh va va nhiing loai gidy t8 khac néu cé khi dang ky va di
tour. Néu khach hang |am visa tai nhap, ngay di tour mang theo 2 tdm hinh 4x6 phéng trang .

Do cac chuyén bay phu thudc vao cac hang Hang Khéng nén trong moét sé trudng hgp gid
bay cé thé thay déi ma khéng dudc théng bao trudc.

Trudng hagp khach bi LSQ tU chéi cap visa, cdng ty sé khdng hoan lai phi visa la: 5.000.000 VND

PIEU KIEN HUY PHAT

Néu huy hodc hoéan tour sau khi dat coc: Chi phi la 100% tién coc tour.
Néu huy hoac hoan tour tu 15 - 20 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour la 60% gia tour.
NEu huy hoac hoan tour tu 12-14 ngay trudc ngay khai: Chi phi huy tour |a 70% gia tour.

Né&u huy hoac hoan tour ngay sau khi Dai S& Quan, Ldnh Su Quan da cap visa: Chi phi huy tour
la 100% gia tour.

Néu huy hodc hoan tour trong vong tu 05-07 ngay truéc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour la
90% trén gia tour du lich.

NE&u huy hoac hoan tour tu 01-04 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour la 100% trén gia
tour du lich.

(Thai gian hay tour dudc tinh cho ngay lam viéc, khéng tinh thd Bay, Chd Nhat va cac ngay L&,
Tét)

LUU Y KHI CHUYEN/HUY TOUR

Sau khi déng tién, néu Quy khach mudén chuyén/huy tour xin vui ldbng mang Bién nhan Du
Lich dén van phong dang ky tour dé lam thu tuc chuyén/huy tour va chiu phat theo quy dinh
cua Ben Thanh Tourist. Khdng giai quyét cac trudng hop lién hé chuyén/huy tour qua dién
thoai.

DaGi v8i nhiing tour con thai han huy nhung da lam visa, Quy khach vui long thanh toan phi

visa.

Trong trudng hgp BenThanh Tourist khong |én dugc doan vi li do khéng du khach hoac i do
khach quan, sé hoan tra lai chi phi dat coc sau khi da tru hét cac khoan phat sinh thuc té (néu
co6) trong vong 10 ngay.

Trong trudng hdp quy khach don phucdng chuyén tour hodac khéng dat két qua visa,
BenThanh Tourist sé hoan tra lai chi phi dat coc sau khi da tru hét cac khoan thuc té phat sinh
(n€u cd) trong vong 20 ngay.

QUY TRINH DANG KY VA THANH TOAN

Thanh toan bang tién mat hodc chuyén khoan

* Dot 1: Bat coc 50% tién tour/ khach khi dang ky tour.



® Dot 2: Thanh todn sé tién tour con lai trudc 15 ngay so v3i thdi gian khadi hanh
Luvy

® Tuy tung trudng hgp, trong qua trinh xét duyét hé so, cac Pai st quan/ladnh su quan cé thé
yéu cau quy khach bd sung thém gidy t3 néu thay can thiét.



