BenThanh: =
Tourist 7/

journey to your heart

Du Lich Nhat Ban

Tokyo - NUui Phu Si - Kyoto - Osaka 6N5P

Thai gian: 6 ngay 5 dém Gia VND
ooz 10 e DD 0.000 i

Ngay 1. TP.HCM - HANEDA

» 21:00 Quy khach tap trung tai cét s6 12
nha ga di qudc té san bay Tan Son Nhat
hudng dan vién cua BenThanh Tourist dén
va lam thu tuc xuat canh cho doan.

» Don chuyén bay JLO70 khd&i hanh luc
23:25 di Tokyo.

» Quy khach nghi dém trén may bay.

Ngcy 2. HANEDA - TOKYO



» 06:55 Dén san bay Haneda, Quy khach
[am thu tuc nhap canh. Sau dé doan khai
hanh tham quan:

®* Thap truyén hinh Tokyo Sky Tree
(chup hinh bén ngoai).

®* Tham quan Ngdi dén Asakusa noéi tiéng
va chup hinh bén dong sbng Sumida
thd mong.
» Doan an trua tai nha hang dia phudng,
xe dua doan di tham quan:
®* Cung dién Hoang gia (chup hinh bén
ngoai).
* Mua sam tai Akihabara.

* Trai nghiém tuyén tau thuy “Tokyo
Cruise”.

®* Tham quan Vinh Odaiba néi ti€éng vai
cay cau Rainbow va rat nhiéu trung

» Quy khach dung bla sang va lam thu

tuc trd phong khach san. Xe dua doan di
tham quan:

®* NUi Pha Si - biéu tugng cua dat nudc
Nhat Ban nam & dé cao 3776 m so Vdi

mat nudc bién. Quy khach sé 1én nui

Ngay 3. TOKYO - NUT PHU ST

Ngcy 4. KYOTO

tdm mua sdm I8n, chup hinh tai Ban
sao tugng NU than Tu do tai Odaiba
Seaside Park.

» Quy khach dung bia t6i, xe dua doan vé
khach san, nghi nggi, tu do khdam pha

Tokyo vé dém.

dén tram thu 5 (néu thgi tiét cho phép).

» Quy khach dung b{a trua tai nha hang
dia phuong, ti€p tuc chudng trinh tham
quan:

®* Lang c6 Oshino Hakkai - Ngéi lang
nam dudi chan nui Pha Si van git dudc
nét truyén théng trong phong céach
thiét ké nhiing ngdi nha tai day.

* Mua sam tai Gotemba Outlet.

» Quy khach dung bla téi va nhan phong
khach san, Quy khach cé dip trai nghiém
“Onsen” - mét hinh thdc tdm ngdm minh
trong dong sudi nudc ndng dudc dan truc
tiép tuU trong nui.




» Quy khach dung b{ta sang va tra phong
khach san. Poan di chuyén dén Kyoto:

» Quy khach di tau siéu téc “Shinkansen” -
modt phuang tién van chuyén hién dai nhat
cla dat nudc mat trdi moc véi van téc coé
thé 1én dén 300km/h.

®* Kim Cac Tu (Kinkakuji) - Ngbi chua
dudc dat bang vang la néi tiéng nam
trong khu di tich cla cé d6 Kyoto bén
canh mét hé nudc trong xanh tao nén
mot khung canh tuyét dep.

» Quy khach dung bla trua. Sau dé quy
khach tiép tuc tham quan:

®* Chua Thanh Thuy (Kiyomizu) - Ngai
chua thd Phat Ba Quan Am Thién thu
Thién nhéan, Kiyomizu la di san van hoéa
tai Kyoto.

®* Tham quan Rung tre Sagano - moét
trong

» Quy khach dung bta sang va tra phong

khach san, Quy khach tham quan:

* Tham quan cang Kobe.

Ngay 5. 0SAKA - KOBE - TOKYO

Ngcy 6. HANEDA - TP.HCM

nhing moi trudng tu nhién dep nhat &
Nhat Ban. Sagano khéng chi thu hut
khach vi vé dep tu nhién cia né ma con
vi 8m thanh cda gié thdi qua rung tre

nay.

» Quy khach dung biia t6i, xe dua doan vé

khach san nhan phong nghi ngai.

¢ Kobe Harbour Land.

» Quy khach dung bla trua sau do xe dua
doan di tham quan:

® Lau dai Osaka (chup hinh bén ngoai).

* Tu do mua sam tai khu Shinsaibashi -
trung td&m mua sam I8n v3i nhiéu cua
hang thdi trang, qua luu niém.

» Quy khach dung bla tdi. Doan di chuyén
ra san bay don chuyén bay JL138 cat canh
[Gc 20h25 vé lai Tokyo.

» 21h30 Quy khach dén san bay Haneda,
doan nghi ngdi tai san bay.




» 01h30 Doan dén chuyén bay JL 079 khdi
hanh vé TP.HCM.

» O05h50 Dén san bay Tan Son Nhat, két
thidc chudng trinh. Chia tay va hen gap lai
Quy khach trong nhitng dudng tour sau.

GIA TOUR BAO GOM:

Vé may bay theo doan hang phé théng.
Thué san bay hién tai.
Visa nhap canh Nhat Ban
Khach san 3 sao, 2 ngudi 18n/1 phong.
Hudng dan vién tiéng Viét sudt tuyén.
Xe may lanh, vé tham quan cac diém theo chuong trinh.
® Cac blra an theo chudng trinh
Bao hiém du lich suét tuyén.
® Quatang Bén Thanh.
GIA TOUR KHONG BAO GOM:
®* H6 chiéu mai cé gia tri trén 6 thang ké tu ngay vé.
®* Hanh ly cd nhan qua trong lugng dugc mién cudc phi.
Cac khoan chi phi ca nhan: dién thoai, giat Ui, an uéng trong phong cua khach san.
* Tién “TIP” cho hudng dan va tai x& nudc ngoai (40USD/khach)
® Chi phi test Covid trudc va sau khi nhap canh Nhat Ban.

Visa tai nhap Viét Nam cho khach mang quéc tich nudc ngoai.

® Phu phi phong don 250USD suét tuyén.
MOT SO PIEM CAN LUU Y:
®* Theo chi dao clia cic cd quan chuc nang trong céng tac phong chéng dich COVID 19, Quy

khach can dap Ung cac yéu cau phong chéng dich sau (cé thé thay dai tai thai diém tour khai
hanh).



Quy khach phai bao dam tiém du 2 mui vac-xin Covid-19 va da qua 14 ngay tinh td mai tiém
cudi hodc d3 héi phuc sau khi bi nhiém bénh (FO da khdi bénh) cé xdc nhan cla co sd y té
hodc cé xac nhan du khang thé theo quy dinh trong trudng hgp cad nhan tu diéu tri tai nha.

Trudc khi bay Quy khach can luuy:

Quy khach can hoan thanh du 03 mii tiém chung theo quy dinh ( tai 4p PC Covid hién ma QR
xanh va théng tin day du cda cac muai tiém)

Tai app MYSOS, khai théng tin theo quy dinh cua Nhat Ban
Quy khach can hoan thanh du 03 mii tiém ching theo quy dinh.
Cac loai vac xin dugc Nhat Ban céng nhan:
°MUGi 1 va mai 2 Comirnaty/Pfizer, Vaxzevria/AstraZeneca, COVID-19 Vaccine
Moderna/Moderna, Janssen COVID-19 Vaccine/Janssen, COVAXIN/Bharat Biotech,

Nuvaxovid/Novavax.
° MUi 3: Comirnaty/Pfizer, COVID-19 Vaccine Moderna/Moderna, Nuvaxovid/Novavax.

Trudng hgp tré em dudi 18 tudi khéng cé gidy chiing nhan 3 mi tiém vac xin hgp 1é nhung cé
Ngugi gidm hd hodc bé me di cung va bé me da tiém day du thi dudgc xem nhu la hop é.

TUy tUng trudng hdp, trong qua trinh xét duyét hé sg, Pai s quan/lanh su quan cé thé yéu
cau quy khach bdé sung thém giay t3 néu thay can thiét.

Khi dang ky tour du lich, Quy khach vui long doc ky chuong trinh, gid tour, cac khoan bao
gom cling nhu khéng bao gom trong chuang trinh, cac diéu kién huay tour, dat coc....

Néu Quy khach bi tU chéi nhap canh/xuat canh vi ly do ca nhan, BenThanh Tourist sé khdéng
hoan lai tién tour va chi tra cac chi phi phat sinh néu cé

Do tinh chat |a doan ghép khach 1é, céng ty cé trach nhiém thu nhan du khach (10 khach
Nngugi I8n tra lén) thi doan sé khdi hanh dung lich trinh. Néu sé lugng doan dudi 10 khach,
cdng ty co trach nhiém théng bao cho khach truéc ngay khdi hanh 5 ngay va sé thoa thuan lai
ngay khdi hanh madi, hoac hoan tra lai toan bd sé tién cho khach da dang ky trudc dé.

Gia tour chi ap dung cho khach mang quéc tich Viét Nam, khach mang quéc tich nudc khac
sé& phu thu 100 USD/khach.

Chuong trinh tour 1a du lich tron géi két hgp tham quan mua sam, khach hang khéng tu y
tach doan, cac dich vu khéng st dung sé khéng dudc hoan lai. Tuy vao trudng hop can thiét
muén tach doan khach phai bao trudc vai cdng ty va chiu phi $100/ngay/ngugi (phi sé khéng
dugc hoan lai).

Céac chi phi phat sinh do khach hang tu thanh toan. Céng ty sé& khong chiu trach nhiém vé
viéc mat diém tham quan/ viéng tham trong cac trudng hop: cac diém tham quan/ viéng
tham bi déng cla ma khéng dudc bao trudc, ket xe hodc do Quy khach dung lai mét diém
qua thdgi gian tham quan quy dinh.

Hanh trinh chuyén di cé thé thay déi tuy theo tinh hinh thuc t& nhung van dam bao day du
diém tham quan cho du khach.

Coéng ty sé khoéng chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong trudng hap:

Xay ra thién tai: bao lut, han han, déng dat



Su c6 vé an ninh: khing bg, biéu tinh
Su co vé hang khéng: truc trac ky thuat, an ninh, dgi, hiy, hodn chuyén bay.

Néu nhiing trudng hgp trén xay ra, cong ty sé xem xét dé hoan tra chi phi khéng tham quan
cho khach trong diéu kién cé thé (sau khi da tru lai cac dich vu da thuc hién nhu phi lam
visa...va khéng chiu trach nhiém baéi thudng thém bat ky chi phi nao khac).

® Trudng hdp chi cé 1 khach (ngugi I8n) di véi 1 bé (dudi 12 tudi), quy khach vui long déng tién
tour cho Bé ngu giudng riéng. Khi di tour vui long mang theo khai sinh cho bé. Truéng hgp bé
khéng di cung cha me, Quy khach vui long dem theo gidy Uy quyén cé xac nhan cla cd quan
chlc nang dia phuaong.

* Do chi phi xang dau cé thé tang vao thai diém xuat vé ma khdng dudc bao trudc. Chung téi sé
Xuat trinh céng van cua hang khdéng vé viéc tang phu thu (néu cd) va xin dé nghi khach cho
tang gia tucong Ung.

Quy khach tu 70 tudi trd 1én yéu cau phai cé gidy xac nhan day du sdc khoé dé di du lich nudc
ngoai do bac si cap va gidy cam két sudc khde. Yéu cau phai cé ngudi than dugi 60 tudi day du
sUc khoé di theo. Ngoai ra, khach trén 70 tudi yéu cau déng thém phi bao hiém cao cap (phi
thay déi tuy theo tour). Khéng nhan khach tu 80 tudi trd 1én.

Quy khach mang thai xin vui long bdao cho nhan vién ban tour ngay tai thai diém dang ky dé
dudc tu van thém théng tin.

H6 chi€u phai con han trén 06 thang so véi ngay két thuc tour va cé day du chi ky, dau méc
do cua ca quan chic nang cap hd chiéu, hinh anh khéng bi hu hdng, ma nhoe, théng tin day
dd, du cdn han st dung nhung néu hinh anh bi m& nhoe, van khéng dudc xuat hay nhap
canh.... Khach cé thé Apec vui long dem theo khi dang ky va di tour.

Pabi véi khach mang quéc tich nudc ngoai vui Ilong mang theo Visa nhap canh Viét nam con
han si dung tinh dén ngay khai hanh va va nhing loai gidy t8 khac néu cé khi dang ky va di
tour. Néu khach hang 1am visa tai nhap, ngay di tour mang theo 2 tdm hinh 4x6 phéng trang .

Do cac chuyén bay phu thudc vao cac hang Hang Khéng nén trong moét sé trudng hgp gid
bay cé thé thay d6i ma khéng dudc théng bao trudc.

®* Trudng hdp khach bi LSQ tU chdi cap visa, cong ty sé khéong hoan lai phi visa la: 2.000.000
VND/khach.

LUU Y KHI CHUYEN/HUY TOUR:

® Thai gian huy chuyén du lich dugc tinh cho ngay lam viéc, khéng tinh Thd Bay, Chu Nhat &
cac ngay L&, Tét

* Sau khi déng tién, néu Quy khach mudén chuyén/huy tour xin vui ldbng mang Bién nhan Du
lich dén van phong dang ky tour dé |lam thu tuc chuyén/huy tour va déng phi theo quy dinh
cla BenThanh Tourist. Khéng giai quyét cac trudng hdp lién hé chuyén/huy tour qua dién
thoai.

* Trong tinh hinh dich COVID 19 - BenThanh Tourist s& hd trg khach huy/dsi tour khéng phu
thu phi v8i cac trudng hgp sau:

© Khach thudc dién bi cach ly hoac tung di qua vung dich trong khoang thai gian ma Chinh
phu théng bdo (cung cap day du gidy t3 ching minh ndi cu trd va céng van cla cg quan



chlc nang cé lién quan).

° Trudng hop coé Iénh cam bay dén san bay theo tour cia Chinh Phu (cung cap coéng van
cua Chinh Phu).

° Trudng hgp dia phuosng nai khach luu trd cé 1énh cam di chuyén di hodac dén (cung cap
cdng van cla cd quan co tham quyén)

QUY TRINH DANG KY VA THANH TOAN:
* Thanh toan bang tién mat hodc chuyén khoan

° Pot 1: Dat coc 50% tién tour/ khach khi dang ky tour.

° Pgt 2: Thanh toan sé tién tour con lai trudc 07 ngay khdi hanh tour. Thanh toan sé tién
tour con lai trudc 15 ngay so V@i thai gian khadi hanh hoac ngay sau khi da dugc LSQ cap
visa

PIEU KIEN HUY PHAT:

®* Néu huy hoac hoan tour sau khi dat coc: Chi phi la 100% tién coc tour.

®* Néu huy hoac hoan tour tu 15 - 20 ngay trudc ngay khdai hanh: Chi phi huy tour la 50% gia tour.

®* Né&u huy hoac hoén tour tu 12-14 ngay trudc ngay khai: Chi phi huy tour |a 70% gia tour.

®* Né&u huy hoac hoan tour ngay sau khi Dai S& Quan, Lanh Su Quan da cap visa: Chi phi huy tour
la 100% gia tour.

®* Néu huy hodc hoan tour trong vong tu 05-07 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour |a
90% trén gia tour du lich.

®* N&u huy hodc hoén tour tU 01-04 ngay trudc ngay khai hanh: Chi phi huy tour l1a 100% trén gia
tour du lich.

* Thai gian huy tour dudc tinh cho ngay lam viéc, khéng tinh thd Bay, Chu Nhat va cac ngay Lé,
Tét.



