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Du lich Singapore - Malaysia

Thdi gian: 5 ngay 4 dém Gia 2 VND
KH tu Ba Nang: 24/10/2019 TU 1 .49 OOO o Khach

— Ngay1. DA NANG - SINGAPORE - GARDEN BY THE BAY —

tang la ngi tich tri nudc mua, tao ra
nang lugng mat trdi va cé vai tréo nhu

ARG found or type unknown

® Sang 09h00: Quy khach tap trung tai
san bay quéc té Pa Nang, lam thu tuc

ong thdng gié cho nha kinh céng vién.

® Sau dé vé khach san nhan phong nghi
ngai. Sau ba toi.

dap chuyén bay téi Singapore. Dén san
bay quéc té Changi - Singapore, xe va
hudng dan vién dén quy khach di tham
quan:Garden By the Bay: Biéu tugng

mdai cla Singapore nay réng 101 hecta,
chda hon 250.000 loai cady quy hiém.
Quy khach sé& cé co hdéi ngdm nhin

® Quy khach tu do tham quan tour:
Singapore by Night .

®* Nghi dém tai khach san 3*.

nhiing “siéu cay” an tugng, cao 16

Ngay 2. SENTOSH - JOHOR BAHRY

Sau khi an sang tai khach san, xe va
hudng dan vién dén doan dua di tham
quan: thanh phd: Téa nha Quéc hdi lich
sU, Téa an tdi cao, Téa thi chinh, Nha
hat Esplanade, Vinh Marina Bay, Cong
vién su tu bién Merlion Park...

Tham quan mua sadm tai trung tdm ché
tac da quy va cla hang dau gié-quéc
bao cla Singapore

Dung b(a trua véi mén Lau Nhat Ban.

Budi chiéu doan tham quan dao

Sentosa - Dado nghi dudng hang dau,
tham quan khu gidi tri phdc hgp
Resort World - mét phic hgp du lich an
tudgng két hop hai hoa gilta cong vién
thién nhién, di sdn vdn hod, khu am
thuc, trung td4m mua sdm va khu vui
chai gia tri. Quy khach ciling cé thé thu
van may tai Casino.

Sau dé doan di chuyén di Malaysia, an
téi va nghi dém tai Johor Bahru.
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®* Quy khach an sang tai khach san. boan
tham quan:Thanh c¢é Malacca: La

Thanh phé cbé xua nhat véi nhiing dau
an vé thgi vang son cua Malaysia 600
nam vé trudc, Mallacca véi khéng gian
ém dém, cd kinh va tinh lang luén dugc
xem la nhing trang lich sU sach sinh
dong va quy gia trong lich s hinh
thanh va phat trién cda dat nudc nay.

Quang trudng Ha Lan: V&i nhiing con
dudng lat gach doé rép mat bong cay va
mdét nha thd dé sdm dudm mau qud
khd. Mot céng vién nho nhd vdi mo
phdng chiéc céi xay gié va nhiing cum
cdy xanh um diém xuyét nhiing béng
hoa nhac nhd thai ky ngudi Ha Lan ngu
tri ngi day.

Phao dai c6 Bé6 Pao Nha: Noi quy
khach cé thé ngam thanh phé Malacca
bén dudi v8i nhiing nép nha ngay ngan.
Xa xa tdm mat 13 Vinh Malacca bén bg
An D6 Dudng xanh tham ménh mong.
Trén dinh doi Ia Thanh dudng Pauls chi
con

Ngay 3. MATACCA - KUAT TUMPUR

Ngcy 4. BATU - GENTING - KUALA WUMPUR

la phé tich v8i nhiing buc tudng da
hoang lanh va tudng Saphia cut tay in
hinh gitta vom trgi.

Nha thé cé St. Paul: Nam ngay trung
tdm thanh phé Malacca. Nha nhd nay
dudc xay dung theo 16i kién truc dac
trung clia ngudi Chau Au nhu son phét
mau do hét cac nha thd thién chuda gido
bat ngudn tU chau luc nay

Quy khach &n trua sau dé di chuyén vé
Kuala Lumpur, Quy khach bat dau
tham quan thanh pho xinh dep.Thap
do6i Petronas: Toa thap cao 88 tang, do
tdp doan dau khi hung manh nhat
Malaysia xay dung nay da tung dugc coi
|a toa thao cao nhat thé gidi.

Tham quan Cung dién Hoang Gia, Pai
tudng niém, Quang trudng doc lap,
Chua thién hau....

Tham quan, thudng thuc, mua sam
Socola tai cla hang Socola-Bery's noi
tiéng clda Malaysia.

* An t8i va nghi dém tai Kuala Lumpur.




®* Sau blia sang, xe va hudng dan vién
dén doan di tham quan:Péng Batu- ngi
thd dao Hindu thiéng liéng cua ngudi
An D6 cé v8i 272 bac thang dan dén
dén thd trong doéng. Cé tugng than
Murugan cao 43m dugc sén nhd vang
lap lanh, ddng trudc 16i vao dong va dé
chiém ngudng su huyén bi cua hang
déng.

Tiép d6 tham quan va mua sam tai cua
hang diac san dia phuong, cla hang
mién thué, cda hang vang bac da quy,
dac biét tim hiéu vé qudéc dao cua
Malaysia.

Ngay 5. KUATA TUMPUR - DA NANG

® Sau b{a trua doan khdi hanh Ién cao

nguyén Genting, tham quan:Cao
nguyén Genting bang cap treo véi dé
cao 2.000m so v3i mat nudc bién. Quy
khach cé thé mua sdm, thd van may tai
song bac Genting Casino néi tiéng
Poéng Nam A, thudng thuc Magic Show,
tham gia cac tro chai nhu: [ai xe mo t6,
di tau cao téc trén khdng, vui chaoi chup
hinh trong nha tuyét... (CHI PHI TU TUC)

Poan khdi hanh vé Kuala Lumpur. An
t6i va nghi dém tai Kuala Lumpur.
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dai bac nhat trén thé gidi, tham quan
thanh dudng Héi Gido. Xe va hudng dan
vién dua doan ra san bay, néi tiép
chuyén bay tr3 vé Viét Nam.

® Sau bta sdng, hudng dan vién giup quy

khach lam thu tuc tra phong khach san.
Poan di chuyén tham quan thanh phd
mdi New Putrajaya - moét trong nhiing

thanh phé théng minh va hién

MOT sO PIEM CAN LUU Y:

Trudc khi dang ki tour xin quy khach vui long doc ky chuang trinh tour, giad tour, cac khoan
bao gém va khdng bao gém trong chuong trinh va dat coc 50% téng sé tién tour ngay khi
dang ki tour.

Gia thué hang khoéng la gia tam tinh, gia cé thé tang hodc giam vao thgi diém Quy khach
dang ki.

Trong trudng hdp Quy khach khéng truc ti€p dén dang ky vui long lién hé va tim hiéu ky
thong tin tU ngudi dén dang ky thé.

Chugng trinh tour la du lich tron géi két hgp tham quan, mua sam, khach hang khéng tu y
tach doan, cac dich vu khéng s dung sé khong dudc hoan lai. tuy vao trudng hdp can thiét
mudn tach doan phai bao trudc véi Céng ty va déng phi 100USD/ngay/ngudi (phi s& khéng
dugc hoan lai).

Gia tour chi dp dung cho khach mang Qudc tich Viét Nam, va khach nghe néi théng thao
tiéng Viét. Khach mang Qudc tich nudc ngoai, khéng nghe néi théng thao tiéng Viét sé phu
thu 50USD/khach.

Trong trudng hgp doan khéng du sé lugng téi thieéu dé khdi hanh (10 ngugi), bén Céng ty Du
lich BEn Thanh sé chuyén khach hang sang mdt ngay gan nhat, hodc hoan lai s6é tién ma
khach hang da thanh toan cho bén céng ty.



Cac chuyén bay phu thudéc vao hang hang khéng nén mét sé trudng hgp gid bay sé thay doi
ma khoéng dudc bdo trudc. Thu tu cac diém tham quan trong chuang trinh cé thé thay dai tuy
tinh hinh thuc té nhung van bao dam tham quan day dd nhu trong chuong trinh.

Quy khach tu 70 tudi trd Ién yéu cau phai cé gidy xac nhan day du suc khoe cla bac si va phai
cé ngudi than dudi 60 tudi (day du sudc khoe) di cung.

Coéng ty du lich khéng nhan khach cé thai tu 05 thang trd Ién tham gia cac tour du lich nudc
ngoai.

Trong trudng hgp bat kha khang do thgi tiét, thién tai, dinh céng, bao déng, pha hoai, chién
tranh, dich bénh, chuyén bay bi tri hodn hay bi hdy do thgi tiét hodc do ky thuat, ..dan dén
tour khdng thé thuc hién dudgc, Céng ty du lich sé hoan tra lai tién tour cho quy khach sau khi
da tru lai cac chi phi dich vu da thuc hién nhu phi lam visa, ..va khéng chiu trach nhiém bai
thusng thém bat ky chi phi nao khac.

Trong trudng hgp chi cé 01 khach (ngugi I8n) di véi 01 bé (dudi 12 tudi), quy khach vui long
dong tién tour cho bé ngu giudng riéng dé lay 01 phong.

Trong trudng hgp chi cé 01 khach ngugi I8n dang ki tour, Quy khach vui long déng tién phu
thu phi phong don suét tuyén dé 13y 01 phong.

Trong trudng hop Quy khach bi tU chéi nhap canh tai nudc sd tai thi trach nhiém khong thudéc
vé phia BenThanh Tourist.

GIA TOUR BAO GOM:

Vé may bay: DA NANG - SINGAPORE/MALAYSIA - DA NANG, Phi, 1& phi san bay 3 nudc.

Khach san tiéu chuan 3 sao Qudc té phong 2 ngudi (trong trudng hop |1é nam hoac ni, ngu
phong 3), hudng dan vién ngu chung vai khach.

Xe dua doén theo lich trinh tham quan.

Cac blra an ghi rd trong chuong trinh, &an sang buffet khach san, cac bia chinh 10-12usd/khach.
Vé vao cdng tham quan cac diém du lich mét 1an.

HDV tiéng Viét nhiét tinh suét tuyén va HDV dia phudng.

Nudc uéng: 1 chai 0.51/ ngudi/ ngay

B3o hiém du lich t&i da: 10.000usd/vu.

Qua tang: Bao hd chiéu, mia du lich.

GIA TOUR KHONG BAO GOM:

Lé philam ho chiéu.
Tién Tip cho HDV va tai xé dia phuong: 15usd/khach/tour.

Néu phat sinh chi phi tham quan, lam viéc ngoai chuong trinh du lich théng thudng va bén
ngoai tour sé tinh thém phi.

Nudc uéng, bia, rugu... trong céc blia an va trong cac khach san néu khédng mién phi; dién
thoai, giat ui, hanh ly qua cudc theo qui dinh cda hang khong.

Thudc men, bénh vién va cac chi phi cad nhan ctua khach ngoai chuong trinh.



® Trudt gia,’chinh sa¢h hang khong vathué thay déi, ca¢ thu tuc xuat nhap canh thay doéi.
®* Phu thu phong don néu khach yéu cau ngu phong dan.
®* Héa don GTGT.

*Luu y khi chuyén/huy tour

* Sau khi déng tién, néu Quy khach muén chuyén/hly tour xin vui long mang bién nhan dén
van phong dang ky tour dé lam thu tuc chuyén/huy tour va chiu phat theo quy dinh cua
BenThanh Tourist. Khdng giai quyét cac trudng hdp lién hé chuyén/huy tour qua dién thoai.

® Poi v8i nhiing tour con thdi han hdy nhung da lam visa, Quy khach vui long thanh toan phi

visa.

® Trong trudng hdp BenThanh Tourist khéng |én dudc doan vi li do khéng du khach hoéc Ii do
khach quan, sé hoan tra lai chi phi dat coc sau khi da tri hét cac khoan phat sinh thuc té (néu
co) trong vong 10 ngay.

®* Trong trudng hdp quy khach don phudng chuyén tour hodc khéng dat két qua visa, Bén
Thanh Tourist sé hoan tra lai chi phi dat coc sau khi da tri hét cac khoan thuc té phat sinh
(néu cd) trong vong 20 ngay.

*Quy trinh dang ky va thanh toan
Thanh toan bang tién mat hodc chuyén khoan.
* Dot 1: Dat coc 50% tién tour/khach khi dang ky tour.
®* Pgt 2: Thanh todn sé tién tour con lai trudc 07 ngay so Vvéi thai gian khai hanh.
*Piéu kién huy phat
® Néu huy hodc hoan tour sau khi dat coc: Chi phi la 100% tién coc tour.
® Né&u huy hoac hoén tour tu 15 - 20 ngay trudc ngay khai hanh: Chi phi hdy tour la 50% gia tour.
®* Néu huy hoac hoén tour tu 12-14 ngay trudc ngay khai: Chi phi hdy tour |a 70% gia tour.

®* Néu huy hodc hoan tour trong vong tu 05-07 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi hay tour |a
90% trén gia tour du lich.

Néu huy hodc hoédn tour tu 01-04 ngay trudc ngay khadi hanh: Chi phi hdy tour l1a 100% trén gia
tour du lich.

* (Thai gian huy tour dudgc tinh cho ngay l1am viéc, khéng tinh tha Bay, Chd Nhat va cac ngay L&,
Tét)



