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» 5h00 Sang: Quy khach tap trung tai dia
chi: 82 - 84 Calmette, phudng Nguyén Thai
Binh, Quan 1. HDV Du Lich Bén Thanh dén
Quy khach khdi hanh di Buén Ma Thudt

» Quy khach dung b{ta sdng tai nha hang.

» Tiép tuc hanh trinh, theo QL.14 qua céac
dia danh Pong Xoai, S6¢c Bom Bo, Bu Bang
va dudng mon H6 Chi Minh.

» Trua, DuUng cdm trua tai nha hang.

» DEén Budn Ma Thubt. Quy khach di tham
quan:

Ngay 1. TPHCH - BUON MA THUOT

Ngay 2. BUON A THUQT- PIETKU

®* Thac Dray Nu - ngon thac hung vi nhat
trén dong séng Sérépobk.

» Quy khach vé khach san nhan phong
nghi nggi

» Toi, Dung b{a t6i tai nha hang.

» Quy khach tu do di dao Thanh phé Buén
Ma Thudt vé dém hoac thudng thic huong
vi ca phé phdé nui tai Lang ca phé Trung
Nguyén (chi phi uéng ca phé tu tuc)

» Nghi dém tai Buén Ma Thuot.

>




» Sang, An sang tai khach san. Poan khdi
hanh di Pleiku.

» Trén dudng di Quy khach ghé tham quan:

® Thac Phu Cudng - ngon thac dudc
ménh danh la “dé nhat thac 3 Gia Lai”
s8 hltu mét vé dep hoang sd ky vi gilia
Tay Nguyén dai ngan, khién bao ngudi
dam say va mé man khi dat chan dén
day.

» Trua: Dén Pleiku an trua tai pho nui.
» Chiéu, Quy khach tiép tuc tham quan:

®* Thadng canh Bién H6 Td Nung - ndi quy
khach cé thé tim hiéu vé moét di chi
khao c6 hoc I8n nhat Tay Nguyén trén

khu vuc mién nui Ita cach day hang
triéu nam
®* Chua Minh Thanh - cé kién trdc giao

hoa gita Nhat Ban va Trung Hoa nay
thu hut rat déng dao ngugi vé day hanh
huang, tim hiéu vé Phat gido cling nhu
dé chiém ngudng nét kién truc tinh té,
dac biét

» Quy khach dén khach san nhan phong

nghi ngai.

» TOi, an toi tai nha hang. Quy khach tu do
tham quan thanh phé tré Pleiku.

» Nghi dém tai Pleiku.
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Ngay 3. PIETHU - BUON MA THUOT- BUON DON
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» Sang, An sang tai khach san. Trd phong.
Poan khdi hanh di Buén Ma Thudt tham
quan:

®* KDL sinh thai Kotam - mét diém dén
mMd3i mé va cudén hut du khach méi khi
t8i vung dat Ban Mé day nang va gié.
T38i day, ban sé dugdc hoa minh cung véi
phong cach mang ddm ban sac Tay
Nguyén nhu: Nha Rong, Nha San,......

» Trua, Quy khach an trua tai nha hang.

» Chiéu, Quy khach khg&i hanh di tham
quan:

®* KDL Budn Dén tham quan: Cau treo va

ngam canh séng Sérepok,

Nha san c6 120 nam cla ngudi Lao va
mO& vua san voi.

Tham quan KDL sinh thai Buén Bén, di
bd hodc dap xe ngam canh rung qudc
gia Yok Boén. Cudi voi xuyén rung va
tham budn lang, bgi thuyén déc moc
ngam canh rung va hé Dakmil tho
mong. (chi phi cugdi voi tu tuc).

» T6i, An téi tai nha hang

» Nghi dém tai Buén Ma Thuot.
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Ngay 4. BUON M THUOT - TP. HCM




» Sang: Quy khach an sang, tra phong, * Bdo tang thé gdi ca phé - 8 Viét Nam |a
tham quan: bao tang song I8n nhat, déc ddo nhat,

R C A e A dac sac nhat va la mét phan trong tén
® Vudn Café Réu Phong - Quy khach tan - v ot p g tong

: . L =i g thé cla "Thd phd Ca phé Toan cau"
mat xem vudn ca cao, loai trai cay dugc P P

dang dudc ndé luc hién thuc héa tai
Budén Ma Thudt

tréong chu yéu dé lay hat lam nén cac
san pham kinh té cao trén thi trudng
hién nay dé la b6t ca cao va chocolate. » PDoan khdi hanh vé Tp.HCM
Quy khach sé dudc thudng thuc trai ca

e I ) ) » Trua, Quy khach an trua tai nha hang.
cao tugi tai vudn hoac thu dac san cua

quan “sinh t& ca cao” dudc lam tU com » Chiéu: Quy khach vé dén Tp.HCM. HDV
cUa trai ca cao tudi véi vi chua chua chia tay tam biét, hen tai ngé cung Quy
ngot ngot la miéng. khach

>
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GIA TOUR BAO GOM

* Xe van chuyén (16,29,45 ché tluy theo sé ludng khach dang ky), dua dén Quy khach theo
chuang trinh tour

Cac blra an theo chuang trinh, dugc déi moén thudng xuyén theo am thuc dia phuong.
04 b{ra sdng: blra sang tai khach san.

* 07 blta chinh: tai nha hang 130.000vnd/suat

Khach san: loai phong tiéu chuan 02 khach / phong. Khach |é nam/nl ngu ghép phong 3
Vé tham quan theo chuadng trinh

HDV nhiét tinh, vui vé phuc vu doan



Qua tang nén du lich.
Khan lanh, nudc uéng trén dudng (01 khan, 02 chai/ ngay)

Bao hiém muc bdi thudng téi da 100.000.000 vnd/ngugdi. Bbi thudng theo cac nguyén tac va
ti & thuong tat cia cdng ty bao hiém Hang Khdng

Thué VAT

GIA TOUR KHONG BAO GOM

Chi phi cd nhan: Tién giat ui, dién thoai, dé uéng trong cac bla an
Tip danh cho tai xé va hudng dan vién
Phu thu phong dan : danh cho khach 31 minh 1 phong Ia: 1,450,0004/khach

Chi phi cugi voi 8 Budén Bon

GIA TOUR TRE EM:

Tré em tU 11 tudi tréd Ién mua 01 vé nhu ngugi I8n.

Tré em tu 05 dén 10 tudi: 50% gia tour. Hai ngudi I6n chi dugc kém 01 tré em tU 5 tudi dén 10
tudi, tU em thd 02 trd di phai mua suat giudng dan (Tiéu chuan 05 - 10 tudi : dugc 01 vé may
bay + 01 suat an + 01 ghé ngdi trén xe va ngu ghép chung phong véi bé me, khéng cé suat
giudng riéng).

Tré em dudi 05 tudi : Khéng tinh gia tour, gia dinh tu lo cho bé va thanh toan cac chi phi phat
sinh (d&i vé&i cac dich vu tinh theo chiéu cao,.). Nhung 02 ngudi I8n chi dudc kem 01 tré em
dudi 5 tudi, tt em thu 02 trd 1én phai mua vé nhu qui dinh cho d6 tudi 05 - 10 tudi

MOT SO PIEM CAN LUU Y:

Trudc khi dang ky tour xin Quy khach vui long doc ky chuang trinh, gia tour, cac khoan bao
gom va khdéng bao gém.

Quy khach tu 70 tudi trd 1én, Quy khach Ia ngudi khuyét tat khi tham gia tour, dé nghi phai co
than nhan di kém va cam két bao dam du suc khoe dé tham gia tour du lich .

Thu tu cac diém tham quan trong chuadng trinh cé thé thay déi tuy tinh hinh thuc té nhung
van bao dam tham quan day du nhu trong chuagng trinh.

GiG nhan phong khach san: sau 14:00 gid va tra phong trudc 12:00 gid (tru cac trudng hgp dac
biét, Cong ty sé théng bao trudc cho Quy khach)

Trong trudng hgp bat kha khang do thgi tiét, thién tai, dinh céng, bao déng, pha hoai, chién
tranh, dich bénh, chuyén bay bi tri hodn hay bi hiy do thdi tiét hodc do ky thuat....dan dén
tour khéng thé thuc hién ti€p tuc dudc, Céng ty sé hoan tra lai tién tour cho quy khach sau
khi da tru lai cac chi phi dich vu da thuc hién (phi lién quan dén vé may bay, dat coc dich vu...)
Va khéng chiu trach nhiém baéi thudng thém bat ky chi phi nao khac.

Theo quy dinh cua hdang hang khéng, Céng ty khéng nhan hanh khach mang thai tu 32 tuan
tré 1én tham gia céc tour du lich bang dudng hang khéng trong nudc.

Luu y tham gia tour du lich bang dudng hang khéng:



Khi dang ky tour Quy khach vui long cung cap tén chinh xac, day du, ddng tung ky tu trén
CMND/Hb chiéu/Giay khai sinh. Néu cung cap sai Quy khach vui Idng chiu phi hoan vé va phai
mua lai vé mdi theo quy dinh clia Hdng Hang khéng (néu chuyén bay con ché).

Cac chuyén bay phu thudéc vao hdng hang khéng nén mét sé trudng hgp gid bay sé thay doi
ma khéng dugc bao trudc.

Quy khach vui long tap trung tai san bay trudc 120 phut.

Sau khi lam thu tuc hang khéng, nhan thé Ién may bay, dé nghi Quy khach gili thé va luu y
[én may bay dung gid. Céng ty khéng chiu trach nhiém trudng hgp khach lam mat thé 1én
may bay va khéng Ién may bay dung theo gid quy dinh.

** Hanh ly ky gui & Luu y khi gui hanh ly:

Quy khach nén ghi tén va dia chi cia minh vao thé nhan dang hanh ly.
Khi gui hanh ly luu y nhé nhan cuéng thé ti nhan vién la thua tuc.

Pé dam bao an toan cho hanh ly ky gui, dé nghi Quy khach luu y: Khédng nén dé nhiing vat
dung quy nhu tién, trang suc, ki loai quy, tai liéu va vat du quan trong... trong hanh ly. Hanh ly
nén dugc bao gbi chac chan va cé khéa.

Khéng dudc dé nhiing vat dung dé v8 nhu dé su, hang dién td, chai lo..bén trong hanh ly.

Nh{ng dé cé dac tinh gdy mui khé chiu nhu nudc mam, trai sau riéng...khdng dudc phép van
chuyén.

**Giay t8 can thiét khi di du lich:

Quy khach mang theo ban chinh: H6 chiéu/ Gidy CMND (Ap dung hanh khach tu 14 tudi trd
I&én)/ Gidy phép lai xe 6td, 6td. Pbi véi Quy khach Ia Viét kiéu, quéc té nhap canh Viét Nam
bang visa rai, vui long mang theo visa khi dang ky va khi di tour.

Tré em dudi 14 tudi mang theo giay khai sinh/ hé chiéu.

Trudng hgp tré em dudi 1thang tudi chua cé giady khai sinh thi phai cé gidy ching sinh.

Pai vai tré em dudgc cac té chic xa héi dua vé nudi dudng phai cé gidy xac nhan cua té chuc
x& hoi d6.

Trudng hgp tré em khéng cé cha/me di cung, ngoai cac gidy t3d theo quy dinh can phai cé gidy

cam két cla ngudi dai dién theo phap luat (Gidy Uy quyén cua cha me dé va cé xac nhan cua
co quan coéng an dia phuaong).

Giay t8 clua hanh khach st dung khi di may bay phai da bao cac diéu kién sau: Con gia tri sU
dung, cé anh déng dau giap lai, tru giay khai sinh, gidy ching sinh cua tré em.

*Piéu kién huy phat

PIEU KIEN HUY TOUR DU LICH TRONG NUGC

- Chi phi chuyén/huy tour sau khi da coc: 50% tién tour

- Trudc 30 ngay so v3i ngay khai hanh tour, chi phi chuyén/hay tour : 50% tién tour

- TU 30 ngay - 15 ngay so v3i ngay khdi hanh tour, chi phi chuyén/hay tour: 60% tién tour



- TU 07 - 14 ngay so v3i ngay khdi hanh tour, chi phi chuyén/hay tour: 80% tién tour
- TU 01 - 07 ngay so v3i ngay khdi hanh tour, chi phi chuyén/huay tour: 100% tién tour

**Luu y khi chuyén/huy tour

- Thgi gian hdy chuyén du lich dugc tinh cho ngay lam viéc, khdng tinh Th Bay, Chu Nhat & cac
ngay Lé, Tét

- Sau khi déng tién, néu Quy khach mudn chuyén/huy tour xin vui long mang Vé Tham Quan Du
lich dén van phong dang ky tour dé Iam thu tuc chuyén/huy tour va déng phi theo quy dinh cua
BenThanh Tourist. Khéng gidi quyét cac trudng hagp lién hé chuyén/huy tour qua dién thoai.

QUY TRINH BANG KY VA THANH TOAN:
Thanh todn bang tién mat hodc chuyén khoan.
- Dot 1: Bat coc 50% tién tour/ khach khi dang ky tour.

- Dgt 2: Thanh todn sé tién tour con lai trudc 07 ngay so véi thai gian khdi hanh.



