BenThanh
Tourist 2

journey to your heart

Du Lich Tét Am Lich Ha Noi - Sapa -
Bai Dinh - Trang An (Mung 2 Tét) Bay
VNA

Thdi gian: 4 ngay 3 dém Gia VND
KH td H6 Chi Minh: 06/02/2019  Tu 11 .790.00 Khach

Ngay 1. TP.HCM - HA NOT - SAPA

ARG found or type unknown dén ThiTran Sapa, Lao Cai.

* Gid bay du kidnVN SGNHAN 07:00 ® Chiéu: boan dén Sapa tham quan: Khu
09:05 du lich ndi Ham Réng vai: vudn L&, vudn

Tado Méo, Céng trdi, vudn hoa Chau Au,

chinh phuc dinh sdn May cao 1800m -

* Sang: Hudng dan vién du lich Bén ngam toan canh Sapa tU trén cao.
Thanh dén Quy khach tai san bay Tan
Son Nhat, lam thu tuc cho quy khach
dap chuyén bay di Ha No6i. Bén san bay . o ) o
N6i Bai, xe va HDV dén quy khach khdi Nghi dém khach san 3" tai Sapa.
hanh di Sapa.

®* VN HANSGN 18:00 20:15

* Téi: An t&i tai nha hang dia phudng.
Nhan phong khach san nghi ngoi.

®* Trua: Doan dung an trua tai nha hang.
Sau doé doan ti€p tuc 16 trinh

Ngay 2. SAPA - HA NOT



®* Sang: Sau khi an sang va tra phong nha Béng Dudng” (chi phi cap treo tu
khach san, xe va HDV dén ddan di tham tuc).

quan:Chinh phuc dinh Fansipan bang Oty e [eEh o el @i

15 el ) A C I H AL Pl hang.Doan khdi hanh vé& Ha Nbi, trén

Thé Gidi hién nay (1 cabin cé thé ngdi tu
34-35 ngugdi) T8i dinh Fansipan quy
khach thudng thic cdm giac dung trén
may, ngam nhin thi tran Sapa, sau dé

dudng di ghé Tp. Lao Cai tham quan
cla khau L3o Cai, thdm gquan mua sdm
tai chg vung bién Céc LEu.

ti€p tuc leo 639 bac dé tan mat thay cot ® T6i: Dén Ha No&i quy khach an téi. Sau

méc Fansipan dd cao 3.143m noi dudc d6 nhan phong khach san.
coi la “ndc * Nghi dém tai Ha Ndi.
Image

Ngay 3. Hd NOT - NINH BINH




Image ® Chiéu: Quy khach tham quan:Chua Bai
Pinh - ngdi chua I18n néi tiéng Mién Bac
lam |é cau phuc lanh. Trung tam du lich
tdm linh cda Viét nam - Ngéi chua cé 3
pho tugng Phat I8n nhat Viét Nam va 9
hat Xa Lgi Phat rudc vé tu dat phat An
bo

* Poan khdi hanh vé Ha Nai.

® T6i: An t&i tai nha hang. Quy khach tu
do khdm pha 36 phé phudng Ha N&i vé
dém.

®* Nghi dém khach san 3* tai Ha Noi.

®* Sang: Sau khi dung diém tam sang tai
khach san. Quy khach khdi hanh di
Ninh Binh tham quan:KDL Trang An -
Ninh Binh la mét vung non nudc, may
tréi hoa quyén. Bay nudc trong xanh soi
béng nhiing vach nui da trung diép. Ngi
day cé téi 31 ho, dam nudc dudc noi
théng bdi 48 hang, dong da dudc phat
hién trong dé cé nhiing hang xuyén
thuay dai 2km nhu hang Dia Linh, hang
Sinh Dudgc, hang May....

® Trua: An trua v3i diac san Cém Chay Dé
NUi.

Ngay 4. Hd NOT - TIEN SAN BAY



* Sadng: An sang tai khach san, xe dua ®* Trua: An trua tai nha hangQuy khach

quy khach tham quan: Viéng Lang Bac, dén Chg Pong Xuan: mua dac san Ha
tham Phu Chu Tich, Nha San, Ao ca Bac N&i vé [am qua cho ngudi than va ban
H8, Chua Mét Cot be.
®* HO6 Gudm: tham quan Thap Rua, cau ® Chiéu: Xe dua quy khach ra san bay Noi
Thé Huc, Dén Ngoc Son, Bai dé lam thu tuc bay vé TP H&é Chi
Minh.

® Chup anh ki niém tai Nha Hat Ldén
Thanh Phé ®* Két thuc chucng trinh, chia tay quy
khach hen gap lai.

Image

GIA VE BAO GOM
* Xe may lanh dua dén khach di theo chuang trinh trong tour.

®* Vé may bay Vietnamairlines khi hoi SGN-HAN-SGN.
° Hanh ly : 7kg xach tay + 20kg ky ggi

Vé vao cua cac thang canh tham gquan theo chuong trinh tour:

Thuyén tham quan KDL Trang An, NUi Ham Rong,....
An uéng theo chudng trinh, dugc déi mén thudng xuyén theo am thuc dia phuaong.
Khach san tiéu chuan 2-3 khach/phong, tivi, tu lanh, dién thoai, nudc néng vé sinh riéng.

© Tai Sapa: Sapa Lodge, Sunny Mountain,, ... (3%)
© Tai Ha NGi: Santa Barbara, First Eden, Golden Lotus, ...(3*)
© Tai Ninh Binh: Royal Ninh Binh, Hoa LU, .....( 3*)

HDV thuyét minh va phuc vu doan suét tuyén.

Qua tang nén du lich.



* Khan lanh, nudc uéng trén dudng (01 khan, 02 chai/ ngay).

Bao hiém du lich tron tour: muic bdi thudng téi da 100.000.000d/khach/trudng hdp, bdi
thudng theo quy tac va ti |é thuong tat ciia cdng ty BH Hang Khéng

Thué VAT

GIA VE KHONG BAO GOM

Chi phi an uéng ngoai chuong trinh, vui chgi giai tri cd nhan.
Vé cap treo Fansipan

Tién boi dudng cho HDV va tai xé.

GIA VE TRE EM

Tré em tu 11 tudi trd Ién mua 01 vé nhu ngugi I8n.

Tré em tU 05 dén dudi 11 tudi. Hai ngugdi I6n chi dudgc kém 01 tré em tu 5 tudi dén dudi 11 tudi,
td em thd 02 trd di phai mua suat giudng daon (Tiéu chuan 5 - 11 tudi : dugc 01 vé may bay + 01
suat an + 01 ghé ngdi trén xe va ngu ghép chung phong véi bé me, khéng cé suat giudng
riéng).

Tré em dudi 05 tudi : Tinh vé may bay theo qui dinh cia hdang hang khéng . Khéng tinh gia
tour, gia dinh tu lo cho bé va thanh toan cac chi phi phat sinh (d6i véi cac dich vu tinh theo
chiéu cao,..). Nhung 02 ngudi I8n chi dudc kém 01 tré em dudi 5 tudi, tt em thd 02 trd Ién phai
mua vé nhu qui dinh cho d6 tudi 5 - 11 tudi va phu thu phong don.

MOT SO PIEM CAN LUU Y

Trudc khi dang ky tour xin Quy khach vui long doc ky chuang trinh, gia tour, cac khoan bao
gom va khéng bao gém.

Quy khach tu 70 tudi trd 1én, Quy khach la ngugi khuyét tat khi tham gia tour, dé nghi phai cé
than nhan di kém va cam két bao dam du suc khoe dé tham gia tour du lich .

ThU tu cac diém tham quan trong chuang trinh cé thé thay déi tuy tinh hinh thuc té nhung
van bao dam tham quan ddy du nhu trong chuadng trinh.

Gid nhan phong khach san: sau 14:00 gid va tra phong trudc 12:00 gid (tru cac trudng hgp dac
biét, Cong ty sé théng bao trudc cho Quy khach)

Trong trudng hgp bat kha khang do thgi tiét, thién tai, dinh céng, bao déng, pha hoai, chién
tranh, dich bénh, chuyén bay bi tri hodn hay bi hiy do thdgi tiét hodc do ky thuat....dan dén
tour khéng thé thuc hién tiép tuc dudc, Céng ty sé hoan tra lai tién tour cho quy khach sau
khi da tru lai cac chi phi dich vu da thuc hién (phi lién quan dén vé may bay, dat coc dich vu...)
Va khéng chiu trach nhiém bdi thudng thém bat ky chi phi nao khac.

Theo quy dinh cla hdng hang khéng, Céng ty khéng nhan hanh khach mang thai tu 32 tuan
trd 1én tham gia cac tour du lich bang dudng hang khéng trong nudc.

Luu y tham gia tour du lich bang dudng hang khéng:

Khi dang ky tour Quy khach vui long cung cap tén chinh xac, day du, dung tung ky tu trén
CMND/H6 chiéu/Gidy khai sinh. Néu cung cap sai Quy khach vui Idbng chiu phi hoan vé va phai
mua lai vé méi theo quy dinh clla Hang Hang khéng (néu chuyén bay codn chd).



Cac chuyén bay phu thudéc vao hang hang khéng nén mét sé trudng hgp gid bay sé thay doi
ma khéng dudc bao trudc.

Quy khach vui long tap trung tai san bay trudc 120 phut.

Sau khi lam thu tuc hang khéng, nhan thé 1én may bay, dé nghi Quy khach git thé va luu y
[én may bay dung gid. Cong ty khdng chiu trach nhiém trudng hgp khach lam mat thé Ién
may bay va khéng |én may bay dung theo gid quy dinh.

* * Hanh ly ky gui & Luu y khi gui hanh ly:
Quy khach nén ghi tén va dia chi cua minh vao thé nhan dang hanh ly.
Khi gui hanh ly luu y nhé nhan cuéng thé tu nhan vién la thua tuc.

Pé dam bao an toan cho hanh ly ky gui, dé nghi Quy khach luu y: Khdng nén dé nhing vat
dung quy nhu tién, trang suc, ki loai quy, tai liéu va vat du quan trong... trong hanh ly. Hanh ly
nén dudc bao géi chac chan va cé khoa.

* Khéng dugc dé nhiing vat dung dé v8 nhu dé su, hang dién tu, chai lo..bén trong hanh ly.

Nhing dé cé dac tinh gady mui khé chiu nhu nudc mam, trai sau riéng..khdng dugc phép van
chuyén.

® **Giay t3 can thiét khi di du lich:

®* Quy khach mang theo ban chinh: H6 chi€éu/ Gidy CMND (Ap dung hanh khach tu 14 tudi trd
I&én)/ Gidy phép lai xe 6td, 6td. Pbi v8i Quy khach I3 Viét kiéu, quéc té nhap canh Viét Nam
bang visa rdi, vui long mang theo visa khi dang ky va khi di tour.

Tré em dudi 14 tudi mang theo giay khai sinh/ hé chiéu.

Trudng hgp tré em dudi 1thang tudi chua cé gidy khai sinh thi phai cé gidy ching sinh.

Pai vai tré em dugc cac té chuic xa héi dua vé nudi dudng phai cé gidy xac nhan cula té chuc
x3 hoi dé.

Trudng hgp tré em khéng c6 cha/me di cung, ngoai cac gidy td theo quy dinh can phai cé gidy

cam két cla ngudi dai dién theo phap luat (Gidy Uy quyén clua cha me dé va cé xac nhan cua
cG quan céng an dia phuaong).

Gidy t38 cua hanh khach s dung khi di may bay phai da bao cac diéu kién sau: Con gia tri su
dung, cé anh déng dau giap lai, tru giay khai sinh, gidy ching sinh cua tré em.

PIEU KIEN HUY TOUR DU LICH TRONG NUGC
* Pai véi ngay thudng:

© Huy vé 5-7 ngay trudc ngay khai hanh : phi hdy 40% tién tour
© Huy vé 3-4 ngay trudc ngay khai hanh : phi hdy 60% tién tour
© Huy vé 2 ngay trudc ngay khdi hanh : phi hdy 70% tién tour

© Huy vé 1 ngay trudc ngay khdi hanh : phi hdy 100% tién tour.

° Trudng hop quy khach dén tré gid khdi hanh dudc tinh 1a hdy ngay trong ngay : phi phat
100% tién tour.

* P6i v8i ngay Lé, Tét: (Ap dung cho cac tour cé thdi gian dién ra rdi vao cac ngay L&, Tét theo
quy dinh)



Huay vé 6-10 ngay trudc ngay khdi hanh : phi hdy 50% tién tour

© Huy vé 4-5 ngay trudc ngay khai hanh : phi hdy 70% tién tour
© Huy vé 3 ngay trudc ngay khdi hanh : phi hdy 80% tién tour
© Huy vé 2 ngay truéc ngay khdi hanh : phi hdy 100% tién tour.

° Trudng hop quy khach dén tré gid khdi hanh dudc tinh 13 hiy ngay trong ngay : phi phat
100% tién tour.

* **_yu y khi chuyén/huay tour

° Thai gian hdy chuyén du lich dudc tinh cho ngay lam viéc, khéng tinh Thi Bay, Chu Nhat &
cac ngay Lé, Tét

© Sau khi déng tién, néu Quy khach muén chuyén/huy tour xin vui lobng mang Vé Tham
Quan Du lich dén van phdong dang ky tour dé lam thu tuc chuyén/huy tour va chiu phat
theo quy dinh clla BenThanh Tourist. Khéng giai quyét céc trudng hdp lién hé chuyén/huy
tour qua dién thoai.



