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* 18h00 Quy khach tap trung tai san bay

Tan Son Nhat, Trudng doan cua
BenThanh Tourist dén Quy khach va
lam

® 10h10 Dén Sydney, trudng doan hudng
dan quy khach Iam thu tuc nhap canh
vao Uc.

Poan dung blda trua trén tau quanh
vinh Sydney.

Sau dé, quy khach tham quan va chup
hinh:Nha hat Con So (Sydney Opera
House) cé kién truc cuc ky an tudgng va
ndi tiéng clda Sydney véi ba mat hudng
ra bién.

Ngcy 1. TP. HCM - SYDNEY

Ngcy 2. SYDNEY

Ngay 3. SYDNEY - CANBERRA

thu tuc dén chuyén bay khgi hanh di
Sydney trén chuyén bay VN 773 khai
hanh luc 20h45.

* Darling Habour: mdt cang bién nhén
nhip ndi cé nhiéu quan ca phé lang
man ngoai trdi noi tiéng & Sydney.

®* Ghé ngbi cia ba Macquarie - noi du
khach cé thé luu lai nhiing hinh anh
dep nhat vé thanh phdé bién Sydney,
Nha thg St. Mary, Céng vién Hyde.

®* Xe dua doan di an to6i, Quy khach nghi
dém tai Sydney.
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Tham gia Lé hdi hoa Floriade — & hoi
hoa I8n nhat Nam ban cau. D3y cling la
& hoi kéo dai nhat trong ndm cua Uc
(du kién dién ra tu 14/9 - 13/10/2019).
Trong suét 30 ngay |é hoi tai thu dé
Canberra, cong vién Commonwealth sé
la moét buc tranh hoa khéng 16 ruc r&
v@i du cac loai hoa mua xuadn dua nhau
khoe sac nhu violet, thay tién, loa kén,
cuc tim, dac biét Ia tulip - loai hoa dac
trung cua xU sd coi xay gidé xa xdi. Cac
loai hoa dugc sap xép sang tao, nghé
thuat theo chd dé dac biét cda nam
. nay: nhing cau chuyén va kho bau
® Xe dua doan dén Canberra, doan tham . . . i N .
R} - 5 i ~ quéc gia nhan dip ky niém 100 nam
SIEBUCS) DS flods g Ll (2 Tl Teisie] hinh thanh va phat trién cla thi d6 van
n_h,ltmg klenAtruc hién ijal n?l Listile thf hod Canberra. Dén vdi I&é hdi hoa, quy
gidi, dugc xay dung trén mot ngon doi khach con c6 cd hoi dudc d&m chim
rong, toa lac bén hé Barley Griffin xinh - N o . o oo
dep. va? cac hoat dAC).ng van hoAa, blel..l dién ca
mua nhac, héi hoa nhdén nhip, tung
* Pai tudng niém chién tranh - dudc bung chua tung thay.
XS 9 Ul Loet, @) @ Sl ,thC' ol * Xe dua doan di &n t&i va vé lai Sydney.
Canberra, la moét trong nhitng bao tang
I8n cua thé gidi, luu tri va tai hién mot
cach day du, chan thuc nhat lich su cac
cudéc chién tranh «cua dat nudc

Australia.

Xudng duc tién Hoang Gia (Royal
Australia Mint) - ngi ché tao tung déng
xu dang dugc luu théng cling nhu cac
huy chudng va dong xu ky niém. Quy
khach s& dudc ngdm nhin cac chuyén
gia va robot ché tao sé lugng tién xu
khéng 16 trong méi ngay l1am viéc.

Tham quan H® Burley Griffin va dai
phun nudc Caption Cook Fountain
tuyét dep.

® Quy khach dung b{ta trua, sau dé tham

Ngay 4. SYDNEY - BIUE MOUNTATN



®* Quy khach dung b{a sang tai khach treo qua thung ling, ngdm nhiing thac
san. nudc trdng xda ndi bat trong sic xanh

S St (450 (e ) e v G thién nhién hung vi; ngdi xe dién xuéng

gia Blue Mountains, dugc UNESCO
cdng nhan Di san thé gidi vao nam
2000. * Xe dua doan di an toi va vé lai Sydney.

thung ling Jamison dé kham pha hé
thuc vat con nguyén sao tai day.

®* Poan an trua va ti€p tuc hanh trinh dén
v3i: Scenic World - doan di cap Image

Ngcy 5. SYDNEY - UEIBOURNE



dung vao thé ky 19 va@i kién truc Gothic
dac trung.

Image

* Pai tudng niém, Vudon Thuc Vat Fitzroy
- Khu vudn cé hé nudc trong xanh,
nhing ngdi nha kinh tréng cay déc dao,
dai phun nudc, nhing tac pham diéu
khac an tugg, clng 1a nci dat ngdi nha
thuyén trudng James Cook.

Poan an téi va nhan phong khach san,
nghi dém tai Melbourne.

Poan an sang va tra phong khach san.

Xe dua doan ra san bay don chuyén bay
noéi dia dén Melbourne.

Pén Melbourne, doan dung bla trua,
sau dé xe dua doan khadi hanh tham
quan:Khu Phé Tau, Kho bac, Toa Thi
Chinh.

* S6ng Yarra, khu Arts Percinct, chg
Victoria

* Toa Nha Qudéc H6i, nha thé Thanh
Patrick - ng6i nha thd c6 dudc xay

Ngcy 6. METBOVRNE



®* Poan an sang tai khach san. bén dudi va cung séng lai nhing nam
* Xe dua Quy khach dén Coéng vién qudc thang giao thudng nong san gida

S IDne e naIR nhiing ngusi dan & Dandenong va

Melbourne.

® Trai nghiém Tau Ida hei nudc (Puffing
Billy Steam Train): thudng thic phong
canh tuyét dep trén tau lUa hoi nudc
ray don Puffing Billy cé tu dau thé ky
20. Tau sé dua Quy khach vugt qua
chang dudng dai gan 6 km qua cac cay

Quy khach dung bla trua trong coéng
vién Maru Wildlife, ngam nhin v sé
ddéng vat yéu quy nhat cta Uc: gau tai
koalas, chuét tui néi tiéng 3 Uc va xem
man trinh dién cat xén I6ng cuu.

cadu gbé cung nhing ngdi lang cé dé ®* Poan an toéi, vé khach san nghi nggi
ngam nhin cac ring cdy cao, dudng xi hodc tu do khdm pha canh vé dém
Melbourne. Nghi dém tai Melbourne.
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[Gc 10h35 vé TP HA Chi Minh.

®* 16h20 dén san bay quéc té€ Tan San
Nhat, két thdc chudng trinh tour.

®* Quy khach dung b{a sang tai khach

san.

®* 08h00 Xe va hudng dan don doan ra
san bay, dap chuyén bay VN780 khdgi
hanh

LUU Y:

Khi dang ky tour du lich, Quy khach vui long doc ky chudng trinh, gid tour, cac khoan bao
gom cling nhu khéng bao gom trong chuadng trinh, cac diéu kién huay tour, dat coc....

Néu Quy khach bi tt chéi nhap canh/xuat canh vi ly do ca nhan, BEn Thanh Tourist sé khdéng

hoan lai tién tour va chi tra cac chi phi phat sinh néu cé.

Do tinh chat |a doan ghép khach e, cong ty cé trach nhiém thu nhan du khach (10 khach
Ngudi I8n trd 1én) thi doan sé khdi hanh dung lich trinh. Néu s6 lugng doan dudi 10 khach,
cong ty co trach nhiém thong bdo cho khach trudc ngay khdi hanh 5 ngay va sé thoéa thuan lai
ngay khdi hanh madi, hoac hoan tra lai toan bd sé tién cho khach da dang ky trudc dé.

Cac chi phi phat sinh do khach hang tu thanh toan. Céng ty sé khoéng chiu trach nhiém vé
viéc mat diém tham quan/ viéng thdm trong cac trudng hgp: cac diém tham quan/ viéng
tham bi déng clta ma khdéng dudc bao trudc, ket xe hodc do Quy khach dung lai mét diém
qua thai gian tham quan quy dinh.

Hanh trinh chuyén di cé thé thay déi tuy theo tinh hinh thuc t&, nhung van dam bao day du
diém tham quan cho du khach.

Coéng ty sé khdng chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong trudng hagp:
Xay ra thién tai: bdo lut, han han, dong dat...

Su cé vé an ninh: khing bg, biéu tinh...



Su c6 vé hang khong: truc trac ky thuat, an ninh, dai, hdy, hoan chuyén bay.

Néu nhling trudng hgp trén xay ra, cong ty sé xem xét dé hoan tra chi phi khéng tham gquan
cho khach trong diéu kién cé thé (sau khi da tri lai cac dich vu da thuc hién nhu phi lam
visa...va khéng chiu trach nhiém badi thudng thém bat ky chi phi nao khac).

Trudng hagp chi cé 1 khach (ngugi I18n) di v8i 1 bé (dudi 12 tudi), quy khach vui long déng tién
tour cho Bé ngu giudng riéng. Khi di tour vui long mang theo khai sinh cho bé. Truéng hdp bé
khéng di cung cha me, Quy khach vui long dem theo gidy Uy quyén cé xac nhan cula cd quan
chldc nang dia phuaong.

Do chi phi xang dau cé thé tang vao thai diém xuat vé ma khéng dugc bdo trudc. Chung toi sé
Xuat trinh céng van cua hang khdéng vé viéc tang phu thu (néu cd) va xin dé nghi khach cho
tang gid tuong uUng.

Quy khach tu 70 tudi trd 1én yéu cau phai cé gidy xac nhan day du sdc khoé dé di du lich nudc
ngoai do bac si cap va gidy cam két sitc khde. Yéu cau phai cé ngudi than dugi 60 tudi day du
sUc khoé di theo. Ngoai ra, khach trén 70 tudi yéu cau déng thém phi bao hiém cao cap (phi
thay déi tuy theo tour). Khéng nhan khach tu 80 tudi trd 1én.

Quy khach mang thai xin vui long bao cho nhan vién ban tour ngay tai thgi diém dang ky dé
dudc tu van thém théng tin.

H6 chi€u phai con han trén 06 thang so véi ngay két thuc tour va cé day du chi ky, dau méc
do cua ca quan chic nang cap hd chiéu, hinh anh khéng bi hu hdng, ma nhoe, théng tin day
da, du cdn han st dung nhung néu hinh anh bi m& nhode, van khéng dudc xuat hay nhap
canh ... Khach cé thé Apec vui long dem theo khi dang ky va di tour.

Doi v8i khach mang quoéc tich nudc ngoai vui long mang theo Visa nhap canh Viét nam con
han si dung tinh dén ngay khai hanh va va nhing loai gidy t8 khac néu cé khi dang ky va di
tour. Néu khach hang lam visa tai nhap, ngay di tour mang theo 2 tam hinh 4x6 phdng trang.

Do cac chuyén bay phu thudc vao cac hang Hang Khéng nén trong moét sé trudng hgp gid
bay cé thé thay déi ma khéng dudc thdéng bao trudc.

Trudng hdp quy khach mang quéc tich thudéc dién dudc mién visa Uc hodc da cé visa Uc,
chung tdi sé tru lai tién I& phi xin visa & Viét Nam |a: 3.000.000 VND/khach. Tuy nhién déi vai
khach mang quéc tich thudc dién dudgc mién visa Uc, quy khach phai khai form xin visa dién
tU v3i 1& phi visa ETA 1a: 500.000 VND/khach.

Quy khach mang 2 Quéc tich hoac Travel document (chua nhap quéc tich) vui long théng bao
v8i nhan vién ban tour ngay thai diém dang ky tour va ndp ban géc kém céac giay t3 co lién
quan (néu cd).

Quy khach chi mang thé xanh (thé tam tru tai nudc ngoai) va khéng con hd chiéu VN con
hiéu luc thi khéng du lich sang nudc thd ba dudgc.

Trudng hgp tré em di v8i ngudi nha (khéng phai B6 Me) phai nop kem gidy Uy quyén dudc
chinh quyén dia phudng xac nhan (do Bé Me Uy quyén cho di du lich) va B Me bat budc phai
cé mat tai L&nh Su Quan trong ngay bé dudc 1ay théng tin sinh trac.

Trudng hdp khach bi LSQ tu chdi cap visa, cdng ty sé khéng hoan lai phi visa la: 5.000.000
VND.



GIA TOUR BAO GOM:

®* Visa nhap canh Uc.

Vé may bay khu hoi, vé may bay ndi dia, thué phi trudng 2 nudc, phi an ninh, phu thu xang
dau, ...

Khach san tiéu chuan Quéc té 3 sao (2 ngugi I8n/phong)
Chi phi an uéng theo chuang trinh.

Phudng tién van chuyén tham quan theo chuadng trinh.
Phi vao cong cac diém tham quan theo chuong trinh.
Bao hiém du lich Quéc té sudt tuyén.

Trudng doan tu Viét Nam theo suét tuyén.

* HDV dia phuong tai méi noi dén.

.

Nudc uéng: 1 chai/ ngudi/ ngay.

GIA TOUR KHONG BAO GOM:
® Chi philam hé chiéu (con han trén 6 thang tinh tU ngay vé).
® Visa tai nhap Viét Nam (néu khach mang ho chiéu nudc ngoai).
Chi phi ca nhan, hanh ly qua cudc, dién thoai, giat ui.
Phi tham quan ngoai chudng trinh.
* Phu thu phong ddn: 9,000,000 VND/khach.
* Tién tip cho tai x&€ & hudng dan vién (50AUD/khach).
*Luu y khi chuyén/huy tour

® Sau khi déng tién, néu Quy khach muén chuyén/huy tour xin vui I1dng mang Bién nhan Du
Lich dén van phong dang ky tour dé lam thu tuc chuyén/huy tour va chiu phat theo quy dinh
cla Ben Thanh Tourist. Khdng giai quyét cac trudng hop lién hé chuyén/huy tour qua dién
thoai.

Doi v8i nhiing tour con thdi han hdy nhung da lam visa, Quy khach vui long thanh toan phi
visa.

®* Trong trudng hgp BenThanh Tourist khéng I1én dudc doan vi li do khong du khach hoac li do
khach quan, sé hoan tra lai chi phi dat coc sau khi da tru hét cac khoan phat sinh thuc té (néu
co) trong vong 10 ngay.

Trong trudng hgdp quy khach don phucng chuyén tour hodc khdéng dat két qua visa,
BenThanh Tourist sé hoan tra lai chi phi dat coc sau khi da tri hét cac khoan thuc té phat sinh
(néu cd) trong vong 20 ngay.

*Quy trinh dang ky va thanh toan
Thanh toan bang tién mat hodc chuyén khoan

* Dot 1: DAt coc 50% tién tour/khach khi dang ky tour.



®* Dot 2: Thanh toan sé tién tour con lai trudc 15 ngay so vai thai gian khdi hanh hoac sau khi
LAnh su quan/ Pai st quan cap visa.

*Piéu kién huy phat
®* Né&u huy hoac hoéan tour sau khi dat coc: Chi phi la 100% tién coc tour.
®* Né&u huy hoac hoén tour tu 15 - 20 ngay trudc ngay khai hanh: Chi phi huy tour la 50% gia tour.
®* Néu huy hoadc hoén tour tu 12-14 ngay trudc ngay khai: Chi phi huy tour |a 70% gia tour.

®* Néu huy hoac hoan tour ngay sau khi Dai S& Quan, Lanh Su Quan da cap visa: Chi phi huy tour
la 100% gia tour.

®* Néu hudy hodc hoan tour trong vong tu 05-07 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour |a
90% trén gia tour du lich.

®* Néu huy hodc hoén tour tu 01-04 ngay trudc ngay khai hanh: Chi phi huy tour la 100% trén gia
tour du lich.

* (Thai gian huy tour dugc tinh cho ngay lam viéc, khéng tinh thd Bay, Chd Nhat va cac ngay Lé,
Tét).



