
Du Lịch ÚC
Sydney - Melbourne - Blue Mountain - Dandenong - Ballarat - Lễ 30/04

Thời gian: 7 ngày 6 đêm
KH từ Hồ Chí Minh: 26/04/2019

Giá
Từ 53.990.000 VND

Khách 
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19h30 Quý khách tập trung tại sân bay
Tân Sơn Nhất,  trưởng đoàn của công ty
đón Quý khách và làm thủ tục đáp

chuyến bay khởi hành đi Sydney trên
chuyến bay JQ62 khởi hành lúc 22h35.

Ngày 1. HỒ CHÍ MINH - SYDNEY

10h15 Đến Sydney, trưởng đoàn hướng
dẫn quý khách làm thủ tục nhập cảnh
vào Úc. Xe đưa đoàn dùng bữa trưa và
khởi hành đi tham quan:Nhà hát Con
Sò (Sydney Opera House) có kiến trúc
cực kỳ ấn tượng và nổi tiếng của
Sydney với ba mặt hướng ra biển.

Ghế ngồi của bà Macquaries - nơi du
khách có thể lưu lại những hình ảnh
đẹp nhất về thành phố biển Sydney,
Nhà thờ St. Mary, Công viên Hyde.

Xe đưa đoàn đi ăn tối, Quý khách nghỉ
đêm tại Sydney.
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Ngày 2. SYDNEY
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Đoàn khởi hành đi tham quan Vườn
quốc gia - vườn quốc gia Blue
Mountains, được UNESCO công nhận
Di sản thế giới vào năm 2000. 

Đoàn ăn trưa và tiếp tục hành trình đến
với: Scenic World – đoàn đi cáp treo
qua thung lũng, ngắm những thác 

nước trắng xóa nổi bật trong sắc xanh
thiên nhiên hùng vĩ; ngồi xe điện xuống
thung lũng Jamison để khám phá hệ
thực vật còn nguyên sơ tại đây.

Xe đưa đoàn đi ăn tối và về lại Sydney.

Ngày 3. SYDNEY - BLUE MOUNTAIN



Đoàn ăn sáng và trả phòng khách sạn.
Xe đưa đoàn tham quan Darling Habour
: một cảng biển nhộn nhịp nơi có nhiều
quán cà phê lãng mạn ngoài trời nổi
tiếng ở Sydney.

Đoàn ăn trưa tại nhà hàng địa phương

Xe đưa đoàn ra sân bay đón chuyến bay
nội địa JQ521 đến Melbourne. 

Đến Melbourne  đoàn ăn tối và nhận
phòng khách sạn, nghỉ đêm tại
Melbourne. Quý khách tự do khám phá
Melbourne về đêm.
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Ngày 4. SYDNEY - MELBOURNE

Ngày 5. MELBOURNE - DANDENONG
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Đoàn ăn sáng tại khách sạn và khởi
hành đi tham quan: Công viên quốc gia
Dandenong Ranges. Tham gia hoạt
động thú vị Tàu lửa hơi nước (Puffing
Billy Steam Train): thưởng thức phong
cảnh tuyệt đẹp trên tàu lửa hơi nước
ray đơn Puffing Billy có từ đầu thế kỷ
20. Tàu sẽ đưa Quý khách vượt qua
chặng đường dài gần 6km qua các cây
cầu gỗ cùng những ngôi làng cổ để
ngắm nhìn các rừng cây cao, dương xỉ
bên dưới và cùng sống lại những năm
tháng giao thương nông sản giữa
những người dân ở Dandenong và
Melbourne. 

Sau đó tham quan nông trại Warrook 

Cattle Farm - được xây dựng theo
phong cách truyền thống của người
Úc, tại đây quý khách được tận tay
chăm sóc những chú cừu non, xem xén
lông cừu, kỹ năng điều khiển những
chú chó chăn cừu và cho kangaroo ăn.

Đoàn ăn trưa và khởi hành về
Melbourne tham quan:Quảng trường
Federation, Ga phố Flinders - là nhà ga
chính của Melbourne, địa điểm nổi
tiếng có bề dày lịch sử với kiến trúc cổ
đại được lưu giữ đến tận bây giờ. 

Đoàn ăn tối tại nhà hàng địa phương,
nghỉ đêm tại Melbourne.

Ngày 6. MELBOURNE - BALLARAT



07:00 Đoàn ăn sáng tại khách sạn, Quý
khách khởi hành đến Ballarat

09:00 Đoàn khởi hành đi Ballarat – mất
khoảng 1h30 đi ra ngoại ô Melbourne
bằng xe đến với  thị trấn Ballarat -
trung tâm của cơn sốt đào vàng những
năm 1850 tại khu thuộc địa Victoria.
Tham quan bảo tàng Vàng. 

11:30 : Ăn trưa. 

12h30: Xe đưa Đoàn đến Khu đào vàng -

được tái hiện như dưới thời dân nhập
cư khi đến đây đào vàng, tham quan
khu mỏ khai thác vàng, quý khách sẽ
có dịp thử vận may bằng cách đãi
vàng với các dụng cụ thô sơ nhất. 

15h30: Đoàn có dịp hái trái cherry tại
Bacchus Mash (tùy theo mùa).

17h30: Đoàn ăn tối, về khách sạn nghỉ
ngơi hoặc tự do khám phá cảnh về đêm
Melbourne. Nghỉ đêm tại Melbourne.
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Ngày 7. MELBOURNE - HỒ CHÍ MINH
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Quý khách dùng bữa sáng tại khách
sạn. Xe đưa đoàn tham quan: Khu Phố
Tàu, Kho bạc, Toà Thị Chính.

Sông Yarra, khu Arts Percinct, chợ
Victoria.

Toà Nhà Quốc Hội, nhà thờ Thánh
Patrick - ngôi nhà thờ cổ được xây
dựng vào thế kỷ 19 với kiến trúc Gothic
đặc trưng.

Đài tưởng niệm, Vườn Thực Vật Fitzroy
- Khu vườn có hồ nước trong xanh,
những ngôi nhà kính trồng cây độc 

đáo, đài phun nước, những tác phẩm
điêu khắc ấn tượg, cũng là nơi đặt ngôi
nhà thuyền trưởng James Cook. 

Đoàn dùng bữa trưa tại nhà hàng địa
phương. Xe đưa đoàn ra sân bay đón
chuyến bay JQ63 cât cánh lúc 15:15 về
TP Hồ Chí Minh.

21:05, đến sân bay quốc tế Tân Sơn
Nhất, kết thúc chương trình tour. Chia
tay và hẹn gặp lại Quý khách trong
những đường tour sau.

LƯU Ý

GIÁ TOUR BAO GỒM
Visa nhập cảnh Úc.

Vé máy bay khứ hồi, vé máy bay nội địa, thuế phi trường 2 nước, phí an ninh, phụ thu xăng
dầu, …

Khách sạn tiêu chuẩn Quốc tế 3 sao (2người/phòng)

Chi phí ăn uống theo chương trình.

Phương tiện vận chuyển tham quan theo chương trình

Phí vào cổng các điểm tham quan theo chương trình

Bảo hiểm du lịch Quốc tế suốt tuyến.

Trưởng đoàn từ Việt Nam theo suốt tuyến.

HDV địa phương tại mỗi nơi đến.



Nước uống: 1 chai/ người/ ngày.

GIÁ TOUR KHÔNG BAO GỒM
Chi phí làm hộ chiếu (còn hạn trên 6 tháng tính từ ngày kết thúc chuyến đi).

Visa tái nhập Việt Nam (nếu khách mang hộ chiếu nước ngoài).

Chi phí cá nhân, hành lý quá cước, điện thoại, giặt ủi.

Phí tham quan ngoài chương trình.

Phụ thu phòng đơn: 8,000,000 VND/khách. 

Tiền típ cho tài xế & hướng dẫn viên (49USD/người).

LƯU Ý
Khi đăng ký tour du lịch, Quý khách vui lòng đọc kỹ chương trình, giá tour, các khoản bao
gồm cũng như không bao gồm trong chương trình, các điều kiện hủy tour, đăt cọc....

Nếu Quý khách bị từ chối nhập cảnh/xuất cảnh vì lý do cá nhân, Bến Thành Tourist sẽ không
hoàn lại tiền tour và chi trả các chi phí phát sinh nếu có.

Do tính chất là đoàn ghép khách lẻ, công ty có trách nhiệm thu nhận đủ khách (10 khách
người lớn trở lên) thì đoàn sẽ khởi hành đúng lịch trình. Nếu số lượng đoàn dưới 10 khách,
công ty có trách nhiệm thông báo cho khách trước ngày khởi hành 5 ngày và sẽ thỏa thuận lại
ngày khởi hành mới, hoặc hoàn trả lại toàn bộ số tiền cho khách đã đăng ký trước đó. 

Các chi phí phát sinh do khách hàng tự thanh toán. Công ty sẽ không chịu trách nhiệm về
việc mất điểm tham quan/ viếng thăm trong các trường hợp: các điểm tham quan/ viếng
thăm bị đóng cửa mà không được báo trước, kẹt xe hoặc do Quý khách dừng lại một điểm
quá thời gian tham quan quy định. 

Hành trình chuyến đi có thể thay đổi tùy theo tình hình thực tế, nhưng vẫn đảm bảo đầy đủ
điểm tham quan cho du khách.

Công ty sẽ không chịu trách nhiệm bảo đảm các điểm tham quan trong trường hợp:

Xảy ra thiên tai: bão lụt, hạn hán, động đất…
Sự cố về an ninh: khủng bố, biểu tình…
Sự cố về hàng không: trục trặc kỹ thuật, an ninh, dời, hủy, hoãn chuyến bay.
Nếu những trường hợp trên xảy ra, công ty sẽ xem xét để hoàn trả chi phí không tham
quan cho khách trong điều kiện có thể (sau khi đã trừ lại các dịch vụ đã thực hiện như phí
làm visa….và không chịu trách nhiệm bồi thường thêm bất kỳ chi phí nào khác).

Trường hợp chỉ có 1 khách (người lớn) đi với 1 bé (dưới 12 tuổi), quý khách vui lòng đóng tiền
tour cho Bé ngủ giường riêng. Khi đi tour vui lòng mang theo khai sinh cho bé. Trường hợp bé
không đi cùng cha mẹ, Quý khách vui lòng đem theo giấy ủy quyền có xác nhận của cơ quan
chức năng địa phương. 

Do chi phí xăng dầu có thể tăng vào thời điểm xuất vé mà không được báo trước. Chúng tôi sẽ
xuất trình công văn của hàng không về việc tăng phụ thu (nếu có) và xin đề nghị khách cho
tăng giá tương ứng. 

Quý khách từ 70 tuổi trở lên yêu cầu phải có giấy xác nhận đầy đủ sức khoẻ để đi du lịch nước
ngoài do bác sĩ cấp và giấy cam kết sức khỏe. Yêu cầu phải có người thân dưới 60 tuổi đầy đủ



sức khoẻ đi theo. Ngoài ra, khách trên 70 tuổi yêu cầu đóng thêm phí bảo hiểm cao cấp (phí
thay đổi tùy theo tour). Không nhận khách từ 80 tuổi trở lên. 

Quý khách mang thai xin vui lòng báo cho nhân viên bán tour ngay tại thời điểm đăng ký để
được tư vấn thêm thông tin. 

Hộ chiếu phải còn hạn trên 06 tháng so với ngày kết thúc tour và có đầy đủ chữ ký, dấu mộc
đỏ của cơ quan chức năng cấp hộ chiếu, hình ảnh không bị hư hỏng, mờ nhòe, thông tin đầy
đủ, dù còn hạn sử dụng nhưng nếu hình ảnh bị mờ nhòe, vẫn không được xuất hay nhập
cảnh ..... Khách có thẻ Apec vui lòng đem theo khi đăng ký và đi tour. 

Đối với khách mang quốc tịch nước ngoài vui lòng mang theo Visa nhập cảnh Việt nam còn
hạn sử dụng tính đến ngày khởi hành và và những loại giấy tờ khác nếu có khi đăng ký và đi
tour. Nếu khách hàng làm visa tái nhập, ngày đi tour mang theo 2 tấm hình 4x6 phông trắng.

Do các chuyến bay phụ thuộc vào các hãng Hàng Không nên trong một số trường hợp giờ
bay có thể thay đổi mà không được thông báo trước.

Trường hợp quý khách mang quốc tịch thuộc diện được miễn visa Úc hoặc đã có visa Úc,
chúng tôi sẽ trừ lại tiền lệ phí xin visa ở Việt Nam là: 3.000.000 VND/khách. Tuy nhiên đối với
khách mang quốc tịch thuộc diện được miễn visa Úc, quý khách phải khai form xin visa điện
tử với lệ phí visa ETA là: 500.000 VND/khách.

Quý khách mang 2 Quốc tịch hoặc Travel document (chưa nhập quốc tịch) vui lòng thông báo
với nhân viên bán tour ngay thời điểm đăng ký tour và nộp bản gốc kèm các giấy tờ có liên
quan (nếu có). 

Quý khách chỉ mang thẻ xanh (thẻ tạm trú tại nước ngoài) và không còn hộ chiếu VN còn
hiệu lực thì không du lịch sang nước thứ ba được.

Trường hợp trẻ em đi với người nhà (không phải Bố Mẹ) phải nộp kèm giấy ủy quyền được
chính quyền địa phương xác nhận (do Bố Mẹ ủy quyền cho đi du lịch) và Bố Mẹ bắt buộc phải
có mặt tại Lãnh Sự Quán trong ngày bé được lấy thông tin sinh trắc.

Trường hợp khách bị LSQ từ chối cấp visa, công ty sẽ không hoàn lại phí visa là: 5.000.000
VND.

ĐIỀU KIỆN HỦY PHẠT
Nếu hủy hoặc hoãn tour sau khi đặt cọc: Chi phí là 100% tiền cọc tour.

Nếu hủy hoặc hoãn tour từ 15 - 20 ngày trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour là 50% giá tour.

Nếu hủy hoặc hoãn tour từ 12-14 ngày trước ngày khởi: Chi phí huỷ tour là 70% giá tour.

Nếu hủy  hoặc hoãn tour ngay sau khi Đại Sứ Quán, Lãnh Sự Quán đã cấp visa: Chi phí huỷ
tour là 100% giá tour. 

Nếu hủy hoặc hoãn tour trong vòng từ 05-07 ngày trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour là
90% trên giá tour du lịch.

Nếu hủy hoặc hoãn tour từ 01-04 ngày trước ngày khởi hành: Chi phí huỷ tour là 100% trên giá
tour du lịch.

(Thời gian hủy tour được tính cho ngày làm việc, không tính thứ Bảy, Chủ Nhật và các ngày Lễ,
Tết)



LƯU Ý KHI CHUYỂN/HỦY TOUR
Sau khi đóng tiền, nếu Quý khách muốn chuyển/huỷ tour xin vui lòng mang Biên nhận Du
Lịch đến văn phòng đăng ký tour để làm thủ tục chuyển/huỷ tour và chịu phạt theo quy định
của Ben Thanh Tourist. Không giải quyết các trường hợp liên hệ chuyển/huỷ tour qua điện
thoại.

Đối với những tour còn thời hạn hủy nhưng đã làm visa, Quý khách vui lòng thanh toán phí
visa.

Trong trường hợp BenThanh Tourist không  lên được đoàn vì lí do không đủ khách hoặc lí do
khách quan, sẽ hoàn trả lại chi phí đặt cọc sau khi đã trừ hết các khoản phát sinh thực tế (nếu
có) trong vòng 10 ngày.

Trong trường hợp quý khách đơn phương chuyển tour hoặc không đạt kết quả visa,
BenThanh Tourist sẽ hoàn trả lại chi phí đặt cọc sau khi đã trừ hết các khoản thực tế phát sinh
(nếu có) trong vòng 20 ngày.

QUY TRÌNH ĐĂNG KÝ VÀ THANH TOÁN
Thanh toán bằng tiền mặt hoặc chuyển khoản

Đợt 1: Đặt cọc 50% tiền tour/khách khi đăng ký tour.
Đợt 2: Thanh toán số tiền tour  còn lại trước 15 ngày so với thời gian khởi hành.


